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SUMILLA: Se declara improcedente la queja formulada por Compaiia Industrial
Altiplano S.A. contra la Direccién de Fiscalizacion y Aplicacién de Incentivos del
OEFA por presunto defecto de tramitacién, por los fundamentos expuestos en la

/ presente resolucién.

2 [ Se declina la competencia respecto a la queja formulada por Compahia Industrial
Altiplano S.A. contra Ejecucién Coactiva del OEFA por presunto defecto de
tramitacién, por los fundamentos expuestos en la presente resolucién.

Lima, 30 de diciembre de 2019

1.

ANTECEDENTES

Compafiia Industrial Altiplano S.A." (en adelante, Altiplano) es titular de la Unidad
Fiscalizable Planta Carabayllo, ubicada en el A.H. Proyecto Integral Alianza
Industrial de Las Lomas, distrito de Carabayllo, provincia y departamento de Lima
(en adelante, Planta Carabayllo).

El 13 de noviembre de 2017, la Direccion de Supervision en Actividades
Productivas (DSAP) del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental
(OEFA) realiz6 una Supervision Especial de la Planta Carabayllo (en adelante,
Supervisiéon Especial 2017), cuyos resultados fueron recogidos en el Acta de
Supervisién del 13 de noviembre de 2017 (en adelante, Acta de Supervision)? y

Registro Unico de Contribuyentes N° 20383760471. La Planta Carabayllo se encuentra ubicada en A.H. Proyecto
Integral Alianza Industrial de Las Lomas, distrito de Carabayllo, provincia y departamento de Lima.
Cabe sefialar que la empresa se dedica a la fabricacion de plaguicidas y otros productos quimicos de uso

agropecuario.

Paginas del 1 al 18 del documento contenido que obra en un soporte magnético (CD) en el folio 7 del Expediente
N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS.
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en el Informe de Supervisiéon N° 009-2018-OEFA/DSAP-CIND del 15 de enero de
2018 (en adelante, Informe de Supervision)®.

Mediante la Resolucién Subdirectoral N° 406-2018-OEFA/DFAI/SFAP del 11 de
mayo de 2018 (en adelante, Resolucion Subdirectoral), la Subdireccién de
Fiscalizacion en Actividades Productivas (SFAP) inici6 un procedimiento
administrativo sancionador contra Altiplano, por la comisién de presuntas
conductas infractoras®.

A través de |la Resolucion Subdirectoral N° 026-2019-OEFA/DFAI/SFAP del 30 de
enero de 2019° se ampli6 por tres meses el plazo de caducidad administrativa del
procedimiento administrativo sancionador. Asimismo, mediante la Resolucién
Subdirectoral N° 039-2019-OEFA/DFAI/SFAP del 5 de febrero de 20198, la SFAP
enmendo la Resolucion Subdirectoral.

El 30 de abril de 2019, la DFAI emitié el Informe Final de Instruccion N° 160-2019-
OEFA/DFAI/SFAP (en adelante, Informe Final de Instruccién)’, recomendando
a la Autoridad Decisora declarar la existencia de responsabilidad administrativa de
Altiplano.

Mediante la Resolucién Directoral N° 766-2019-OEFA/DFAI del 29 de mayo de
20198 (en adelante, Resolucion Directoral), la DFAI declaré la existencia de
responsabilidad administrativa por parte de Altiplano y la sancioné con una multa
ascente a 29.04 (veintinueve con 04/100) Unidades Impositivas Tributarias (UIT),
por la conducta infractora detallada a continuacién:

Cuadro N° 1: Conducta Infractora

Conducta infractora

Altiplano no brindé las facilidades para el ingreso de los supervisores del OEFA a todas las
instalaciones de la Planta Carabayllo, obstaculizando el desarrollo regular de la accién de
supervision efectuada durante la Supervision Especial 2017, toda vez que Unicamente permitiod
el ingreso de los supervisores al area de recepcion y estacionamientos.

Folios 2 al 6 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS.

Folios 8 y 9 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS. Notificada el 1 de junio de 2018 (folio 10 del
Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS).

Notificada el 4 de febrero de 2019 (folio 20 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS).
Notificada el 13 de febrero de 2019 (folio 29 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS).

Folios del 108 al 117 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS. Notificado el 6 de mayo de 2019 (folios 118
y 119 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS).

Folios del 129 al 136 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS. Notificada el 31 de mayo de 2019 (folios
140 y 141 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS).
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11.

El 18 de junio de 2019, Altiplano interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucién Directoral’. Asimismo, el 24 de octubre de 2019, el administrado
ampli6 sus argumentos mediante escrito de registro N° 2019-E01-102208°.

Al respecto, mediante Resolucion N° 040-2019-OEFA/TFA-SE del 23 de diciembre
de 2019", el Tribunal de Fiscalizacién Ambiental (TFA) resolvié declarar la nulidad
de la Resolucién Subdirectoral N° 026-2019-OEFA/DFAI/SFAP del 30 de enero
de 2019, que declaré la ampliacién del plazo de caducidad administrativa del
procedimiento administrativo sancionador, asi como de Ila Resolucion
Subdirectoral N° 039-2019-OEFA/DFAI/SFAP del 5 de febrero de 2019 y de la
Resolucion Directoral N° 766-2019-OEFA/DFAI del 29 de mayo de 2019. En
consecuencia, se declaré la caducidad administrativa del procedimiento
administrativo sancionador.

El 20 de diciembre de 20192, mediante escrito con registro N° 2019-E01-121204,
Altiplano solicité que se declare la nulidad de los actos de notificacién del Informe
Final de Instruccion, de la Resolucién Directoral y de la Resolucién de Ejecucion
Coactiva N° 236-2019/UNO.

Mediante escrito presentado el 24 de diciembre de 20193, Altiplano presenté ante
el TFA una queja contra la DFAI y Ejecucion Coactiva, alegando que se habria
incurrido en defectos de tramitacion con relacion a la notificacion del Informe Final
de Instruccion, de la Resolucién Directoral y de la Resolucién de Ejecucion
Coactiva N° 236-2019/UNO.

La queja y el escrito de 20 de diciembre de 2019 fueron expuestos en los
siguientes términos:

a) El Ejecutor Coactivo de OEFA trabé embargo sobre las cuentas bancarias
de la empresa, habiéndose notificado la Resolucién de Ejecucién Coactiva
N° 236-2019/UNO a un domicilio distinto al sefialado por el administrado en
el procedimiento administrativo sancionador.

b)  Asimismo, la DFAI remiti6 el Informe Final de Instruccion a un domicilio
distinto al sefialado por Altiplano en el procedimiento administrativo
sancionador.

c) ElInforme Final de Instruccion fue notificado con una cédula de notificacién
que no consigna ningin dato, al igual que la Carta N° 328-2019-
OEFA/TFA/DFAI/SFAP de 9 de mayo de 2019, lo que constituye una

Con Registro N° 2018-E01-60031 (folios del 142 al 145 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS).
Folios 153 al 171 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS.

Folios 177 al 186 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS. Notificada el 30 de diciembre de 2019 (folios
187 y 188 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS).

Folios del 178 al 207 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS.
Folios del 1 al 19 del Expediente N° 001-2019-OEFA-TFA-SE/QUEJA.
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vulneracién del debido procedimiento.

d) Sibien Altiplano en su escrito de 22 de abril de 2019 sefialé domicilio fiscal
y procesal en Jr. Azangaro N° 1045, Oficina 310, Cercado de Lima, ante
SFAP, no debieron efectuarse notificaciones en ese domicilio.

e) El administrado manifiesta que la prueba que acredita que en su escrito del
22 de abril de 2019 no estaba sefalando domicilio es que mediante Carta
N° 0758-2019-OEFA/DFAI, la DFAI le solicité que sefiale domicilio procesal.
Asimismo, advierte que las caracteristicas del domicilio en que se efectud la
notificacion no coinciden con las de su Planta Carabayllo donde se realizé
la Supervisién Especial 2017.

) De la revision del acta de notificacion de la Resolucion Directoral, se observa
gue el notificador de la DFAI no ha sefalado las caracteristicas del lugar
donde se notifica, pese a que en el Acta se consigné que la persona que se
encontraba en el domicilio se negd a recibir la notificacion. Solo se advierte
que ha consignado las caracteristicas del domicilio en las casillas del acta
de notificacién correspondientes a la primera visita en el domicilio.

g) Ejecucién Coactiva del OEFA no ha tenido en cuenta los citados defectos
de notificacion cometidos por la DFAI en la notificacidn de la Resolucion
Directoral del 29 de mayo de 2019.

Mediante Memorando N° 933-2019-OEFA/TFA-ST del 26 de diciembre de 2019",
la Secretaria Técnica del TFA solicitdé a la DFAI la remisién de sus descargos
respecto de la queja presentada por Altiplano, con copia a Ejecucion Coactiva.

Posteriormente, a través del Memorando N° 2006-2019-OEFA/DFAI'S, del 27 de
diciembre de 2019, la DFAI present sus descargos.

COMPETENCIA

En el numeral 169.1 del articulo 169° del Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS (TUO de la LPAG)'® se dispone que la queja
puede presentarse contra los defectos de tramitacion, esto es, contra aquellos
incumplimientos de las reglas que regulan la conduccién de los procedimientos y

Folio 20 del Expediente N° 001-2019-OEFA-TFA-SE/QUEJA.
Folios 21 y 22 del Expediente N° 001-2019-OEFA-TFA-SE/QUEJA.

TUO de la LPAG

Articulo 169.- Queja por defectos de tramitacion

169.1 En cualquier momento, los administrados pueden formular queja contra los defectos de tramitacién y, en
especial, los que supongan paralizacién, infraccion de los plazos establecidos legalmente,
incumplimiento de los deberes funcionales u omisién de tramites que deben ser subsanados antes de la
resolucién definitiva del asunio en la instancia respectiva.

(Subrayado agregado)
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cuya inobservancia supone la paralizacion o infraccion de los plazos establecidos
legalmente, infraccién de los deberes funcionales u omisién de tramites que deben
ser subsanados antes de la resolucion definitiva que ponga fin a la instancia.

En esa misma linea, en el articulo 4° de las Reglas para la atencién de quejas por
defectos de tramitacion del OEFA'’, aprobada por Resolucion de Consejo
Directivo N° 009-2015-OEFA/CD (en adelante, Reglas para la atencién de
quejas por defectos de tramitacién del OEFA), se dispone que la queja por
defecto de tramitacion es el remedio procesal que busca subsanar los vicios que
afectan los derechos o intereses de los administrados y que se encuentran
relacionados con la conduccién y ordenamiento del procedimiento administrativo.

Por otro lado, en el articulo 10° de la Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (Ley del SINEFA)' y en los articulos 19° y
20° del Reglamento de Organizacién y Funciones del OEFA, aprobado por
Decreto Supremo N° 013-2017-MINAM'® (ROF del OEFA), se disponen que el
TFA es el 6rgano encargado de ejercer funciones como segunda y Gltima instancia
administrativa al interior del OEFA en las materias de su competencia.

Asimismo, en el literal ¢) del numeral 11.3 del articulo 11° del Reglamento Interno
del TFA, aprobado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 020-2019-OEFA/CD
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Resolucién de Consejo Directivo N° 009-2015-OEFA/CD, que aprueba las Reglas para la atencién de
quejas por defectos de tramitacién del OEFA, publicada en el diario oficial £/ Peruano el 6 de marzo de 2015.
Articulo 4.- Queja por defectos de tramitacion

La queja por defecto de tramitacion es el remedio procesal que busca subsanar los vicios que afectan los
derechos o intereses de los administrados y que se encuentran relacionados con la conduccién y ordenamiento
del procedimiento administrativo. A través de la queja no se impugnan actos administrativos.

Ley del SINEFA, publicada en el diario oficial E/ Peruano el 5 de marzo de 2009

Articulo 10°. - Tribunal de Fiscalizaciéon Ambiental

10.1  EI Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental (OEFA) cuenta con un Tribunal de Fiscalizacion
Ambiental (TFA) que ejerce funciones como Ultima instancia administrativa. Lo resuelto por el TFA es de
obligatorio cumplimiento y constituye precedente vinculante en materia ambiental, siempre que esta
circunstancia se sefiale en la misma resolucién, en cuyo caso debe ser publicada de acuerdo a ley.

DECRETO SUPREMO N° 013-2017-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones del OEFA, publicado

en el diario oficial £/ Peruano el 21 de diciembre de 2017

Articulo 19°. - Tribunal de Fiscalizacién Ambiental

19.1. EIl Tribunal de Fiscalizacién Ambiental es el 6rgano resolutivo que ejerce funciones como segunda y
Ultima instancia administrativa del OEFA, cuenta con autonomia en el ejercicio de sus funciones en la
emision de sus resoluciones y pronunciamientos; y estd integrado por Salas Especializadas en los
asuntos de competencia del OEFA. Las resoluciones del Tribunal son de obligatorio cumplimiento y
constituyen precedente vinculante en materia ambiental, siempre que esta circunstancia se sefiale en la
misma resolucién, en cuyo caso deberan ser publicadas de acuerdo a Ley.

19.2 La conformacion y funcionamiento de las Salas del Tribunal de Fiscalizacion Ambiental es regulada
mediante Resolucién del Consejo Directivo del OEFA.

Articulo 20°. - Funciones de! Tribunal de Fiscalizacién Ambiental
El Tribunal de Fiscalizacién Ambiental tiene las siguientes funciones:

a) Conocer y resolver en segunda y Gltima instancia administrativa los recursos de apelacion interpuestos
contra los actos administrativos impugnables emitidos por los érganos de linea del OEFA.

b) Proponer a la Presidencia del Consejo Directivo mejoras a la normativa ambiental, dentro del ambito de
su competencia.

c) Emitir precedentes vinculantes que interpreten de modo expreso el sentido y alcance de las normas de
competencia del OEFA, cuando corresponda.

d) Ejercer las demés funciones que establece la normativa vigente sobre la materia.

5
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V.1

20.

(RITFA), otorga a esta Sala la competencia para tramitar las quejas que se
presenten por defectos de tramitacién de los procedimientos de los érganos
competentes en materia de fiscalizacién del OEFA, en las materias propias de su
competencia®.

En consecuencia, corresponde que esta Sala Especializada emita un
pronunciamiento respecto a la queja presentada por Altiplano.

CUESTIONES CONTROVERTIDAS
Las cuestiones controvertidas, en el presente caso, son las siguientes:

() Determinar si la DFAI ha incurrido en defectos de tramitaciéon en la
notificacion del Informe Final de Instruccion, la Carta N° 328-2019-
OEFA/DFAI/SFAP y la Resolucién Directoral.

(i) Determinar si Ejecuciéon Coactiva ha incurrido en defectos de tramitacion
en la notificacidon de la Resolucion de Ejecucion Coactiva N° 236-
2019/UNO.

ANALISIS DE LAS CUESTIONES CONTROVERTIDAS

Determinar si la DFAl ha incurrido en defectos de tramitacion en la
notificacion del Informe Final de Instruccion, la Carta N° 328-2019-
OEFA/DFAI/SFAP y la Resolucion Directoral N° 766-2019-OEFA/DFAI

De manera preliminar, debe indicarse que el pronunciamiento a ser emitido por
esta Sala se circunscribira a dilucidar si las actuaciones de la DFAI originaron o
no un defecto de tramitaciéon que deba ser corregido, ello de conformidad con el
marco normativo vigente.

Por ese motivo, el pronunciamiento de esta Sala no comprendera la valoracién
estricta de los medios probatorios obrantes en el Expediente N° 1772-2018-

20
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Resolucién de Consejo Directivo N° 020-2019-OEFA/CD, que aprueba el Reglamento Interno del Tribunal de

Fiscalizacion Ambiental del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental, publicada en el diario oficial E/

Peruano el 12 de junio de 2019

Articulo 11°. — Composicion y Funciones de las Salas Especializadas (...)

11.3 Las Salas Especializadas del Tribunal de Fiscalizacion Ambiental ejercen las siguientes funciones: (...)

c) Tramitar y resolver quejas por defectos de tramitacion de los procedimientos de competencia de los

érganos competentes en materia de fiscalizacion ambiental del OEFA, respecto a los expedientes
materia de su competencia, de acuerdo al Procedimiento o Lineamiento que apruebe el Consejo
Directivo. (...)

Resolucién de Consejo Directivo N° 009-2015-OEFA/CD

Articulo 10°. - Quejas presentadas contra servidores o funcionarios de la Direccion de Supervision y la

Direccion de Fiscalizacion, Sancién y Aplicacion de Incentivos (...)

10.2 Las quejas presentadas contra alglin servidor o funcionario de la Direccién de Supervisién, la Direccién
de Fiscalizacion, Sancién y Aplicacion de Incentivos seran resueltas por la Sala Especializada
competente del Tribunal de Fiscalizacién Ambiental.
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24,

25.

OEFA/DFAI/PAS, ni los argumentos referidos al fondo del presente procedimiento
administrativo sancionador, teniendo en cuenta el marco de la presente queja®'.

Asi, la queja se interpone contra los defectos de tramitacion y, en especial, contra
aquellos que supongan la paralizacién del procedimiento, infraccion de plazos,
incumplimiento de deberes funcionales u omisién de tramites, que deben ser
subsanados antes de que se emita la resolucidon definitiva del asunto que
ponga fin a la instancia respectiva.

Sin perjuicio de ello, se permite la formulacion de una queja, cuando los defectos
de tramite hayan ocurrido de forma posterior a la emisiéon de la resolucion
definitiva, como, por ejemplo, la notificacion defectuosa de la resolucién definitiva,
la denegatoria de recursos o la demora en la elevacién de una apelacion.

Cabe considerar, adicionalmente, que el presupuesto para la procedencia de la
queja por defecto de tramitacién es la persistencia del defecto alegado y, por tanto,
la posibilidad real de que sea subsanada dentro del procedimiento
administrativo?.

En el numeral 2 del articulo 248° del TUO de la LPAG? se recoge el principio del
debido procedimiento®, en el cual se dispone que las entidades aplicaran
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Resolucién de Consejo Directivo N° 009-2015-OEFA/CD

Articulo 4.- Queja por defectos de tramitacion

La queja por defecto de tramitacion es el remedio procesal que busca subsanar los vicios que afectan los
derechos o intereses de los administrados y que se encuentran relacionados con la conduccién y ordenamiento
del procedimiento administrativo. A través de la queja no se impugnan actos administrativos.

Resolucién de Consejo Directivo N° 009-2015-OEFA/CD

Articulo 6°.- Supuestos para la interposicion de la queja

6.2 El presupuesto para la procedencia de la queja por defecto de tramitacién es la persistencia del defecto
alegado y, por tanto, la posibilidad real de que sea subsanada dentro del procedimiento administrativo.

TUO DE LA LPAG

Articulo 248.- Principios de la potestad sancionadora administrativa

La potestad sancionadora de todas las entidades estd regida adicionalmente por los siguientes principios

especiales: (...)

2. Debido procedimiento. - No se pueden imponer sanciones sin que se haya tramitado el procedimiento
respectivo, respetando las garantias del debido procedimiento. Los procedimientos que regulen el ejercicio
de la potestad sancionadora deben establecer la debida separacién entre la fase instructora y la
sancionadora, encomendandolas a autoridades distintas.

Sobre el debido proceso el Tribunal Constitucional ha sefialado en la sentencia recaida en el Expediente

N° 0090-20014-AA/TC (fundamentos juridicos 22, 24 y 25) lo siguiente:

22. El debido proceso, segln lo ha establecido la doctrina en forma consolidada, es un derecho fundamental
de caracter instrumental que se encuentra conformado por un conjunto de derechos esenciales (como el
derecho de defensa, el derecho a probar, entre otros) que impiden que la libertad y los derechos
individuales sucumban ante la ausencia o insuficiencia de un proceso o procedimiento, o se vean afectados
por cualquier sujeto de derecho (incluyendo al Estado) que pretenda hacer uso abusivo de éstos (...)

24. En efecto, el debido proceso esta concebido como el cumplimiento de todas las garantias, requisitos y
normas de orden publico que deben observarse en las instancias procesales de todos los procedimientos,
incluidos los administrativos, a fin de que las personas estén en condiciones de defender adecuadamente
sus derechos ante cualquier acto del Estado que pueda afectarlos. Vale decir que cualquier actuacién u
omisién de los érganos estatales dentro de un proceso, sea este administrativo -como en el caso de autos,
o jurisdiccional, debe respetar el debido proceso legal.

25. Como ya lo ha precisado este Tribunal en contaste jurisprudencia, el derecho al debido proceso
comprende, a su vez, un haz de derechos que forman parte de su estandar minimo. Entre estos derechos
constitucionales, especial relevancia para el presente caso adquieren los derechos de razonabilidad,
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sanciones sujetandose al procedimiento establecido y respetando las garantias
del debido proceso, entre ellos el ejercer su derecho de defensa®.

Asimismo, el principio de legalidad recogido en el numeral 1.1 del articulo IV del
Titulo Preliminar del TUO de la LPAG, establece que las autoridades
administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho,
dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para
los que les fueron conferidas.

Ahora bien, en el articulo 7° de las Reglas para la atencién de quejas por defectos
de tramitacion del OEFA%, se sefiala que la queja por defecto de tramitacion
puede presentarse, hasta antes que se emita la resolucién final en la instancia
respectiva, con la finalidad de que se logre su oportuna subsanacion.

En el presente caso, es importante sefialar que, al momento de la interposicion de
la queja por parte del administrado, esto es, al 24 de diciembre de 2019, la
Autoridad Decisora ya habia emitido la Resolucién Final en primera instancia, el
29 de mayo de 2019, conforme a lo sefialado en el siguiente grafico:

Grafico N° 1: Plazos

24/12/2019
06/05/2019 29/05/2018 141 dias /12

Notificacion del Informe 17 dias hdbiles Emisién de la Resolucion hdbiles | Interposicion de la

a8 Final ?
Final de Instruccidn T queja

Elaboracién: TFA
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proporcionalidad, interdiccién de la arbitrariedad y motivacion de las resoluciones. (...).

Sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el Expediente N° 3741-2004-AA/TC. Fundamentos juridicos 24
y 25.

El derecho de defensa garantiza, entre otras cosas, que una persona sometida a una investigacion, sea
esta de orden jurisdiccional o administrativa, y donde se encuentren en discusion derechos e intereses
suyos, tenga la oportunidad de contradecir y argumentar en defensa de tales derechos e intereses. (...)
El derecho de defensa en el ambito del procedimiento administrativo de sancién se estatuye como una
garantia para la defensa de los derechos que pueden ser afectados con el ejercicio de las potestades
sancionatorias de la administracién. Sus elementos esenciales prevén (...) la posibilidad de presentar
pruebas de descargo; (...) y, desde luego, la garantia de que los alegatos expuestos o presentados sean
debidamente valorados, atendidos o rebatidos al momento de decidir la situacién del administrado.

Resolucién de Consejo Directivo N° 009-2015-OEFA/CD

Articulo 7°. - De la oportunidad

7.1 Laqueja por defecto de tramitacion puede presentarse en cualquier etapa del procedimiento administrativo,
hasta antes de que se emita resolucién final en la instancia respectiva, a fin de que se logre su oportuna
subsanacion.

7.2 El limite temporal sefalado en el Numeral 7.1 precedente no opera para los siguientes defectos de
tramites ocurridos con posterioridad a la emisién de la resolucién final de la instancia respectiva:
a) La notificacion defectuosa de la resolucion;
b) La denegatoria de recursos;
¢) Lademora en la concesion de una apelacion;
d) La omision o el retraso en la elevacion del expediente a la Sala competente; u,
e) Otros defectos de tramite similares.




29.

32.

En consecuencia, esta Sala advierte que, al haber concluido el procedimiento
administrativo sancionador, el cuestionamiento de los presuntos defectos en la
tramitacion del procedimiento relativos a la notificacién del Informe Final de
Instruccién del 6 de mayo de 2019 y la Carta N° 328-2019-OEFA/DFAI/SFAP del
10 de mayo de 2019, no resulta oportuno.

Asimismo, respecto a la notificacién de la Resolucién Directoral, cabe tener en
cuenta que el 23 de diciembre de 2019 se emiti6 la Resolucion N° 040-2019-
OEFA-TFA-SE, la cual ha sido debidamente notificada el 30 de mayo de 20197,
através de la cual el TFA resolvié el recurso de apelacion interpuesto por Altiplano
contra la citada Resolucion Directoral. Por lo tanto, el cuestionamiento del
presunto defecto en la tramitacién de la notificacion de la Resolucion Directoral,
no resulta oportuno.

Al respecto, cabe mencionar que, Morén Urbina®® sefiala respecto a la queja que:

La queja administrativa constituye un remedio procesal regulado expresamente por
la LPAG mediante el cual los administrados pueden contestar los defectos de
tramitacion incurridos por la Administracién, con la finalidad de obtener_su
correccién en el curso de la misma secuencia (...).

La misma naturaleza teleolégica de la queja permite afirmar que el término final
implicito para la procedencia de la queja, es la propia extension del procedimiento
administrativo en el cual haya acontecido la actuacion contestada. Ello se deriva de
considerar que si el objetivo de la queja es alcanzar la correccion en la misma via,
entonces para admitiia como tal, la _obstruccién debe ser susceptible de

subsanacion en el procedimiento. Resultaria inconducente plantear una gueja
cuando el fondo de! asunto ya ha sido resuelto por la autoridad o el

procedimiento haya concluido. (...) Por ello, podemos concluir en que la queja
podra presentarse solo, en tanto y en cuanto, el defecto que lo motive pudiera aun
ser subsanado por la Administracion, por asi permitirlo el estado del desarrollo

del procedimiento.
(Resaltado agregado).

Asimismo, la queja no procura la impugnacién de una resolucion, sino que
constituye un remedio en la tramitacién que busca subsanar el vicio vinculado a la
conduccién y ordenamiento del procedimiento para que este contintie con arreglo
a las normas correspondientes®®. Ademas, como lo sostiene la doctrina nacional,
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Notificada el 30 de diciembre de 2019 (folios 187 y 188 del Expediente N° 1772-2018-OEFA/DFAI/PAS)..

MORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444. Tomo |. 14ta edicién. Lima: Gaceta Juridica, 2019.pp. 770y 771.

Cabe sefialar que Mor6n Urbina agrega que Ia queja se plantea contra la conducta administrativa que perjudique
derechos subjetivos legitimos del administrado:
Procede su planteamiento contra la conducta administrativa —activa u omisiva- del funcionario encargado
de la tramitacién del expediente que afecte o perjudique derechos subjetivos o intereses legitimos del
administrado, como pueden ser por ejemplo, una conducta morosa o negligente que dilate el
procedimiento; la omisién de enviar al superior el expediente donde se ha presentado algun recurso; la
obstruccion a los derechos de presentar escritos, a informarse, a presentar prueba; la prescindencia de




33.

V.2

34.

35.

36.

37.

la queja constituye un remedio para corregir o enmendar las anormalidades que
se producen durante la tramitacion del procedimiento administrativo que no
conlleva decision sobre el fondo del asunto®.

En tal sentido, siendo que, en el presente caso, la queja formulada por Altiplano
ha sido presentada de forma posterior a la emision de la resolucién final de la
instancia respectiva del procedimiento administrativo sancionador, corresponde
declarar improcedente la misma respecto a los presuntos defectos de tramitacion
imputados a DFAI.

Si corresponde determinar si Ejecucion Coactiva ha incurrido en defectos
de tramitacion en la notificacion de la Resolucion de Ejecucion Coactiva N°
236-2019/UNO

En el numeral 169.2 del articulo 169° del TUO de la LPAG?®' se dispone que la
queja se presenta ante el superior jerarquico de la autoridad que tramita el
procedimiento.

Conforme al articulo 10° de las Reglas para la atencién de quejas por defectos de
tramitacion del OEFA, la Sala Especializada® resuelve las quejas presentadas
contra la Direccién de Supervisién o la DFAI.

Al respecto, se advierte que Ejecucién Coactiva del OEFA no constituye un 6érgano
de linea del OEFA; razén por la cual el TFA carece de competencia para emitir un
pronunciamiento respecto a la queja presentada por Altiplano, mediante el escrito
con registro N° 2019-E01-122390 del 24 de diciembre de 2019, en ese extremo.

Sin perjuicio de lo expuesto, debe indicarse que, seguln lo dispuesto por el numeral
93.1 del articulo 93° del TUO de la LPAG?®?, el 6rgano administrativo que se estime

30

3

32

33

tramites sustanciales; el ocultamiento de piezas del expediente; y cualquier accién que importe distorsién
o incumplimiento de cualquier tramite o plazo.

Ver: MORON URBINA, Ob. Cit. pp. 771.

DANOS ORDONEZ, Jorge. La Impugnacién de los Actos de Tramite en el Procedimiento Administrativo yla
Queja. En Derecho y Sociedad. N° 28. pp. 267-270.

TUO de la LPAG

Articulo 169.- Queja por defectos de tramitacion

169.1 En cualquier momento, los administrados pueden formular queja contra los defectos de tramitacién y, en
especial, los que supongan paralizacién, infraccion de los plazos establecidos legaimente,
incumplimiento de los deberes funcionales u omisién de tramites que deben ser subsanados antes de la
resolucion definitiva del asunto en la instancia respectiva.

169.2 La queja se presenta ante el superior jerarquico de la autoridad que tramita el procedimiento (...).

Resolucién de Consejo Directivo N° 009-2015-OEFA/CD

Articulo 10°. - Quejas presentadas contra servidores o funcionarios de la Direccién de Supervision y la

Direccién de Fiscalizacion, Sancién y Aplicacién de Incentivos (...)

10.2 Las quejas presentadas contra algtn servidor o funcionario de la Direccién de Supervisién, la Direccion
de Fiscalizacion, Sancién y Aplicacion de Incentivos seran resueltas por la Sala Especializada
competente del Tribunal de Fiscalizacion Ambiental.

TUO de la LPAG
Articulo 93.- Declinacion de competencia
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incompetente para la tramitacion o resolucién de un asunto, remite directamente
las actuaciones al érgano que considere competente, con conocimiento del
administrado.

38. En ese sentido, resulta pertinente mencionar que la Oficina de Administracién,
entre cuyas funciones esta la ejecucion de la cobranza en la via coactiva de las
deudas vencidas en la via administrativa a través del Area de Ejecucion Coactiva,
depende jerarquica y funcionalmente de la Gerencia General del OEFA, de
acuerdo con el articulo 32° del ROF del OEFA34,

39. De acuerdo con lo expuesto, esta Sala considera que corresponde remitir los
actuados a la Gerencia General del OEFA, a fin que le otorgue el tramite
correspondiente.

De conformidad con lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS; la Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion
Ambiental; Decreto Legislativo N° 1013, que aprueba la Ley de Creacién, Organizacion
y Funciones del Ministerio del Ambiente; Decreto Supremo N° 013-2017-MINAM, que
aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del OEFA; Resolucion de Consejo
Directivo N° 009-2015-OEFA/CD, que aprueba las Reglas para la atencién de quejas
por defectos de tramitacién del OEFA; y la Resolucién de Consejo Directivo N° 020-
2019-OEFA/CD, que aprueba el Reglamento Interno del Tribunal de Fiscalizacion

Ambiental del OEFA.

SE RESUELVE:

PRIMERO. - Declarar IMPROCEDENTE la queja formulada por Compaiiia Industrial
Altiplano S.A. contra la Direccion de Fiscalizacion y Aplicacién de Incentivos del OEFA
por presuntos defectos de tramitacion, por los fundamentos expuestos en la presente
resolucién.

SEGUNDO. — DECLINAR la competencia respecto de la queja presentada por

93.1  Elérgano administrativo que se estime incompetente para la tramitacién o resolucion de un asunto remite
directamente las actuaciones al érgano que considere competente, con conocimiento del administrado.

93.2 El érgano que declina su competencia, a solicitud de parte y hasta antes que otro asuma, puede adoptar
las medidas cautelares necesarias para evitar dafios graves o ireparables a la entidad o a los
administrados, comunicédndolo al érgano competente.

34 Reglamento de Organizacién y Funciones del OEFA, aprobado mediante Decreto Supremo N° 013-2017-
MINAM, publicado en el diario oficial £/ Peruano el 21 de diciembre de 2017
Articulo 32.- Oficina de Administracion
La Oficina de Administracion es el 6rgano de apoyo responsable de gestionar los sistemas administrativos de
recursos humanos, abastecimiento, contabilidad y tesoreria del OEFA; de supervisar las acciones relativas a la
recaudacion y control de las muitas y demés ingresos financieros, asi como la cobranza coactiva, conforme a la
normativa vigente. Depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 33.- Funciones de la Oficina de Administracion

La Oficina de Administracion tiene las siguientes funciones: (...)
d) Supervisar y coordinar las acciones relativas a la recaudacion de los ingresos financieros y de las multas del

OEFA, asi como de la cobranza coactiva.
(Resaltado agregado)
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Compaiiia Industrial Altiplano S.A. contra Ejecucién Coactiva del OEFA.

TERCERDO. - Notificar la presente resolucién a Compania Industrial Altiplano S.A., a la
Direccion de Fiscalizacion y Aplicacion de Incentivos del OEFA y a la Gerencia General
del OEFA para los fines correspondientes.

CUARTO. - Remitir copia de los actuados a Gerencia General del OEFA.

Registrese y comuniquese.

CARLA LORENA PEGORARI RODRIGUEZ
Presidenta
Sala Especializada en Mineria, Energia, Actividades
Productivas e Infraestructura y Servicios
Tribunal de Fiscalizacion Ambiental

CESAR ABRAHAM NEYRA CRUZADO
Vocal
Sala Especializada en'Mineria, Energia, Actividades
Productivas einfraestructura y Servicios
Tribunal de Fiscalizacion Ambiental

\\ ,

\ARCO MARTIN ‘E’UI PUNIN
Vocal
Sala Espec:alnzaﬁa en Mineria, Energia, Actividades
Productivas e Infraestructura y Servicios
Tribunal de Fiscalizacion Ambiental
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Vocal
Sala Especializada en Mineria, Energia, Actividades
Productivas e Infraestructura y Servicios
Tribunal de Fiscalizacion Ambiental

Lews

RICARDO HERNAN IBERICO BARRERA
Vocal
Sala Especializada en Mineria, Energia, Actividades
Productivas e Infraestructura y Servicios
Tribunal de Fiscalizacion Ambiental

Cabe sefialar que la presente pagina forma parte integral de la Resolucion N° 053-2019-OEFA/TFA-SE, la cual tiene 13
paginas.
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