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EXPEDIENTE Nº 
ADMINISTRADO 
UNIDAD FISCALIZABLE 
UBICACIÓN 

1253-2017-OEFA/DFSAI/PAS 
MULTISERVICE FAJARDO S.A.C.1 

ESTACIÓN DE SERVICIOS 
DISTRITO DE VILLA MARÍA DEL TRIUNFO, 
PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE LIMA 
HIDROCARBUROS LÍQUIDOS SECTOR 

Lima, 3 1 MAYO 2018 

VISTO: VISTOS: El Informe de Supervisión Directa Nº 1906-2016-OEFNDS-HID del 30 
de diciembre del 2015 y el Informe Técnico Acusatorio Nº 2171-2016-OEFNDS del 27 
de julio del 2016; y, 

CONSIDERANDO: 

l. ANTECEDENTES 

1. El 19 de agosto del 2015, la Dirección de Supervisión del Organismo de 
Evaluación y Fiscalización Ambiental - OEFA (en adelante, Dirección de 
Supervisión) realizó una acción de supervisión a la unidad fiscalizable de 
titularidad de Multiservice Fajardo S.A.C. (en adelante, Multiservice Fajardo), 
ubicada en la Av. José Carlos Mariátegui Nº 1217, Distrito de Villa María del 
Triunfo, Provincia y Departamento de Lima. Los hechos verificados se encuentran 
recogidos en el Acta de Supervisión Directa S/N2 del 19 de agosto del 2015 (en 
adelante, Acta de Supervisión), y en el Informe de Supervisión Directa Nº 1906-
2016-OEFNDS-HID3 del 30 de diciembre del 2015 (en adelante, Informe de 
Supervisión). 

2. A través del Informe Técnico Acusatorio Nº 2171-2016-OEFNDS4 de fecha 27 de 
julio del 2016 (en adelante, ITA) , la Dirección de Supervisión analizó los hallazgos 
detectados durante la acción de supervisión , concluyendo que Multiservice 
Fajardo habría incurrido en supuestas infracciones a la normativa ambiental. 

3. A través de la Resolución Subdirectora! Nº 372-2018-OEFNDFAI/SFEM del 26 de 
febrero del 20185

, notificada a Multiservice Fajardo el 1 de marzo del 20186 (en 

4 

Registro Único de Contribuyentes N° 20509502120. 

Páginas 60 a 62 del Informe de Supervisión Directa Nº 1906-2016-OEFA/DS-HID contenido en el CD obrante en 
el folio 17 del Expediente. 

Páginas 6 a 16 del Informe de Supervisión Directa Nº 1906-2016-OEFA/DS-HID contenido en el CD obrante en 
el folio 17 del Expediente. 

Folios 15 del exped iente. 

"IV. CONCLUSIÓN: 
128. En atención a los argumentos precedentes, se concluye lo siguiente: 
ii ACUSAR contra Multiservice Faiardo S.A. C. por las presuntas infracciones aue se indican a continuación: 

N º Presuntas Infracciones 

Multiservice Fajardo S.A. C. durante el monitoreo de la calidad 

4 
de ruido correspondiente al primer trimestre del 2014, no 
habría realizado el monitoreo en la zonificación establecida en 
su Declaración de lrr¡pacto Ambiental. 

' 
Folios del 18 al 26 del Expediente. 

Folio 27 del Expediente. 
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adelante, Resolución Subdirectora!), se inició el presente procedimiento 
administrativo sancionador (en adelante, PAS) contra Multiservice Fajardo, 
imputándole a título de cargo la presunta infracción contenida en la Tabla Nº 1 de 
la referida Resolución Subdirectora!. 

El 30 de abril del 2018, se notificó a Multiservice Fajardo el Informe Final de 
Instrucción Nº 468-2018-OEFA/DFAI/SFEM7 (en adelante, Informe Final). 

Con fecha 11 de mayo del 2018, Multiservice Fajardo presentó sus descargos al 
citado Informe Final de Instrucción. 

NORMAS PROCEDIMENTALES APLICABLES AL PROCEDIMIENTO 
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR: PROCEDIMIENTO EXCEPCIONAL 

El presente PAS se encuentra en el ámbito de aplicación del Artículo 19° de la Ley 
Nº 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificación de procedimiento 
y permisos para la promoción y dinamización de inversión en el país, por lo que 
corresponde aplicar al mismo las disposiciones contenidas en la citada Ley, en las 
"Normas Reglamentarias que facilitan la aplicación de lo establecido en el Artículo 
19° de la Ley Nº 30230", aprobadas por Resolución de Consejo Directivo Nº 026-
2014-OEFA/CD (en lo sucesivo, Normas Reglamentarias) y en el Reglamento 
del Procedimiento Administrativo Sancionador del Organismo de Evaluación y 
Fiscalización Ambiental - OEFA, aprobado por Resolución Consejo Directivo Nº 
027-2017-OEFA/PCD (en lo sucesivo, RPAS) . 

En ese sentido, se verifica que las infracciones imputadas en el presente PAS son 
distintas a los supuestos establecidos en los literales a), b) y c) del artículo 19º de 
la Ley Nº 30230, pues no se aprecia que la supuesta infracción que genere daño 
real a la salud o vida de las personas, se trate del desarrollo de actividades sin 
certificación ambiental o en zonas prohibidas, o que configuren el supuesto de la 
reincidencia. En tal sentido, en concordancia con el artículo 2º de las Normas 
Reglamentarias8

, de acreditarse la existencia de infracción administrativa, 
corresponderá emitir: 
(i) Una primera resolución que determine la responsabilidad administrativa del 

infractor y ordene la correspondiente medida correctiva, de ser el caso. 

Folio 28 al 33 del Expediente. 

Normas reglamentarias que facilitan la aplicación de lo establecido en el Artículo 19º de la Ley N° 30230, 
aprobadas por la Resolución de Consejo Directivo Nº 026-2014-OEFA/CD 
"Artículo 2º.- Procedimientos sancionadores en trámite 
Tratándose de los procedimientos sancionadores en trámite en primera instancia administrativa, corresponde 
aplicar lo siguiente: 
2. 1 Si se verifica la existencia de infracción administrativa en los supuestos establecidos en los literales a), b) y 
c) del tercer párrafo del Artículo 19 de la Ley Nº 30230, se impondrá la multa que corresponda, sin reducción del 
50% (cincuenta por ciento) a que se refiere la primera oración del tercer párrafo de dicho artículo, y sin perjuicio 
de que se ordenen las medidas correctivas a que hubiere lugar. 
2.2 Si se verifica la existencia de infracción administrativa distinta a los supuestos establecidos en los literales 
a), b) y c) del tercer párrafo del Artículo 19 de la Ley N° 30230, primero se dictará la medida correctiva respectiva, 
y ante su incumplimiento, la multa que corresponda, con la reducción del 50% (cincuenta por ciento) si la multa 
se hubiera determinado mediante la Metodología para el cálculo de las multas base y la aplicación de los factores 
agravantes y atenuantes a utilizar en la graduación de sanciones, aprobada por Resolución de Presidencia del 
Consejo Directivo Nº 035-2013-OEFA-PCD, o norma que la sustituya, en aplicación de lo establecido en el 
segundo párrafo y la primera oración del tercer párrafo del artículo antes mencionado. 
En caso_,se acredite la existencia de ~IJfracción administrativa, pero _(ji administrado ha revertido, ,rpmediado o 
compen"tiado todos los impactos negati{)os generados por dicha conducta y, adicionalmente, no resulta pertinente 
el dictado de una medida correctiva, la Autoridad Decisora se limitará a declarar en la resolución respectiva la 
existencia de responsabilidad administrativa. Si dicha resolución adquiere firmeza, será tomada en cuenta para 
determinar la reincidencia, sin perjuicio de su inscripción en el Registro de Infractores Ambientales. ( .. . )". 
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(ii) En caso de incumplirse la medida correctiva, una segunda resolución que 
sancione la infracción administrativa. 

8. Cabe resaltar que, en aplicación de lo dispuesto en el artículo 19° de la Ley 
Nº 30230, la primera resolución suspenderá el PAS, el cual sólo concluirá si la 
autoridad verifica el cumplimiento de la medida correctiva, de lo contrario se 
reanudará quedando habilitado el OEFA a imponer la sanción respectiva. 

111. ANÁLISIS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR 

111.1. Único hecho imputado: Multiservice Fajardo S.A.C. no realizó el monitoreo 
de ruido, correspondiente al primer trimestre del 2014, evaluado con el tipo 
de zonificación (zona residencial) establecido en su Instrumento de Gestión 
Ambiental. 

a) Normativa aplicable 

9. Sobre el particular, el Artículo 9º9 del Reglamento para la Protección Ambiental en 
las Actividades de Hidrocarburos aprobado mediante Decreto Supremo Nº 015-
2006-EM (en adelante, RPAAH), estableció, entre otros aspectos, que los 
Estudios Ambientales luego de su aprobación serían de obligatorio cumplimiento. 

1 O. Teniendo en consideración el alcance de la norma antes citada, el administrado 
Multiservice Fajardo se encuentra obligado a cumplir con los compromisos 
asumidos en su instrumento de gestión ambiental, dentro de los cuales se 
encuentra efectuar el monitoreo de la calidad de ruido en la frecuencia establecida 
en su Instrumento de Gestión Ambiental. 

b) Compromiso asumido en su instrumento de gestión ambiental 

11. Multiservice Fajardo cuenta con una Declaración de Impacto Ambiental (en 
adelante, DIA) aprobada mediante Resolución Directora! Nº 043-2009-MEM/AAE, 
del 28 de enero del 2009, mediante la cual se comprometió a realizar los 
monitoreos ambientales de ruido, tomando en cuenta lo siguiente 1°: 

"DECLARACIÓN DE IMPACTO AMBIENTAL 
INSTALACIÓN DE UNA ESTACIÓN DEL GASOCENTRO DE GLP 
( .. .) 
IV. SELECCIÓN DEL ÁREA 
(. . .) 
4. TIPO DE ZONIFICACIÓN 
(. . .) 
La zona es en mayor proporción RESIDENCIAL (. . .) 
(. .. )". 

(Lo subrayado es nuestro) 

De acuerdo al D.S: N° 085-2003-PCM, se establece la aplicación del ECA Ruido , ~n este caso según 
zona residencial , correspondiendo lo siguiente: 

Reglamento para la Protección Ambiental en las Actividades de Hidrocarburos, aprobado por Decreto 
Supremo N° 015-2006-EM. 

"Artículo 9º.- Previo al inicio de Actividades de Hidrocarburos, Ampliación de Actividades o Modificación, el 
Titular deberá presentar ante la DGAAE el Estudio Ambiental correspondiente, el cual luego de su aprobación 
será de obligatorio cumplimiento. El costo de los estudios antes señalados y su difusión será asumido por el 
pre/ponente". •t •t ,t 

Página 102 del Informe de Supervisión Directa Nº 1918-2017-OEFNDS-HID contenido en el CD obrante en el 
folio 23 del Expediente. 
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VALORES EXPRESADOS EN LAeaT 
HORARIO DIURNO HORARIO NOCTURNO 

50 40 
60 50 1 
70 60 
80 70 

12. En atención a ello, Multiservice Fajardo tiene la obligación de realizar el monitoreo 
ambiental de ruido en una zonificación residencial, según el compromiso asumido 
en su DIA. 

13. Habiéndose definido el compromiso asumido por Multiservice Fajardo, se debe 
proceder a analizar si este fue incumplido o no. 

c) Análisis del hecho imputado 

14. Durante la acción de supervisión del 19 de agosto del 2015, la Dirección de 
Supervisión constató que Multiservice Fajardo no habría realizado el monitoreo de 
ruido correspondientes al período 2014-1 con el tipo de zonificación señalada en 
su DIA, conforme se dejó constancia en el Informe de Supervisión Directa11 . 

15. Es por ello que en el Informe Técnico Acusatorio12
, la Dirección de Supervisión 

concluyó que, durante el monitoreo de la calidad de ruido correspondiente al 
primer trimestre del 2014, Multiervice Fajardo no habría realizado el monitoreo en 
la zonificación establecida en su Declaración de Impacto Ambiental. 

d) Análisis de descargos 

16. En el escrito de descargos, Multiservice Fajardo S.A.C., alegó que habría 
corregido la conducta infractora, por lo que presenta el cargo de presentación del 
monitoreo de ruido, correspondiente al segundo trimestre del 2018, con las 
correcciones solicitadas. 

17. Considerando ello, y a efectos de verificar si en el presente caso Multiservice 
Fajardo subsanó la conducta infractora antes del inicio del PAS13 , se verificó el 
Sistema de Tramite Documentario del OEFA, y se observó que Multiservice 
Fajardo presentó el reporte de monitoreo ambiental de ruido, de acuerdo a la 
zonificación residencial, correspondiente al segundo trimestre del 2018, en horario 
diurno y nocturno, conforme a su Instrumento de Gestión Ambiental, tal como se 
puede ver a continuación: 

11 

12 

13 

Monitoreo de Ruido en Zona Residencial, horario Diurno y horario Nocturno, del segundo 
trimestre del 2018 

Página 13 a 14 del Informe de Supervisión Directa Nº 1918-2017-OEFNDS-HID contenido en el CD obrante en 
el folio 23 del Expediente. 

Folio 21 (reverso) y 22 del Expediente. 
Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por 
Decreto Supremo Nº 006-2017-JUS . 

. Artículo 255.- Eximentes Y,ftenuantes de responsabili~pd por infracciones . 
( "1 .- Constituyen condiciones· eximentes de la responsabiliéfad por infracciones las siguie~es: ( .. . ) 

f) La subsanación voluntaria por parte del posible sancionado del acto u omisión imputado como constitutivo de 
infracción administrativa con anterioridad a la notificación de imputación de cargos a que se refiere el inciso 3) 
del artículo 253." 
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Ubicación del punto 

OFICINAS 

Cuadro Nº 01. Ruido Diurno 
Hora de inicio· 10·00 AM . 

Punto Nivel 
Nº Máximo 

dB (A) 
RU-01 58.6 

PATIO DE MANIOBRAS RU-02 59.5 

Nivel Nivel 
Mínimo Predominante 

dB ( A) (L. cqT) 

64.1 58.4 
57.1 593 

Nota.- La Distancia tomada de la fuente al operador es de 1.5 m., a una altura de 1.5 metros y 
con una inclinación de 30 grados respecto a la superficie del piso circundante y un tiempo de 
exposición de 30 minutos. 

Cuadro Nº 02. Ruido Nocturno 
Hora de inicio: 11 :30 PM. --

Punto Nivel Nivel Nivel 
Ubicación del punto Nº Máximo Mínimo Predominante 

dB (A) dB_(A {L. eqT) 
-

OFICINAS RU-01 48.3 46.2 48.1 
PATIO DE MANIOBRAS RU-02 49.7 47.1 49,5 

Fuente: Carta SIN, con Registro Nº 43281 , del 11 de mayo del 2018 

No obstante, de la revisión se observa que el hecho imputado no ha sido 
subsanado antes del inicio del procedimiento administrativo sancionador; en ese 
sentido, no se configuró un supuesto de eximente de responsabilidad, en 
aplicación del Literal f) del Numeral 1 del Artículo 255º del TUO de la LPAG 14 y los 
Artículos 14º y 15º del Reglamento de Supervisión del OEFA, aprobado por 
Resolución de Consejo Directivo Nº 005-2017-OEFA/CD, modificada por 
Resolución de Consejo Directivo Nº 018-2017-OEFA/CD (en lo sucesivo, 
Reglamento de Supervisión del OEFA) 15

. 

Texto Único Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobada por el Decreto 
Supremo Nº 006-2017-JUS. 
"Articulo 255º.- Eximentes y atenuantes de responsabilidad por infracciones 
1.- Constituyen condiciones eximentes de la responsabilidad por infracciones las siguientes: 
f) La subsanación voluntaria por parte del posible sancionado del acto y omisión imputado como constitutivo de 
infracción administrativa, con anterioridad a la notificación de la imputación de cargos a que se refiere el inciso 
3) del Articulo 253" 

Reglamento de Supervisión del Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental, aprobado mediante 
Resolución de Consejo Directivo N° 005-2017-OEFA/CD, modificada por la Resolución de Consejo 
Directivo N° 018-2017-OEFA-CD. 
"Artículo 14º,- Incumplimientos detectados 
Luego de efectuadas las acciones de supervisión, y en caso el administrado presente la información a fin que se 
dé por subsanada su conducta, se procede a calificar los presuntos incumplimientos de las obligaciones 
fiscalizables detectados y clasificarlos en leves o trascendentes, según corresponda. 

Artículo 15°.- Sobre la subsanación y clasificación de los incumplimientos 

15.1 De conformidad con lo establecido en el Literal f) del Articulo 255 del Texto Único Ordenado de la Ley Nº 
27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo Nº 006-2017-JUS, si el 
administrado acredita la subsanación voluntaria del incumplimiento antes del inicio del procedimiento 
administrativo sancionador, se dispondrá el archivo del expediente de supervisión en este ex tremo. 

15. 2 Los requerimientos efectuados por la Autoridad de Supervisión o el supervisor mediante los cuales disponga 
una actuación vinculada al incumplimiento de una obligación, acarrean la pérdida del carácter voluntario de la 
referida actuación que(acredite el administrado. Exdepcionalmente, en caso el inéumplimiento califique como ,( 
leve y el administrado acredite antes del inicio del procedimiento administrativo sancionador la corrección de la 
conducta requerida por la Autoridad de Supervisión o el supervisor, la autoridad correspondiente podrá disponer 
el archivo del expediente en este extremo. 
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19. En consecuencia, de acuerdo a lo actuado en el Expediente, quedó acreditado 
que Multiservice Fajardo incumplió lo dispuesto en su instrumento de gestión 
ambiental, toda vez que no realizó el monitoreo de ruido, correspondiente al primer 
trimestre del 2014, evaluado con el tipo de zonificación (zona residencial) 
establecido en su Declaración de impacto Ambiental. 

20. Dicha conducta configura la infracción imputada en el numeral 1 de la Tabla Nº 1 
de la Resolución Subdirectora!; por lo que corresponde declarar la 
responsabilidad de Multiservice Fajardo en este extremo. 

111. CORRECCIÓN DE LA CONDUCTA INFRACTORA Y/O DICTADO DE MEDIDA 
CORRECTIVA 

IV.1. Marco normativo para la emisión de medidas correctivas 

21. Conforme al Numeral 136.1 del artículo 136º de la Ley Nº 28611, Ley General del 
Ambiente, aprobada por (en adelante, LGA), las personas naturales o jurídicas 
que infrinjan las disposiciones contenidas en la referida Ley y en las disposiciones 
complementarias y reglamentarias sobre la materia, se harán acreedoras, según 
la gravedad de la infracción, a sanciones o medidas correctivas16. 

22. En caso la conducta del infractor haya producido algún efecto nocivo en el 
ambiente, los recursos naturales y la salud de las personas, la autoridad podrá 
dictar medidas correctivas, de conformidad a lo dispuesto en el numeral 22.1 del 
artículo 22º de la Ley Nº 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluación y 
Fiscalización Ambiental (en adelante, Ley del SINEFA) y en el numeral 249.1 del 
artículo 249º del Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento 
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo Nº 006-2017-JUS (en 
adelante, (en adelante, TUO de la LPAG)17 . 

16 

15.3 Los incumplimientos detectados se clasifican en: 

a) Incumplimientos leves: Son aquellos que involucran: (i) un riesgo leve; o (ii) incumplimientos de una 
obligación de carácter formal u otra que no cause daño o perjuicio. 

b) Incumplimientos trascendentes: Son aquellos que involucran: (i) un daño a la vida y/o la salud de las 
personas; (ii) un daño a la flora y/o fauna; (iii) un riesgo significativo o moderado; o, (iv) incumplimientos de una 
obligación de carácter formal u otra, que cause daño o perjuicio. 

Para la determinación del riesgo se aplicará la Metodología para la estimación del riesgo ambiental que genera 
el incumplimiento de las obligaciones fiscalizables prevista en el Anexo 4, que forma parte integrante del presente 
Reglamento." 

Ley Nº 28611 , Ley General de Ambiente. 
"Artículo 136º.- De las sanciones y medidas correctivas 
136.1 Las personas naturales o jurídicas que infrinjan las disposiciones contenidas en la presente Ley y en las 
disposiciones complementarias y reglamentarias sobre la materia, se harán acreedoras, según la gravedad de la 
infracción, a sanciones o medidas correctivas. 
( ... )" 

Ley Nº 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluación y Fiscalización Ambiental. 
"Artículo ~2º.- Medidas correctivas 
22. 1 Se p'bdrán ordenar las medidas cbrrectivas necesarias para reifertir, o disminuir en lo posib/J, el efecto 
nocivo que la conducta infractora hubiera podido producir en el ambiente, los recursos naturales y la salud de las 
personas. 
(. .. )". 
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23. El literal d) del numeral 22.2 del artículo 22º de la Ley del Sinefa18 , establece que 
para dictar una medida correctiva es necesario que la conducta infractora haya 
producido un efecto nocivo en el ambiente, los recursos naturales y la salud de 
las personas. Asimismo, el literal f) del numeral 22.2 del artículo 22º de la Ley del 
Sinefa19, establece que se pueden imponer las medidas correctivas que se 
consideren necesarias para evitar la continuación del efecto nocivo de la 
conducta infractora en el ambiente, los recursos naturales o la salud de las 
personas. 

24. Atendiendo a este marco normativo, los aspectos a considerar para la emisión de 
una medida correctiva son los siguientes: 

18 

a) Que se declare la responsabilidad del administrado por una infracción ; 

b) Que la conducta infractora haya ocasionado efectos nocivos en el ambiente, 
los recursos naturales y la salud de las personas, o dicho efecto continúe; y , 

c) Que la medida a imponer permita lograr la reversión, restauración, 
rehabilitación, reparación o, al menos, la mitigación de la situación alterada 
por la conducta infractora. 

Secuencia de análisis para la emisión de una medida correctiva cuando existe efecto nocivo 
o este continúa 

Texto Único Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por 
Decreto Supremo Nº 006-2017-JUS 
"Articulo 249º. -Determinación de la responsabilidad 
249. 1 Las sanciones administrativas que se impongan al administrado son compatibles con el dictado de medidas 
correctivas conducentes a ordenar la reposición o la reparación de la situación alterada por la infracción a su 
estado anterior, incluyendo la de los bienes afectados, así como con la indemnización por los daños y perjuicios 
ocasionados, las que son determinadas en el proceso judicial correspondiente. Las medidas correctivas deben 
estar previamente tipificadas, ser razonables y ajustarse a la intensidad, proporcionalidad y necesidades de los 
bienes jurídicos tutelados que se pretenden garantizar en cada supuesto concreto". 

Ley Nº 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluación y Fiscalización Ambiental. 
"Artículo 22º.- Medidas correctivas 
( .. . ) 
22.2 Entre las medidas que pueden dictarse se encuentran, de manera enunciativa, las siguientes: 
( . . .) 
d) La obligación del responsable del daño a restaurar, rehabilitar o reparar la situación alterada, según sea el 
caso, y de no ser posible ello, la obligación a compensarla en términos ambientales y/o económica. 

Ley Nº 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluación y Fiscalización Ambiental. 
"Artículo 22º.- Medidas correctivas 
(. . .) 
22.2 Entre las .f1edidas que pueden dictarse.fe encuentran, de manera en'!fciativa, las siguientes: ,( 
( . . .) 
f) Otras que se consideren necesarias para evitar la continuación del efecto nocivo que la conducta infractora 
produzca o pudiera producir en el ambiente, los recursos naturales o la salud de las personas". 
(El énfasis es agregado) 
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25. De acuerdo al marco normativo antes referido, corresponderá a la Autoridad 
Decisora ordenar una medida correctiva en los casos en que la conducta infractora 
haya ocasionado un efecto nocivo en el ambiente, los recursos naturales y la salud 
de las personas, o dicho efecto continúe; habida cuenta que la medida correctiva 
en cuestión tiene como objeto revertir, reparar o mitigar tales efectos nocivos20 . 

En caso contrario -inexistencia de efecto nocivo en el ambiente, los recursos 
naturales y la salud de las personas- la autoridad no se encontrará habilitada para 
ordenar una medida correctiva, pues no existiría nada que remediar o corregir. 

26. De lo señalado se tiene que no corresponde ordenar una medida correctiva si se 
presenta alguno de los siguientes supuestos: 

20 

21 

a) No se haya declarado la responsabilidad del administrado por una infracción; 
b) Habiéndose declarado la responsabilidad del administrado, la conducta 

infractora no haya ocasionado efectos nocivos en el ambiente, los recursos 
naturales y la salud de las personas; y, 

c) Habiéndose declarado la responsabilidad del administrado y existiendo 
algún efecto nocivo al momento de la comisión de la infracción, este ya no 
continúa; resultando materialmente imposible21 conseguir a través del 
dictado de la medida correctiva, la restauración, rehabilitación, reparación o, 
al menos, la mitigación de la situación alterada por la conducta infractora. 

En ese mismo sentido, Morón señala que la cancelación o reversión de los efectos de la conducta infractora es 
uno de los elementos a tener en cuenta para la emisión de una medida correctiva. Al respecto, ver MORON 
URSINA, Juan Carlos. "Los actos-medida (medidas correctivas, provisionales y de seguridad) y la potestad 
sancionadora de la Administración". Revista de Derecho Administrativo. Círculo de Derecho Administrativo. Año 
5, Nº 9, diciembre 2010, p. 147, Lima. 

·Texto Único Ordenado de rá Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento Administrativo Géneral, aprobado por 
Decreto Supremo Nº 006-2017-JUS 
"Artículo 3º.- Requisitos de validez de los actos administrativos 
Son requisitos de validez de los actos administrativos: 
( .. .) 
2. Objeto o contenido.- Los actos administrativos deben expresar su respectivo objeto, de tal modo que pueda 
determinarse inequívocamente sus efectos jurídicos. Su contenido se ajustará a lo dispuesto en el ordenamiento 
jurídico, debiendo ser lícito, preciso, posible física y jurídicamente, y comprender las cuestiones surgidas de la 
motivación. 

-~;/ículo 5º.- Objeto o conte½ido del acto administrativo ·( ,( 
( .. .) 
5.2 En ningún caso será admisible un objeto o contenido prohibido por el orden normativo, ni incompatible con la 
situación de hecho prevista en las normas; ni impreciso, obscuro o imposible de realizar". 
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27. Como se ha indicado antes, en el literal f) del numeral 22.2 del artículo 22º de la 
Ley del Sinefa, se establece que en los casos donde la conducta infractora tenga 
posibles efectos perjudiciales en el ambiente o la salud de las personas, la 
Autoridad Decisora puede ordenar acciones para evitar la materialización del 
efecto nocivo de la conducta infractora sobre el ambiente, los recursos naturales 
o la salud de las personas. Para emitir ese tipo de medidas se tendrá en cuenta lo 
siguiente: 

(i) cuál es el posible efecto nocivo o nivel de riesgo que la obligación infringida 
podría crear; y, 

(ii) cuál sería la medida idónea para evitar o prevenir ese posible efecto nocivo, 
de conformidad al principio de razonabilidad regulado en el TUO de la LPAG 

28. De otro lado, en el caso de medidas correctivas consistentes en la obligación de 
compensar22

, estas solo serán emitidas cuando el bien ambiental objeto de 
protección ya no pueda ser restaurado o reparado. En este tipo de escenarios, se 
deberá analizar lo siguiente: 

(i) la imposibilidad de restauración o reparación del bien ambiental ; y, 

(ii) la necesidad de sustituir ese bien por otro. 

IV.2. Aplicación al caso concreto del marco normativo respecto de si corresponde 
dictar una medida correctiva 

IV.2 1 Único hecho imputado: 

29. En el presente caso, la conducta imputada está referida a no realizar el monitoreo 
ambiental de calidad de ruido, correspondiente al primer trimestre del año 2014, 
evaluado con el tipo de zonificación (zona residencial) establecido en su 
instrumento de gestión ambiental. 

30. Sobre el particular, resulta pertinente señalar que la presentación de los informes 
de monitoreos, es un compromiso ambiental que permite obtener información 
sobre el estado de los componentes ambientales en un espacio y tiempo 
específico, la cual sirve para el desarrollo de la fiscalización ambiental sobre la 
referida actividad, 

31. Asimismo, es pertinente indicar que Multiservice Fajardo presentó el reporte de 
monitoreo ambiental de ruido, de acuerdo a la zonificación residencial, 
correspondiente al segundo trimestre del 2018, en horario diurno y nocturno, 
conforme a su Instrumento de Gestión Ambiental ; no obstante, de la revisión de 
dicha documentación se evidencia que no fueron· presentados con antérioridad al 
inicio del PAS. 

Ley Nº 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluación y Fiscalización Ambiental. 
"Artículo 22º.- Medidas correctivas 
( .. .) 
22.2 E$re las medidas que pueden q¡:;tarse se encuentran, de mar;ra enunciativa, las siguiente~¡ 
( .. .) 
d) La obligación del responsable del daño a restaurar, rehabilitar o reparar la situación alterada, según sea el 
caso, y de no ser posible ello, la obligación a compensarla en términos ambientales y/o económica. 
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32. Por lo expuesto, se concluye que en el hecho imputado no existe alteración 
negativa en el ambiente (efecto nocivo en el bien jurídico ambiente) por lo que no 
existen consecuencias que se deban corregir o revertir. En consecuencia, y en 
estricto cumplimiento de los artículos 18º y 19º del RPAS, no corresponde dictar 
una medida correctiva a Multiservice Fajardo, respecto a la presente 
conducta infractora. 

En uso de las facultades conferidas en el literal c) del numeral 11.1 del artículo 11 º de 
la Ley Nº 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluación y Fiscalización Ambiental, 
modificado por la Ley Nº 30011, los Literales a), b) y o) del Artículo 60º del Reglamento 
de Organización y Funciones del Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental -
OEFA, aprobado mediante Decreto Supremo Nº 013-2007-MINAM, el Artículo 19º de la 
Ley Nº 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificación de procedimientos 
y permisos para la promoción y dinamización de la inversión en el país y en el artículo 
4º del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del OEFA, aprobado 
por Resolución de Consejo Directivo Nº 027-2017-OEFA/CD; 

SE RESUELVE: 

Artículo 1°.- Declarar la existencia de responsabilidad administrativa de Multiservice 
Fajardo S.A.C., por la comisión de la única conducta infractora contenida en la Tabla 
Nº 1 de la Resolución Subdirectora! Nº 372-2018-OEFA/DFAI/SFEM. 

Artículo 2º. - Declarar que en el presente caso no resulta pertinente el dictado de 
medida correctiva a Multiservice Fajardo S.A.C. por la comisión de la única conducta 
infractora contenida en la Tabla Nº 1 de los considerandos de la Resolución 
Subdirectora! Nº 372-2018-OEFA/DFAI/SFEM, por los fundamentos expuestos en la 
presente Resolución. 

Artículo 3º. - Informar a Multiservice Fajardo S.A.C., que en caso el extremo que 
declara la existencia de responsabilidad administrativa adquiera firmeza, ello será 
tomado en cuenta para determinar la reincidencia del administrado y la correspondiente 
inscripción en el Registro de Infractores Ambientales (RINA), así como su inscripción en 
el Registro de Actos Administrativos (RAA). 

Artículo 4°.- Informar a Multiservice Fajardo S.A.C:, que contra lo resuelto en la 
presente resolución es posible la interposición del recurso de reconsideración o 
apelación ante la Dirección de Fiscalización y Aplicación de Incentivos del OEFA, dentro 
del plazo de quince (15) días hábiles contado a partir del día siguiente de su notificación, 
de acuerdo a lo establecido en el Artículo 216º del Texto Único Ordenado de la Ley Nº 
27 444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo 
Nº 006-2017-JUS. 

,( 

ABY/smm 

Regístrese y comuníquese. 

·( 

· · · · · · Ed~·;rd~ ~1;,g~·r. Có;ct~~~ .. · .... 
Director de Fiscalización y Aplicación de lncenüvos 

Organismo de Ev~tuación Y 
Fiscalización Ambienta\ - OEFA 
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