Resolucion Directoral N° 0801-2017-OEFA/DFSAI

Expediente N° 247-2017-OEFA/DFSAI/PAS

EXPEDIENTE N° : 247-2017-OEFA/DFSAI/PAS

ADMINISTRADO : SERVICENTRO BELEN S.R.L.

UNIDAD PRODUCTIVA : SERVICCENTRO

UBICACION : DISTRITO DE BELEN, PROVINCIA DE MAYNAS
Y DEPARTAMENTO DE LORETO

SECTOR : HIDROCARBUROS LIQUIDOS

MATERIAS : RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

Lima, 26 de julio de 2017

VISTOS: El Informe Final de Instruccidbn N° 561-2017-OEFA/DFSAI/SDI del 20 de
junio de 2017 y demas documentos que obran en el expediente; v,

CONSIDERANDO:
I ANTECEDENTES

1. El'2 y 5 de julio del 2013, la Oficina Desconcentrada de Loreto del Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental — OEFA (en adelante, OD Loreto) realiz6
una Supervision Especial' a las instalaciones de la estacion de servicios de
titularidad de Servicentro Belén S.R.L. (en adelante, Servicentro Belén). Los
hechos detectados se encuentran recogidos en el Acta de Supervision Directa
N° 005401 (en adelante, Acta de Supervision) y en el Informe N° 013-2013-
OEFA/OD LORETO-HID del 18 de marzo del 2016.

2. Mediante el Informe Técnico Acusatorio N° 013-2016-OEFA/OD LORETO del 18
de marzo del 2016 (en lo sucesivo, ITA). la OD Loreto analizé los hallazgos
detectados, concluyendo que Servicentro Belén habria incurrido en supuestas
infracciones a la normativa ambiental.

3. Através de la Resolucién Subdirectoral N° 349-2017-OEFA/DFSAI/SDI del 24 de
febrero del 20172, notificada al administrado el 8 de marzo del mismo ario® (en lo
sucesivo, Resolucion Subdirectoral), la Subdireccion de Instruccion e
Investigacion de la Direccidn de Fiscalizacion, Sancidn e Incentivos del OEFA
(en adelante, Subdireccién de Instrucciéon e Investigacion) inicié el presente
procedimiento administrativo sancionador contra Servicentro Belén, imputandole
a titulo de cargos lo siguiente:

Tabla N° 1: Infracciones administrativas imputadas a Servicentro Belén

N° inl;{::tg?iis 'Norma sustantiva incumplida \
1 | Servicentro Belén | Ley N° 28611, Ley General del Ambiente.
no adopté | Articulo 74°.-
medidas de | Todo titular de operaciones es responsable por las emisiones, efluentes,

control para evitar | descargas y demds impactos negativos que se generen sobre el ambiente, la
el derrame de | salud y los recursos naturales, como consecuencia de sus actividades. Esta
hidrocarburos responsabilidad incluye los riesgos y dafios ambientales que se generen por
accion u omisién.

! En razoén a la denuncia presentada por el sefior José Salas Pefia, comunicada por la Oficina Regional de
Loreto de Osinergmin a la OD Loreto, mediante Oficio N° 263-2013-0S-JOR/IQT del 02 de julio de 2013.

A‘e‘ 2 Folios al 13 del Expediente.

3 Folio 14 del Expediente.
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(gasolina de 84
octanos) en el
establecimiento
de su titularidad
el 26 de junio del
2013.

Articulo 75°.-

75.1 El titular de operaciones debe adoptar prioritariamente medidas de
prevencion del riesgo y dafio ambiental en la fuente generadora de los mismos,
asi como las demas medidas de conservacion y proteccion ambiental que
corresponda en cada una de las etapas de sus operaciones, bajo el concepto
de ciclo de vida de los bienes que produzca o los servicios que provea, de
conformidad con los principios establecidos en el Titulo Preliminar de la
presente Ley y las demas normas legales vigentes.

75.2 Los estudios para proyectos de inversion a nivel de prefactibilidad,
factibilidad y definitivo, a cargo de entidades publicas o privadas, cuya
ejecucion pueda tener impacto en el ambiente deben considerar los costos
necesarios para preservar el ambiente de Ia localidad en donde se gjecutara el
proyecto y de aquellas que pudieran ser afectadas por éste.

Decreto Supremo N° 015-2006-EM, que aprueba el Reglamento para la
Proteccion Ambiental en las Actividades de Hidrocarburos

Articulo 3°.-

Los Titulares a que hace mencion el articulo 2 son responsables por las
emisiones atmosféricas, las descargas de efluentes liquidos, las disposiciones
de residuos solidos y las emisiones de ruido, desde las instalaciones o
unidades que construyan u operen directamente o a través de terceros, en
particular de aguellas que excedan los Limites Méximos Permisibles (LMP)
vigentes, y cualquier ofra regulacién adicional dispuesta por la autoridad
competente sobre dichas emisiones, descargas o disposiciones. Son asimismo
responsables por los Impactos Ambientales que se produzcan como resultado
de las emisiones atmosféricas, descargas de efluentes liquidos, disposiciones
de residuos sdlidos y emisiones de ruidos no regulados y/o de los procesos
efectuados en sus instalaciones por sus actividades. Asimismo, son
responsables por los Impactos Ambientales provocados por el desarrollo de
sus Actividades de Hidrocarburos y por los gastos que demande el Plan de
Abandono.

N;Srma tipificadora

Resolucion de Consejo Directive N° 028-2003-0S/CD y sus modificatorias,
Tipificacion y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos, contenida
en la Tipificacion de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de
OSINERGMIN

- . . Otras
Tipificacién Base legal Sancion Sanciones
3 | Accidentes y/o proteccion del medio ambiente
Art. 38° 46 numeral 2, 192
numeral 13 inciso e y 207°
inciso d del Reglamento
aprobado por D.S. N° 043-
2007-EM.
Art. 40° del Anexo | del
Reglamento aprobado por D.S.
Derrames, | N°081-2007-EM
emisiones, Art. 68° del Reglamento
efluentes y aprobado por D.S. N° 052-93-
cualquier EM. Hasta CE, CI,
otra Arts. 43° inciso g) y 119° del 10.000 ITV, RIE,
33 " Reglamento aprobado por D.S. : STA, SDA,
afectacién N° 026-94-EM. UIT. CB
y/lodafio al | o4 20° del Reglamento
medio aprobado por D.S. N° 045-
ambiente 2001-EM
Arts. 58°, 59° y 60° del
Reglamento aprobado por D.S.
N° 032-2004-EM.
Arts. 3°, 40°,41°iit b), 47° y 66°
inciso f) del Reglamento
aprobado por D.S. N° 015-
2006-

Servicentro Belén
no presenté al
OEFA el Reporte
Preliminar y el
Reporte Final de
Emergencia

Ambientales ante
el derrame

Norma sustantiva incumplida

Resolucién de Consejo Directivo N° 018-2013-OEFA/CD, Reglamento del
Reporte de Emergencias Ambientales de las actividades bajo el ambito de
competencia del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental ~
OEFA.

Articulo 4°.-
4.1 El titular de la actividad supervisada o a quien este otorgue, debera reportar
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ocurridc en su | /as emergencias ambientales al OEFA, de acuerdo a los plazos y formatos
Servicentro. establecidos en el presente Reglamento.

4.2 A través del Portal Institucional de OEFA, la Autoridad de Supervisién
Directa (hftp.//www.oefa.qgob.pe} establecerd y mantendré actualizadas las
direcciones electronicas y numeros telefénicos correspondientes para que los
administrados realicen el reporte.

Articulo 5°.-

Los plazos para reportar las emergencias ambientales son los siguientes: a) El
administrado deberé reportar dentro de las veinticuatro (24) horas de ocurrida la
emergencia ambiental, empleando el Formato 1: Reporte Preliminar de
Emergencias Ambientales, salvo lo dispuesto en el tercer parrafo del Literal a)
del Articulo 7° del presente Reglamento. b) El administrado debera presentar el
reporte final dentro de los diez (10) dias hébiles de ocurrida la emergencia
ambiental, utilizando el Formato 2: Reporte Final de Emergencias Ambientales,
salvo lo dispuesto en el tercer parrafo del Literal b) del Articulo 7° del presente
Reglamento

Articulo 7°.-

El administrado debera reportar las emergencias ambientales siguiendo el
presente Protocolo:

a) Dentro de las veinticuatro (24) horas de ocurrida la emergencia, el
administrado tiene la obligacion de reportar la ocurrencia del evento via correo
electrénico a reportesemergencia@oefa.gob.pe, adjuntando el Formato N° 1:
Reporte Preliminar de Emergencias Ambientales, el cual se encuenira
disponible en el Portal lInstitucional del OEFA para su descarga
correspondiente. De modo complementario, el administrado podré reportar el
evento llamando a los numeros de atencion de emergencias ambientales del
OEFA, entre los cuales se cuenta con un nimero de teléfono moévil celular,
disponible las 24 horas a cargo del personal responsable de la Autoridad de
Supervisién Directa. En dicha comunicacién, el administrado podré
proporcionar la informacién preliminar con la que cuente respecto del evento.
De manera excepcional, cuando el administrado acredite que su instalacion se
encuentra en una zona geografica donde no se cuenta con medios de
comunicacion electronicos ni Oficinas Desconcentradas del OEFA cercanas, el
administrado podra presentar dicho documento dentro de las cuarenta y ocho
(48) horas siguientes de ocurrida la emergencia, debiendo sustentar
debidamente dicha demora.

b) Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de ocurrido el evento, el
administrado debera presentar el Reporte Final respectivo, utilizando el
Formato N*° 2 debidamente completado, a través de Mesa de Partes del OEFA.
Este Reporte Final deberd estar acompafiado del correspondiente registro
fotogréfico y demas medios probatorios que muestren las distintas etapas
acontecidas, desde el primer acercamiento al lugar de los hechos por parte del
administrado hasta las acciones de correccién efectuadas. De manera
excepcional, el administrado dentro del plazo antes sefialado, podra solicitar a
la Autoridad de Supervision Directa la ampliacion del plazo para la presentacion
del Reporte Final, debiendo sustentar debidamente la solicitud de prorroga.

Nofma tipificadora

Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2003-OS/CD y sus
modificatorias, Tipificacion y Escala de Multas y Sanciones de
Hidrocarburos, contenida en la Tipificacion de Infracciones y Escala
de Multas y Sanciones de OSINERGMIN

Tipificacion de la Sancion Otras Sanciones
infraccion

1. No proporcionar o proporcionar a destiempo la informacioén y/o
documentacion requerida por OSINERGMIN y/o por
reglamentacion

1.3. Informes de Hasta 35 UIT. Paralizacion de Obras.
Emergencia y
Enfermedades

Profesionales

o

\y

N SR T
[+ 5

3, &

f-4
J 4, El 27 de marzo del 2017, Servicentro Belén presentd sus descargos* al presente

procedimiento administrativo sancionador, indicando que cumplioé con adoptar las
medidas correctivas propuestas.

4 Escrito con Registro N° 25550. Folios 15 al 65 del Expediente.
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5.  Posteriormente, con fecha 3 de mayo del 2017 se llevé a cabo la audiencia de
informe oral solicitada por Servicentro Belén en las instalaciones del OEFA,
donde la empresa reiter6 los argumentos presentados en su escrito de
descargos®.

6. Mediante Carta N° 1144-2017/OEFA/DFSAI/SDI, notificada el 26 de junio del
2017, se remiti6 al administrado el Informe Final de instruccion N° 561-2017-
OEFA/DFSAI/SDI, del 20 de junio de 2017 (en adelante, Informe Final de
Instruccion), por el cual la Subdireccién de Instruccidon recomendé a la
Autoridad Decisora declarar la existencia de responsabilidad administrativa por la
comision de las infracciones tipificadas en la Tabla N° 1. Asimismo, se otorgd el
plazo de cinco (5) dias habiles al administrado con la finalidad de que presente
escrito de descargos.

7. Al respecto, el 03 de julio de 2017, Servicentro Belén presenté un escrito
mediante el cual solicitd a esta Direccion tener en cuenta toda la informacion
remitida a lo largo del presente procedimiento sancionador.

IIl. NORMAS PROCEDIMENTALES APLICABLES AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR: PROCEDIMIENTO EXCEPCIONAL

8.  El presente Procedimiento Administrativo Sancionador se encuentra en el ambito
de aplicacion de la Ley N° 30230, las "Normas Reglamentarias que facilitan la
aplicacion de lo establecido en el Articulo 19° de la Ley N° 30230", aprobadas
por Resolucién de Consejo Directivo N° 026-2014-OEFA/CD (en lo sucesivo,
Normas Reglamentarias) y en Texto Unico Ordenado del Reglamento del
Procedimiento Administrativo Sancionador del Organismo de Evaluacién y
Fiscalizaciobn Ambiental — OEFA, aprobado por Resoluciéon de Presidencia del
Consejo Directivo N° 045-2015-OEFA/PCD (en lo sucesivo, TUO del RPAS).

9. En ese sentido, en el marco de lo dispuesto en la normativa antes referida, se
verifica que las infracciones imputadas en el presente procedimiento
administrativo sancionador son distintas al supuesto establecido en los Literales
a), b) y ¢) del Articulo 19° de la Ley N° 30230, pues de las imputaciones no se
aprecia infraccion que genere dafio real a la salud o vida de las personas, el
desarrollo de actividades sin certificacion ambiental o en zonas prohibidas, o la
reincidencia. En tal sentido, en concordancia con el Articulo 2° de las Normas

3 ; Reglamentarias®, de acreditarse la existencia de infraccidon administrativa,
%, correspondera emitir:
B '
5 Folio 68 del Expediente.
A@ & Normas reglamentarias que facilitan la aplicacion de lo establecido en el Articulo 19° de la Ley N° 30230,

aprobadas por la Resolucion de Consejo Directivo N° 026-2014-OEFA/CD

“Articulo 2°.- Procedimientos sancionadores en tramite

Tratandose de los procedimientos sancionadores en trémite en primera instancia administrativa, corresponde
aplicar lo siguiente:

2.1 Si se verifica la existencia de infraccién administrativa en los supuestos establecidos en los literales a), b) y
¢) del tercer péarrafo del Articulo 19 de la Ley N° 30230, se impondré la multa que corresponda, sin reduccién
del 50% (cincuenta por ciento) a que se refiere la primera oracion del tercer parrafo de dicho articulo, y sin
perjuicio de que se ordenen las medidas correctivas a que hubiere lugar.

2.2 Si se verifica la existencia de infraccion administrativa distinta a los supuestos establecidos en los literales
a), b) y c) del tercer pérrafo del Articulo 19 de la Ley N° 30230, primero se dictarg la medida correctiva
respectiva, y ante su incumplimiento, la multa que corresponda, con la reduccion del 50% (cincuenta por ciento)
si la multa se hubiera determinado mediante la Metodologfia para el calculo de las multas base y la aplicacion
de los factores agravantes y atenuantes a utilizar en la graduacion de sanciones, aprobada por Resolucion de
Presidencia del Consejo Directivo N° 035-2013-OEFA-PCD, o norma que la sustituya, en aplicacion de lo
establecido en el segundo pérrafo y la primera oracion del tercer parrafo del articulo antes mencionado.
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(i)  Una primera resolucién que determine la responsabilidad administrativa del
infractor y ordene la correspondiente medida correctiva, de ser el caso.

(i)  En caso de incumplirse la medida correctiva, una segunda resolucion que
sancione la infraccion administrativa.

10. Cabe resaltar que, en aplicacion de lo dispuesto en el Articulo 19° de la Ley
N° 30230, la primera resolucién suspendera el procedimiento administrativo
sancionador, el cual sélo concluira si la autoridad verifica el cumplimiento de la
medida correctiva, de lo contrario se reanudara quedando habilitado el OEFA a
imponer la sancién respectiva.

.  ANALISIS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

1.1 Hecho imputado N° 1

11.1.1 Anélisis del hecho imputado N° 1

11. Durante la supervision especial realizada a la estacidén de servicios de titularidad
de Servicentro Belén, la OD Loreto detectd lo siguiente’:

“(...) el dia miércoles 26 de junio de 2013, se produjo una rotura de manguera
(manguera flexible) del cabezal en la parte superior del tanque N° 2
derraméandose aproximadamente 100 galones de combustibles /gasolina de 84
octavos) y que no fue recogido porque fluyd hacia el interior y no se informé del
incidente al OEFA por desconocimiento (...)"

12. Asimismo, conforme a los oficios cursados por el administrado a Petroperu, se
puede evidenciar que Servicentro Belén solicité apoyo técnico para enviar los
productos contaminados a las pozas de confinamientos, debido al derrame de
hidrocarburos ocurrido?

13. Por otro lado, en el Informe de Supervision se detalla las condiciones del lugar
del incidente y se precisa que el domicilio se encuentra proximo a las
instalaciones de Servicentro Belén razén por la cual la pared posterior del primer
piso de la vivienda estaba humedecida y filtraba agua con olor a gasolina®.

En virtud de ello, la OD Loreto realiz6 la toma de muestras del agua filtrada en la
pared de la vivienda del sefior José Salas Pefia, cuyo resultado evidenci6 la
presencia de hidrocarburos totales de petréleo (TPH). No obstante, conforme a
lo consignado en el Informe de Supervision, no se determind que el combustible
liguido haya provenido de las actividades de comercializacién de hidrocarburos

En caso se acredite la existencia de infraccion administrativa, pero el administrado ha revertido, remediado o
compensado todos los impactos negativos generados por dicha conducta y, adicionalmente, no resulta
pertinente el dictado de una medida correctiva, la Autoridad Decisora se limitarg a declarar en la resolucién
respectiva la existencia de responsabilidad administrativa. Si dicha resolucién adquiere firmeza, sera tomada
en cuenta para determinar la reincidencia, sin perjuicio de su inscripcion en el Registro de Infractores
Ambientales. (...)"

Ver Acta de Supervision N° 005405.

Folios 180 y 181 del documento “informe N° 013-2013-OEFA/OD LORETO-HID".

9 Pagina 5 del documento “Informe N° 013-2013-OEFA/OD LORETO-HID".
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de Servicentro Belén'®, Sin embargo, el administrado asumié como su
responsabilidad la filtracion de combustibles liquidos, motivo por el cual
suscribidé con el sefior José Salas Pefia un contrato de mutuo acuerdo para la
colocacion de un muro de contencién en la parte posterior del inmueble y evitar
la filtracion de liquidos'.

15. En atencién a ello, la Subdireccion de Instruccién e Investigacion concluyd que
Servicentro Belén no habria adoptado las medidas de control para evitar el
derrame de hidrocarburos en su establecimiento, incumpliendo lo dispuesto en el
Articulo 74° y 75° de la Ley General del Ambiente y el Articulo 3° del RPAAH.

111.1.2 Analisis de los descargos del hecho imputado N° 1

16. Al respecto, el administrado sefialé en sus descargos que, en razén al derrame
producido, se tomaron medidas de prevencién relacionadas a que el personal
permanente implemente dentro de sus obligaciones, la revisién de las
mangueras flexibles y tuberias, para detectar fugas de combustible y ejecutar
medidas correctivas al suscitarse los eventos.

17. Sobre el particular, teniendo en consideracion que las medidas indicadas por el
administrado en el considerando anterior fueron adoptadas para prevenir futuros
derrames, dicha conducta sera evaluada a efectos de determinar la pertinencia
del dictado de medidas correctivas. No obstante, Servicentro Belén no ha
acreditado que, de manera previa al derrame producido el 26 de junio del 2013,
adopto las medidas de control correspondientes; siendo que, por el contrario, ha
asumido su responsabilidad en relacién a la filtracion de combustibles liquidos.

18. En ese sentido, de la revision de los medios probatorios actuados en el
expediente, se evidencia que Servicentro Belén no adopté las medidas de
control correspondientes en el establecimiento de su titularidad el 23 de junio de
2013, en contravencion a la obligacion contenida en los Articulos 74° y 75° de la
Ley General del Ambiente, aprobada por Ley N° 28611, y el Articulo 3° del
RPAAH, cuya infraccion se encuentra tipificada en el numeral 3.3 del punto 3 del
Cuadro de Tipificacion y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos,
contenido en la Tipificacion y Escala de Muitas y Sanciones de OSINERGMIN,
aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 028-2003-OS/CD y sus
modificatorias.

19. En consecuencia, por los argumentos expresados en los considerandos
precedentes de la presente Resolucién y de la seccion {ll.1 del Informe Final de
Instruccion, corresponde declarar la existencia de responsabilidad
administrativa a Servicentro Belén en este extremo.

1I.2 Hecho imputado N° 2

111.2.1 Analisis del hecho imputado N° 2

20. Durante la accién de supervision especial realizada del 02 y 05 de julio de 2013
a la estacion de servicios Servicentro Belén, se detecto lo siguiente??;

0 Pagina 11 del documento “Informe N° 013-2013-OEFA/OD LORETO-HID".
" Pégina 179 del documento “Informe N° 013-2013-OEFA/OD LORETO-HID".

12 Pagina 10 del documento Informe de Supervision N° 013-2013-OEFA/OD LORETO-HID.
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“CUADRO N° 1
HALLAZGO N° 1
El administrado no reporté el derrame de aproximadamente 100 galones de gasolina de 84

octfanos, incidente ocurrido el 26 de junio de 2013. El derrame segtin el informe verbal del
administrado durante la supervisién especial, se produjo por la rotura de la manguera del
cabezal del tanque de almacenamiento de combustible N° 2.

(.).”

21. Al respecto, durante la accién de supervision, el administrado seifialé que el 26
de junio de 2013 se produjo la rotura de la manguera del cabezal del tanque de
almacenamiento N° 2, hecho que no fue comunicado al OEFA por
desconocimiento’s,

22. De esta manera el administrado estaria incumpliendo lo estipulado en los
Articulos 4°, 5° y 7° del Reglamento del Reporte de Emergencias de las
actividades bajo el ambito de competencia del OEFA.

I11.2.2 Analisis de los descargos del hecho imputado N° 2

23. Sobre el particular, revisada la documentacién obrante en el expediente, se
observa que mediante escrito ingresado con registro N° 38063 del 10 de mayo
del 2017, el administrado remitié al OEFA el Reporte Preliminar y el Reporte
Final de Emergencia Ambiental del derrame materia de anélisis.

24. Al respecto, teniendo en consideracion que los documentos descritos en el
considerando anterior fueron presentados con posterioridad al inicio del
presente procedimiento administrativo sancionador (notificado el 8 de marzo de
2017), dicha conducta no puede ser reputada como subsanada a fin de ser
considerada un eximente de responsabilidad, conforme a lo establecido en el
Literal “f del Articulo 255° del Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-
2017-JUS™, concordado con el Inciso 15.1 del Articulo 15° del Reglamento de
Supervision, aprobado por Resolucidn de Consejo Directivo N° 005-2017-
OEFA/CD's,

25. Por los argumentos expresados en los considerandos precedentes de la
presente Resolucion de la seccion 1.2 del Informe Final de Instruccién

B Pagina 6 del documento Informe de Supervision N° 013-2013-OEFA/OD LORETO-HID.

1 Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N° 006-2017-JUS

“Articulo 255.- Eximentes y atenuantes de responsabilidad por infracciones

1.- Constituyen condiciones eximentes de la responsabilidad por infracciones las siguientes:

(..)

f) La subsanacion voluntaria por parte del posible sancionado del acto u omisién imputado como constitutivo de
infraccion administrativa, con anterioridad a la notificacion de la imputacién de cargos a que se refiere el
inciso 3) del articulo 253".

Subrayado agregado

Reglamento de Supervision, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 005-2017-OEFA/CD
“Articulo 15.- Sobre la subsanacion y clasificacién de los incumplimientos

15.1 De conformidad con lo establecido en el Literal f) del Articulo 255 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, si el
administrado acredita la subsanacion voluntaria del incumplimiento antes del inicio del procedimiento
administrativo sancionador, se dispondra el archivo del expediente de supervision en este extremo”.
Subrayado agregado
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26.

27.

28.

corresponde declarar la existencia de responsabilidad administrativa a
Servicentro Belén en este extremo.

ANALISIS DE MEDIDAS CORRECTIVAS

Marco normativo para la emision de medidas correctivas

De acuerdo al Numeral 1 del Articulo 136° de la Ley General del Ambiente, las
personas naturales o juridicas que infrinjan las disposiciones contenidas en esa
Ley y en las disposiciones complementarias y reglamentarias sobre la materia,
se haran acreedoras, segun la gravedad de la infraccion, a sanciones o medidas
correctivas'®.

En tal sentido, en caso la conducta del infractor haya producido algin efecto
nocivo en el ambiente, los recursos naturales y la salud de las personas, la
autoridad podra dictar medidas correctivas, de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 22° de la Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacién
Ambiental'?.

A nivel reglamentario, el Articulo 28° de la Resolucién de Consejo Directivo
N°007-2015-OEFA/CD' y el Numeral 19 de los lineamientos para la aplicacion
de las medidas correctivas previstas en el Literal d) del Numeral 22.2 del Articulo
22 de la Ley del Sistema Nacional de Evaluaciéon y Fiscalizacién Ambiental’®,

:

(” 1
2 K z:
‘%«% B &

- OEFh

18

Ley General del Ambiente; Ley N° 28611.- Articulo 136.- De las sanciones y medidas correctivas

136.1 Las personas naturales o juridicas que infrinjan las disposiciones contenidas en la presente Ley y en las
disposiciones complementarias y reglamentarias sobre la materia, se haran acreedoras, segin la gravedad de
la infraccion, a sanciones o medidas correctivas.

Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental — SINEFA; Ley N° 29325; Articulo 22.-
Medidas correctivas

22.1 Se podran ordenar las medidas correctivas necesarias para revertir, o disminuir en lo posible, el efecto
nocivo que la conducta infractora hubiera podido producir en el ambiente, los recursos naturales y la
salud de las personas.

(El énfasis es agregado)

En un sentido similar, el Articulo 249.1 del 7.U.Q. de la Ley del Procedimiento Administrativo General también
establece que el dictado de medidas correctivas tiene como objetivo ordenar la reposicién o reparacion de la
situacion alterada por la infraccion a su estado anterior, incluyendo la de los bienes afectados.

T.U.O. de la Ley del Procedimiento Administrativo General; Ley N° 27444.- Articulo 249. Determinacion
de la responsabilidad

249.1 Las sanciones administrativas que se impongan al administrado son compatibles con e} dictado de
medidas correctivas conducentes a ordenar fa reposicion o la reparacion de la situacion alterada por la
infraccion a su estado anterior, incluyendo la de los bienes afectados, asi como con la indemnizacion por los
dafios y perjuicios ocasionados, las que son determinadas en el proceso judicial correspondiente. Las medidas
correctivas deben estar previamente tipificadas, ser razonables y ajustarse a la intensidad, proporcionalidad y
necesidades de los bienes juridicos tutelados que se pretenden garantizar en cada supuesto concreto.

(EI enfasis es agregado)

Resolucion que aprueba el Reglamento de Medidas Administrativas del Organismo de Evaluacién y
Fiscalizacion Ambiental — OEFA; Articulo 28°.- Definicion

La medida correctiva es una disposicion dictada por la Autoridad Decisora, en el marco de un procedimiento
administrativo sancionador, a través de la cual se busca revertir, corregir o disminuir en lo posible el efecto
nocivo que la conducta infractora hubiera podido producir en el ambiente, los recursos naturales y la salud de
las personas.

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N°010-2013-OEFA/CD se aprob6 el referido lineamiento.

19. En esta seccion se va a identificar las medidas correctivas que pueden ser ordenadas por el OEFA,
teniendo en cuenta lo establecido en la Ley N° 28611 - Ley General del Ambiente (en adelante, la LGA)} y la
Ley del SINEFA.

Resulta oportuno sefialar que existen claras diferencias conceptuales entre las medidas correctivas y las
sanciones administrativas. Las sanciones son medidas administrativas que afectan negativamente la esfera
juridica de los administrados infractores, y que tienen por objeto desincentivar la realizacion de conductas
ilegales. Las sanciones pueden tener caracter monetario (v. gr. la multa) como no monetario (v. gr. la
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establecen que para dictar una medida correctiva es necesario que la
conducta infractora haya producido un efecto nocivo en el ambiente, los
recursos naturales y la salud de las personas. Asimismo, el Literal f) del Numeral
22.2 del Articulo 22 de la Ley del Sistema Nacicnal de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental?® establece que se pueden imponer las medidas correctivas que se
consideren necesarias para evitar la continuaciéon del efecto nocivo de la
conducta infractora en el ambiente, los recursos naturales o la salud de las
personas.

29. Atendiendo a este marco normativo, los aspectos a considerar para la emision
de una medida correctiva son los siguientes:

a) Se declare la responsabilidad del administrado por una infraccién;

b) Que la conducta infractora haya ocasionado efectos nocivos en el
ambiente, los recursos naturales y la salud de las personas, o dicho efecto
continie; v,

c) La medida a imponer permita lograr la restauracion, rehabilitacion,
reparacion o, al menos, la mitigacion de la situacién alterada por la
conducta infractora.

Secuencia de analisis para la emision de una medida correctiva cuando existe
efecto nocivo o este continta

O m@

d Existe efecto nocivo La medida correctiva puede
resssns?s::]iali:;als del sobre ef ambiente, los lczrarl_a restauracién,
administrads recursos naturalesy la repa}r.aclé'rt o,al menos,
salud de las personas mitigacién del dafio

acasionado.

N S

Elaboracién: DFSAI

30. De acuerdo al marco normativo antes referido, correspondera a la Autoridad
Decisora ordenar una medida correctiva en los casos en que la conducta
infractora haya ocasionado un efecto nocivo en el ambiente a los recursos
naturales y la salud de Ias personas, o dicho efecto continle; habida cuenta que
la medida correctiva en cuestion tiene como objeto revertir, reparar o mitigar
tales efectos nocivos?!. En caso contrario -inexistencia de efecto nocivo en el

amonestacion). Por su parte, las medidas correctivas tienen por objeto “revertir’ o “disminuir en lo
posible” el efecto nocivo de la conducta infractora; buscan corregir los efectos negativos de Ia
infraccion sobre el bien juridico protegido; reponer el estado de las cosas a la situacién anterior al de la
comision de la infracciéon. Como se observa, los fines de las sanciones y las medidas correctivas son
distintos.

(E! énfasis es agregado)

20 Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental —~ SINEFA; Ley N° 29325; Articulo 22.-
Medidas correctivas
22.2 Entre las medidas que pueden dictarse se encuentran, de manera enunciativa, las siguientes: {...)
f) Otras que se consideren necesarias para evitar la continuacion del efecto nocivo que la conducta
infractora produzca o pudiera producir en el ambiente, los recursos naturales o la salud de las personas.
(El énfasis es agregado)

21 En ese mismo sentido, Moron sefiala que la cancelacion o reversion de los efectos de la conducta infractora es
uno de los elementos a tener en cuenta para la emision de una medida correctiva. Al respecto, ver MORON
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ambienie, los recursos naturales y la salud de las personas- la autoridad no se
encontrara habilitada para ordenar una medida correctiva, pues no existiria nada
que remediar o corregir.

31. De lo sefalado se tiene que no corresponde ordenar una medida correctiva si se
presenta alguno de los siguientes supuestos:

a) No se haya declarado la responsabilidad del administrado por una
infraccion;

b) Habiéndose declarado la responsabilidad del administrado, la conducta
infractora no haya ocasionado efectos nocivos en el ambiente, los recursos
naturales y la salud de las personas; v,

c) Habiéndose declarado la responsabilidad del administrado y existiendo
algun efecto nocivo al momento de la comision de la infraccion, este ya no
continia; resultando materiaimente imposible?? conseguir a través del
dictado de la medida correctiva, la restauracion, rehabilitacion, reparacion
o, al menos, la mitigacion de la situacion alterada por la conducta
infractora.

32. Sin perjuicio de lo sefialado, cabe indicar que en el Articulo 29 del Reglamento
de Medidas Administrativas del OEFA, concordante con el Literal f) del Numeral
22.2 del Articulo 22 de la Ley del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacién
Ambiental?®, se establece que en los casos donde la conducta infractora tenga
posibles efectos perjudiciales en el ambiente, los recursos naturales o la salud
de las personas, la Autoridad Decisora puede ordenar una medida correctiva de
adecuacion para que el administrado adapte sus actividades a determinados
estandares que mitiguen los posibles efectos perjudiciales de dicha conducta.
Para emitir ese tipo de medidas se tendra en cuenta lo siguiente:

(i) Cual es el posible efecto nocivo o nivel de riesgo que la obligacién
infringida podria crear; v,

(i) Cual seria la medida idénea para prevenir ese posible efecto nocivo, de
conformidad al principio de razonabilidad regulado en el Texto Unico

URBINA, Juan Carlos. “Los actos-medida {medidas correctivas, provisionales y de seguridad) y la potestad
sancionadora de la Administracion”. Revista de Derecho Administrativo. Circulo de Derecho Administrativo. Ao
5, N° 9, diciembre 2010, p. 147, Lima.

2 T.U.O de la Ley del Procedimiento Administrativo General; Ley N° 27444.- Articulo 3. Requisitos de
validez de los actos administrativos Articulo 3.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:

()

Ap 2. Objeto o contenido.- Los actos administrativos deben expresar su respectivo objeto, de tal modo que pueda

determinarse inequivocamente sus efectos juridicos. Su contenido se ajustara a lo dispuesto en el
ordenamiento juridico, debiendo ser licito, preciso, posible fisica y juridicamente, y comprender las
cuestiones surgidas de ia motivacién.

T.U.O de la Ley del Procedimiento Administrativo General; Ley N° 27444.- Articulo 5. Objeto o contenido
del acto administrativo

Articulo 5.- Objeto o contenido del acto administrativo

5.1 El objeto o contenido del acto administrativo es aquello que decide, declara o certifica la autoridad.

5.2 En ninglin caso sera admisible un objeto o contenido prohibido por el orden normativo, ni incompatible
con la situacién de hecho prevista en las normas; ni impreciso, obscuro o imposible de realizar.

(El énfasis es agregado)

23 Ley del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacién Ambientai — SINEFA; Ley N° 29325; Articulo 22.-
Medidas correctivas
22.2 Entre las medidas que pueden dictarse se encuentran, de manera enunciativa, las siguientes:
(...)
f) Otras que se consideren necesarias para evitar la continuacion del efecto nocivo que la conducta infractora
produzca o pudiera producir en el ambiente, los recursos naturales o la salud de las personas.
(El énfasis es agregado)
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Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General. En caso el
cumplimiento de la obligacién infringida sea suficiente para evitar el efecto
nocivo, no se emitira medida correctiva alguna.

33. De otro lado, en el caso de medidas compensatorias, estas solo seran emitidas
cuando el bien ambiental objeto de proteccién ya no pueda ser restaurado. En
este tipo de escenarios, se debera analizar lo siguiente:

() laimposibilidad de restauracion del bien ambiental; v,
(i) la necesidad de sustituir ese bien por otro.

IV.2 Aplicacion al caso concreto del marco normativo respecto de si
corresponde dictar medidas correctivas

34. A continuacién, se analizard si se encuentran presentes los elementos
necesarios para dictar medidas correctivas. En caso contrario no se dictara
medida correctiva alguna.

IV.2.1. Hecho imputado N° 1

35. En el presente caso, la conducta imputada esta referida a que, de manera previa
al derrame de hidrocarburos (100 galones de gasolina de 84 octanos
aproximadamente) en el establecimiento de su titularidad, Servicentro Belén no
adoptd medidas de control correspondientes.

36. Sobre el particular, en sus descargos, Servicentro Belén indicé que cumplié con
adoptar las medidas correctivas propuestas por la Subdireccién de Instruccion e
Investigaciéon; conforme se verifica en los escritos con registros N° 025550,
035899 y 38063, presentados el 27 de marzo, 08 y 10 de mayo del 2017,
respectivamente, mediante los cuales el administrado remitié los documentos
detallados a continuacién:

i) Informe técnico de la fuga de combustibles en los ductos flexibles a la
salida de la bomba G84 del 30 de junio de 2013.

ii)  Constancia de capacitacién del personal técnico mecanico del 30 de junio
de 2013.

jii)  Guia de remision de materiales contaminados producto del derrame del 21
de marzo de 2017.

iv)  Certificados de inspeccién de hermeticidad de tanques de almacenamiento
y lineas de despacho del 10 de julio de 2013 y 14 de febrero de 2017.

V) Carta s/n del 12 de julio de 2013 remitido al OSINERGMIN respecto al
“Protocolo de prueba de hermeticidad de lineas de impulsién o succidén G-
90.

vi) Informe de indice de riesgo para tanques y tuberias del 15 de noviembre
del 2009 y 20 de febrero de 2017.

vii) Facturas de julio de 2013, respecto a la adquisicibn de materiales y
accesorios deteriorados durante el derrame.

viii) Manifiesto de manejo de residuos de agua y arena contaminada.

ix)  Reporte Preliminar de emergencias ambientales.

X) Reporte Final de emergencias ambientales.

En razén a los documentos en referencia, se evidencia que con posterioridad al
derrame de cien (100) galones de combustibles liquidos de ochenta y cuatro (84)
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octanos del 26 de junio de 2013, Servicentro Belén procedié a realizar el
mantenimiento correctivo para contener la fuga del combustible liquido; esto es,
la puesta en marcha del pian de contingencia:

- Cierre de valvulas;

- Limpieza de charcos de combustibles;

- Retiro de combustibie;

- Desgasificacion de la linea afectada;

- Cambio de manguera flexible de 2 pulgadas; vy,

- Retird los materiales contaminados y disposicion final de los mismos —
entre ellos arena y agua con hidrocarburos—.

38. Asimismo, cabe sefialar que, conforme a lo indicado en el Informe de
Supervisiéon, Servicentro Belén implementé una losa de concreto en el area
donde se habia generado el derrame de hidrocarburos en sus instalaciones®;
asimismo, el administrado procedi® a colocar un muro de contencion en la
vivienda del sefior José Salas Pefia, a fin de evitar la filtracion de liquidos?®; en
tal sentido, no existe a la actualidad una afectacion al suelo a ser corregida.

39. Adicionalmente, cabe indicar que el administrado evalu6 las causas del derrame
y determiné las medidas de prevencion ante futuros derrames, en virtud a los
documentos sefialados en el Considerando 37 de la presente Resolucion, tales
como los certificados de hermeticidad posterior al derrame e informe de indice
de riesgo del sistema de tanques enterrados posterior al derrame.

40. En tal sentido, se advierte que Servicentro Belén acreditd la limpieza,
rehabilitacién y disposicion final de los residuos generados en el area donde se
produjo el derrame de cien (100) galones de combustibles liquidos de ochenta y
cuatro (84) galones aproximadamente; aunado a ello, el administrado habilité
una losa de concreto en el area del derrame, por lo cual no resulta necesario
ordenar un estudio de suelos a efectos de evaluar el impacto al medio ambiente.

41. Por lo sefalado, habida cuenta que el administrado corrigidé la conducta
infractora, no corresgonde ordenar medidas correctivas en el presente extremo,
en aplicacion de la Unica Disposicion Complementaria Transitoria del TUO del
RPAS.

IvV.2.2. Hecho imputado N° 2
42. En el presente caso, la conducta imputada esta referida a que Servicentro Belén

no habria remitido oportunamente el reporte preliminar y el reporte final de
emergencias ambientales.

43. Al respecto, se verifica que, de manera posterior al inicio del presente
AO procedimiento administrativo sancionador, mediante escrito con registro N°
38063 de fecha 10 de mayo del 2017, el administrado presenté el reporte
preliminar y el reporte final de emergencias ambientales; por lo que no
corresponde ordenar medidas correctivas en el presente extremo, en aplicacion
de la Unica Disposicion Complementaria Transitoria del TUO del RPAS.

o Pagina 186 dei documento “informe N° 013-2013-OEFA/OD LORETO-HID".

% Pagina 179 del documento “informe N° 013-2013-OEFA/OD LORETO-HID”,
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44. Sin perjuicio de lo anterior, cabe indicar que, mediante los escritos con registros
N° 025550 del 27 de marzo y N° 035899 del 08 de mayo ambos del 2017, el
administrado remitié al OEFA diversos documentos que acreditan que realizo la
limpieza y rehabilitacién del area afectada una vez tomado conocimiento del
derrame de 100 galones de combustibles liquido de 84 octanos
aproximadamente; por lo que no existe ningtn posible efecto nocivo o nivel de
riesgo derivado de la obligacién infringida, lo que ratifica el no dictado de una
medida correctiva en estricta observancia de lo dispuesto en el articulo 22° de la
Ley del SINEFA.

En uso de las facultades conferidas en el Literal n) del Articulo 40° dei Reglamento de
Organizacion y Funciones del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental -
OEFA, aprobado por Decreto Supremo N° 022-2009-MINAM, vy de lo dispuesto en el
Articulo 19° de la Ley N° 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacion
de procedimientos y permisos para la promocién y dinamizacion de la inversion en el
pais y en el Texto Unico Ordenado del Reglamento del Procedimiento Administrativo
Sancionador del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental, aprobado por
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 045-2015-OEFA/PCD;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar la existencia de responsabilidad administrativa de Servicentro
Belén S.R.L. por la comisién de las infracciones sefaladas en {a Tabla N° 1; por los
fundamentos expuestos en la parte considerativa de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Declarar que en el presente caso no corresponde el dictado de medidas
correctivas a Servicentro Belén S.R.L. por los hechos imputados en la Tabla N° 1; de
conformidad con los fundamentos expresados en los considerados de la presente
Resolucion.

Articulo 3°.- Informar a Servicentro Belén S.R.L.que contra io resuelto en la presente
Resolucion es posible la interposicion del recurso de reconsideracion y apelacién ante
la Direccidon de Fiscalizacién, Sancién y Aplicacion de Incentivos, dentro dei plazo de
quince (15) dias habiles contado a partir del dia siguiente de su notificacion, de
acuerdo a lo establecido en el Articulo 216° del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, | ey del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo
N° 006-2017-JUS , y en los Numerales 24.1, 24.2 y 24.3 del Articulo 24° del Texto
Unico Ordenado del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del
Organismo de Evaluacién y Fiscalizacibn Ambiental - OEFA, aprobado por la
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 045-2015-OEFA/PCD?.

Articulo 4°.- Disponer la inscripcion de la presente resolucion en el Registro de Actos
Administrativos; sin perjuicio de que si esta adquiere firmeza, el(los) extremo(s) que
declara(n) la responsabilidad administrativa sera(n) tomado(s) en cuenta para
determinar la reincidencia y su posible inscripcion en el registro correspondiente, de

* Texto Unico Ordenado del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del Organismo
de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, aprobado por Resolucién de Presidencia de Consejo
Directivo N° 045-2015-OEFA/CD
“Articulo 24.- Impugnacién de actos administrativos
24.1 El administrado podré presentar recurso de reconsideracién contra la determinacion de una infraccion
administrativa, el dictado de una medida cautelar, la imposicién de una sancién o el dictado de una medida
correctiva, solo si se adjunta prueba nueva.

24.2 El administrado podra presentar recurso de apelacion contra la determinacién de una infraccion
administrativa, el dictado de una medida cautelar, la imposicion de una sancién o el dictado de una medida
correctiva.

24.3 Los recursos administrativos deberan presentarse en un plazo de quince (15) dias hébiles, contado desde
la notificacion del acto que se impugna”. ’
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acuerdo con la Unica Disposicion Complementaria Transitoria del Texto Unico
Ordenado del Regiamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental - OEFA, aprobado por Resolucién
de Presidencia del Consejo Directivo N° 045-2015-OEFA/PCD.

Registrese y comuniquese.

LAR TSR

YT e e T L L IR R LAY

Eduardo Melgar Cérdova.. .
Director de Flscallzaclon, Sanclén
y Aplicacién de Incentivos
Orzganismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental -OEFA
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