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CARGO

Tengo el agrado de dirigirme a usted e informar y proponer con relacién al asunto, lo
siguiente:

I. ANTECEDENTES:

1.3.

1.4.

1.1.

1.2

En octubre del 2016, se reconformé el Comité de Control Interno del OEFA (CCI),
en el marco de la Resoluciéon de Presidencia del Consejo Directivo N° 102-2013-
OEFA/PCD, de fecha 09.08.2013. ElI CCI tiene a su cargo el disefio,
implementacién, seguimiento y evaluacion del Sistema de Control Interno (SCI)
que se adopte en la entidad.

En Sesion Ordinaria N° 01-2017 del CCI, de fecha 31 de enero de 2017, el CCl
aprob6 por unanimidad la propuesta del programa de trabajo para la realizacion
del diagnostico del SCI, la misma que fue aprobada por la Presidencia del Consejo
Directivo con Resolucién N° 019-2017-OEFA/PCD de fecha 10 de febrero 2017.

Por encargo del CClI, con fecha 20 de marzo de 2017, se firmo el Contrato N° 008-
2017-OEFA entre la Entidad y la consultora BDO, referida a la “Contratacion del
servicio de consultoria para actualizar el diagnostico situacional y propuesta del
plan de cierre de brechas para la implementacion del sistema de control interno en
el OEFA’. iniciandose su ejecucion desde el dia siguiente de la firma del
mencionado contrato.

En Sesion Ordinaria N° 007-2017-CClI, de fecha 29 de agosto de 2017, el CCl
aprobo el Diagnostico del Sistema de Control Interno y el Plan de Trabajo para el
Cierre de Brechas en la implementacion del sistema de control interno en el OEFA.
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|. BASE LEGAL

2.1 Decreto Legislativo N° 1013, Ley de Creacién, Organizacién y Funciones del
Ministerio del Ambiente, en cuyo Numeral 1, Segunda Disposicién Complementaria
Final, se crea el OEFA.

2.2 Ley N° 28716, Ley de Control Interno en la entidades del Estado, que establece
normas para regular la elaboracion, aprobacién, implantacion funcionamiento,
perfeccionamiento y evaluacion del control interno en las entidades del Estado.

2.3 Ley N° 30372, Ley del Presupuesto del Sector Publico, para el afio Fiscal 2016, en
cuya Quincuagésima Tercera Disposicion Complementaria Final, establece la
obligacion de todas las entidades de los tres niveles de gobierno de implementar
su Sistema de Control Interno, en un plazo maximo de 36 meses.

2.4 Directiva N° 013-2016-CG/GPROD; “Implementacién del Sistema de Control
Interno en las Entidades del Estado”, aprobado por Resolucién de Contraloria N°
149-2016-CG.

2.5 Resolucién de Contraloria N° 004-2017-CG, que aprueba la “Guia para la
Implementacion y Fortalecimiento”

II. OBJETIVO

El objetivo del presente informe es poner de conocimiento, los resultados obtenidos en
el servicio de actualizacion del diagnostico situacional en la implementacién del sistema
de control interno en el OEFA y presentar para su aprobacién por la titular de la entidad,
el proyecto de plan de trabajo para el cierre de brechas, a nivel de entidad y de procesos
criticos priorizados por el CCl, con responsables en su implementacién y plazos para
su ejecucion.

ALCANCE

Los resultados obtenidos en la actualizacion del “Diagnostico del Sistema de Control ¢
Interno en el OEFA” asi como la propuesta del “Plan de Trabajo para el Cierre de

Brechas”, alcanza a toda la entidad, con énfasis en los procesos criticos priorizados
por el CCl.

IV. METODOLOGIA

4.1 La Metodologia utilizada en la actualizacion del diagnéstico del SCI, fue la indicada
en la Guia para la implementacién y Fortalecimiento para la Implementacion del
Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado, aprobada por Resolucion
N° 004-2017-CGR (la Guia), la misma que sigui6 el siguiente esquema:

Etapa 1: Estableci6 la programacion de las actividades a seguir para la elaboracion
del diagnéstico.

Etapa 2: Referida a la recoleccion de informacion sobre politicas, procedimientos,
manuales, directrices, planes etc; asi como de la pagina web y de
transparencia de la entidad; reuniones con los duefios de los procesos
criticos y coordinaciones con los equipos de trabajo y/o coordinadores en
control interno.

)
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Etapa 3: Consistente en el analisis de toda la documentacion obtenida.

Etapa 4: Referida a la validacién, a partir de un informe preliminar de los resultados
obtenidos, ello con el fin de lograr la retroalimentacion y evitar cualquier
error de documentacién, malinterpretacién de documentacién relevante
para la conclusion.

Etapa 5: Informe diagnéstico con los resultados obtenidos, considerando los

siguientes puntos:

- Actualizacion del diagnostico del sistema de control interno, a nivel de
entidad y a nivel de procesos criticos.

- ldentificacion de brechas y oportunidades de mejora (a nivel de Entidad y
a nivel de procesos criticos).

- Conclusiones y recomendaciones.

4.2 Para la elaboracion del Plan de Cierre de Brechas, se prosiguié aplicando la
metodologia indicada en la Guia, tomando como base los resultados obtenidos
en el Diagnéstico. Se analizaron los riesgos encontrados, valorandolos de
acuerdo a la probabilidad de su impacto en la entidad y con actividades y tiempos
a realizar, determinadas con los responsables en cada caso, para controlar o
minimizar riesgos e impactos negativos.

La priorizacién utilizada como criterio de priorizacién en el nivel de riesgo fue la
que corresponde a la metodologia de gestion de riesgos establecida en la guia
establecida por Resolucién de Contraloria N°004-2017-CG: Aceptable, Tolerable,
Moderado, Importante, Inaceptable.

En la propuesta de los planes de accién se estan priorizando los riesgos
Inaceptables, luego los importantes, moderados, tolerables y finalmente
aceptable, respectivamente.

V. DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

5.1 Actividades previas
Dentro de las actividades previas a la elaboracién de la actualizacion del
diagndstico del SCI en la entidad, se tuvo la revision de toda la informacién con
la que se contaba acerca del diagnéstico del SCI, la misma que sirvi6 como
insumo base para la realizacion de la mencionada actualizacion.

Cabe precisar que en el diagnostico del sistema de control interno (2015-2016),
se establecié un plan de trabajo con sesenta y cinco actividades, las cuales
estaban en el cronograma de implementacion del SCI 2015-2016, de las cuales
se implementaron treinta y dos, quedando pendiente de implementar treintay tres
actividades. Posteriormente se priorizaron quince actividades, en atencion a la
relevancia de las mismas para la Entidad; las mismas que fueron consideradas
en el Diagnostico actualizado.

A efectos de proceder con la actualizacion del diagnostico del sistema de control
interno, era necesario establecer los alcances que ésta debia tener, pues
considerando todos los procesos que tiene el OEFA vy el plazo establecido para
su elaboracién, no alcanzaria el tiempo estimado para su culminacién. Es por ello
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que se tenia que escoger los procesos sobre los que se realizaria el diagnostico,
teniendo en cuenta su relevancia, importancia, despliegue, si era un proceso
misional o de soporte (adquisicion, presupuesto, control de uso de tecnologias
de la informacion, etc.).

La determinacion de los procesos, sobre los cuales se realizaria la actualizacién
del SCI, fue acordada por el CClI, en la sesion ordinaria N° 03-2017-CCl, donde
sus integrantes acordaron, se priorice los procesos considerados mas criticos de
la entidad, los cuales dada su complejidad y tiempo de despliegue, asi como su
innovacion, deberian ser las siguientes:

- Direccion de Evaluacion: Procesos de evaluacion ambiental integral y
gestion de monitoreo participativo.

- Direccion de Supervision: Procesos de gestion de supervision directa
(mineria, hidrocarburos) y gestion de conflictos socio ambientales.

- Direccién de Fiscalizacion, Sancién y Aplicacion de Incentivos:
Resolucion en primera instancia de incumplimientos de obligaciones
ambientales (Procedimiento Administrativo Sancionador) y Resolucion del
recurso administrativo de apelacion (TFA)

- Procesos de Soporte: Procesos de logistica, contabilidad, tesoreria y
proceso de gestion de tecnologia de la informacion (Desarrollo de Sistemas
Informéaticos, Infraestructura y Servicio de Soporte Técnico).

- Procesos Estratégicos: Planeamiento y Presupuesto.

Es importante destacar, que la actualizacion del diagnéstico del SCI se realizé
en base al mapa de procesos vigente, aprobado con resolucién del Presidencia
del Consejo Directivo. La formulacion de la propuesta de plan de cierre de
brechas, ha tomado en cuenta ademas el mapa de procesos en actualizacién.

5.2 Analisis de la informacién:
La informacién recabada, implicé el analisis de:

e |ectura de las evidencias obtenidas.

e Anadlisis de las evidencias mediante la herramienta de analisis de la
normativa interna.

e Documentacién de todas las evidencias e identificacién de .las
observaciones o brechas para el sistema de control interno. ;

e Por ultimo, se asigné una calificacion a cada evidencia hallada, de
conformidad a la metodologia de la guia.

5.3 Diagnostico Situacional del SCI a nivel de Entidad en el OEFA

Para la determinacion del cumplimiento de los instrumentos de gestién 6
practicas de gestion, que son de caracter obligatorio por la Contraloria General
de la Republica, se elabordé la matriz de vinculacion de los componentes del SCI
establecidas en la Guia, lo que permitio validar el nivel de cumplimiento de los
documentos que deben estar elaborados y difundidos en la entidad y luego de
analizado cada uno de los documentos solicitados se obtuvo que dentro de los
114 documentos o instrumentos de gestién obligatorios en los respectivos
componentes del SCI, se obtuvo como resultado un cumplimiento del 62%, tal
como se muestra en el siguiente cuadro:
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Cuadro de resultado de vinculacién de los componentes del SCI con los
instrumentos de gestion

Documentos o Instrumentos de Gestion
COMPONENTE
Cumple | No Cumple Total % de cumplen

Ambiente de Control 34 3 37 92%
Evaluacién de Riesgos 0 15 15 0%
Actividades de Control 12 18 30 40%
Informacién y 17 3 20 85%
Comunicacién

Monitoreo (supervision) 8 4 12 67%
TOTAL 71 43 114 62%

Fuente: Informe de Diagndstico del estado situacional del Sistema de Control Interno, elaborado
por empresa consultora “BDO Consulting SAC”, pag. 10.

En el diagnéstico situacional del sistema de control interno, se ha determinado
que la Entidad no cuenta con una gestidén por procesos y/o riesgos, por lo cual se
incluyen las acciones respectivas en el plan de trabajo para el cierre de brechas.

Por otro lado, el mencionado diagnéstico indico el nivel y porcentaje alcanzado
en cada componente del SCI a nivel de entidad; llegando a la conclusion que el
OEFA presenta un nivel de cumplimiento a nivel de entidad del 56% lo que nos
ubica en un nivel de madurez 2 6 cumplimiento parcial:

Cuadro de nivel y porcentaje alcanzado en cada componente del SCI, anivel

de Entidad
% DE CUMPLIMIENTO
COMPONENTE NIVEL DE CUMPLIMIENTO ALCANZADO

Ambiente de Control Cumplimiento parcial alto 88%
Evaluacion de Riesgos | Cumplimiento parcial menor 39%
Actividades de Control | Cumplimiento parcial menor 43%
Informacion y | Cumplimiento parcial 65%
Comunicacién
Monitoreo (supervisién) | Cumplimiento parcial menor 42%
Sistema de Control | Nivel de Madurez 2 56%

(o]
Interno

Fuente: Informe de Diagndstico del estado situacional del Sistema de Control Interno, elaborado
por empresa consultora “BDO Consulting SAC”, pag. 13.

5.4 Diagnéstico Situacional del SCI en Procesos Criticos Seleccionados

Planificacién Institucional: El proceso se encuentra en un nivel basico con
44 63% de cumplimiento, lo que indica que existen evidencias del sistema de
control interno a nivel de formalizacion.
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El resultado del analisis de los componentes del SCI en este proceso, es el

siguiente:

Cuadro de nivel y porcentaje de cumplimiento en cada componente del SCI

en el proceso de Planificacion.

NIVEL DE % DE CUMPLIMIENTO
S OENIE CUMPLIMIENTO ALCANZADO
Ambiente de Control Intermedio 80,42%
Evaluacién de Riesgos Inicial 23,96%
Actividades de Control Inicial 25,00%
Informacién y Comunicacion Intermedio 75,00%
Monitoreo (supervision) Inicial 18,75%
Sistema de Control Interno Basico 44 .63%

Fuente: Informe de Diagnéstico del estado situacional del Sistema de Control Interno, elaborado
por empresa consultora “BDO Consulting SAC”, pag. 31.

Gestién de Evaluacién: El proceso se encuentra en el nivel basico de 42,96%;
lo niveles y porcentajes de cumplimiento de cada componente de SCI obtenido

son los siguientes:

Cuadro de nivel y porcentaje de cumplimiento en cada componente del SCI

en el proceso de Evaluacién

NIVEL DE % DE CUMPLIMIENTO
S oNEONENTE CUMPLIMIENTO ALCANZADO
Ambiente de Control Intermedio 80,42%
Evaluacién de Riesgos Inicial 23,96%
Actividades de Control Inicial 16,67%
Informacion y Comunicacion Intermedio 75,00%
Monitoreo (supervisién) Inicial 18,75%
Sistema de Control Interno Basico 42.96%

Fuente: Informe de Diagndstico del estado situacional del Sistema de Control Interno, elaborado
por empresa consultora “BDO Consulting SAC”, pag. 31.

Gestiéon de Supervisién Directa: El proceso se encuentra en el nivel basico de

42,96%; lo niveles y porcentajes de cumplimiento de cada componente de SCI

obtenido son los siguientes:

Cuadro de nivel y porcentaje de cumplimiento en cada componente del SCI

en el proceso de la DS.

NIVEL DE % DE CUMPLIMIENTO
el s e CUMPLIMIENTO ALCANZADO
Ambiente de Control Intermedio 80,42%
Evaluacion de Riesgos Inicial 23,96%
Actividades de Control Inicial 16,67%
Informacion y Comunicacion Intermedio 75,00%
Monitoreo (supervision) [nicial 18,75%
Sistema de Control Interno Basico 42 ,96%

Fuente: Informe de Diagndstico del estado situacional del Sistema de Control Interno, elaborado
por empresa consultora “BDO Consulting SAC”, pag. 33.
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Gestion de Procedimiento Administrativo Sancionador y Aplicacion de
Incentivos: El proceso se encuentra en el nivel basico de 42,96%; los niveles y
porcentajes de cumplimiento de cada componente de SCI obtenido son los
siguientes:

Cuadro de nivel y porcentaje de cumplimiento en cada componente del SCI
en el proceso de la DFSAIL.

NIVEL DE % DE CUMPLIMIENTO
IOl HON s CUMPLIMIENTO ALCANZADO
Ambiente de Control Intermedio 80,42%
Evaluacion de Riesgos Inicial 23,96%
Actividades de Control Inicial 16,67%
Informacién y Comunicaciéon Intermedio 75,00%
Monitoreo (supervision) Inicial 18,75%
Sistema de Control Interno Basico 42,96%

Fuente: Informe de Diagndstico del estado situacional del Sistema de Control Interno, elaborado
por empresa consultora “BDO Consulting SAC”, pag. 34.

Gestion de Conflictos Socioambientales: El proceso se encuentra en el nivel
basico de 36,29%; lo niveles y porcentajes de cumplimiento de cada componente
de SCI obtenido son los siguientes:

Cuadro de nivel y porcentaje de cumplimiento en cada componente del SCI

en el proceso de Conflictos Socio Ambientales

NIVEL DE % DE CUMPLIMIENTO
S OMEONENTE CUMPLIMIENTO ALCANZADO
Ambiente de Control Intermedio 49,86%
Evaluacion de Riesgos Inicial 23,96%
Actividades de Control Inicial 13,89%
Informacién y Comunicacion Intermedio 75,00%
Monitoreo (supervision) Inicial 18,75%
Sistema de Control Interno Basico 36,29%

Fuente: Informe de Diagndstico del estado situacional del Sistema de Control Interno, elaborado
por empresa consultora “BDO Consulting SAC”, pag. 35.

Gestion de Denuncias Ambientales: El proceso se encuentra en el nivel basico
de 43,24%; lo niveles y porcentajes de cumplimiento de cada componente de SCI
obtenido son los siguientes:

Cuadro de nivel y porcentaje de cumplimiento en cada componente del SCI

en el proceso de Denuncias Ambientales

NIVEL DE % DE CUMPLIMIENTO
N ONENTE CUMPLIMIENTO ALCANZADO
Ambiente de Control Intermedio 84,58%
Evaluacion de Riesgos [nicial 23,96%
Actividades de Control [nicial 13,89%
Informacién y Comunicacion Intermedio 75,00%
Monitoreo (supervision) Inicial 18,75%
Sistema de Control Interno Basico 43,24%

Fuente: Informe de Diagndstico del estacio situacional del Sistema de

por empresa consultora “BDO Consulting SAC". pag. 36.

Control Interno, elaborado
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Gestion Logistica: El proceso se encuentra en el nivel basico de 43,24%; los

niveles y porcentajes de cumplimiento de cada componente de SCI obtenido son
los siguientes:

Cuadro de nivel y porcentaje de cumplimiento en cada componente del SCI
en el proceso de la DFSAI

NIVEL DE - | % DE CUMPLIMIENTO
el CUMPLIMIENTO ALCANZADO
Amblente de Control Intermedio 84,58%
Evaluacion de Riesgos Inicial 23,96%
Actividades de Control Inicial 13,89%
Informacién y Comunicacion Intermedio 75,00%
Monitoreo (supervisién) Inicial 18,75%
Sistema de Control Interno Basico 43,24%

Fuente: Informe de Diagnéstico del estado situacional del Sistema de Control Interno, elaborado
por empresa consultora “BDO Consulting SAC”, pag. 37.

Gestion Financiera: El proceso se encuentra en el nivel basico de 43,24%; lo
niveles y porcentajes de cumplimiento de cada componente de SCI obtenido son
los siguientes:

Cuadro de nivel y porcentaje de cumplimiento en cada componente del
SCl en el proceso de Gestion Financiera

NIVEL DE % DE CUMPLIMIENTO
CMEONENTE CUMPLIMIENTO ALCANZADO
Ambiente de Control Intermedio 84,58%
Evaluacién de Riesgos Inicial 23,96%
Actividades de Control Inicial 13,89%
Informacién y Comunicaciéon Intermedio 75,00%
Monitoreo (supervision) [nicial 18,75%
Sistema de Control Interno Basico 43,24%

Fuente: Informe de Diagndstico del estado situacional del Sistema de Control Interno, elaborado
por empresa consultora “BDO Consulting SAC”, pag. 37.

Gestién de Tecnologias de la Informacion: El proceso se encuentra en el nivel

basico de 43,24%; lo niveles y porcentajes de cumplimiento de cada componente
de SCI obtenido son los siguientes:

Cuadro de nivel y porcentaje de cumplimiento en cada componente del SCI
en el proceso de la DFSAI

NIVEL DE % DE CUMPLIMIENTO
el oSS CUMPLIMIENTO ALCANZADO
Ambiente de Control Intermedio 84,58%
Evaluacion de Riesgos [nicial 23,96%
Actividades de Control Inicial 13,89%
Informacion y Comunicacion Intermedio 75,00%
Monitoreo (supervision) Inicial 18,75%
Sistema de Control Interno Basico 43,24%

Fuente: Informe de Diagndstico del estado situacional del Sistema de Control Interno, elaborado
por empresa consultora “BDO Consulting SAC”, pag. 38.
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5.5 Identificacion de Brechas y Oportunidades de Mejora

5.5.1 Brechas a nivel de Entidad: Las brechas identificadas a nivel de entidad por

cada uno de los componentes del COSO son:

- Ambiente de Control: No se cuenta con PEGE 2016-2019; Fichas Técnicas ni
flujogramas actualizados a mayo de 2017, ni Manual de Gestién de Proceso y
Procedimientos (MGPP).

- Evaluacion de Riesqos: Presenta fuerte debilidad, con 0% de cumplimiento,
debido a que no cuenta con Directiva, Politica, Manual, Plan de Riesgos ni
Matrices de Riesgos y Controles u otros documentos que permitan gestionar los
riegos existentes.

- Actividad de Control: Se obtuvo un 40% de cumplimiento, debido a que no se
cuenta con documentacion de los controles que mitigan los riesgos presentes en
los procesos de la Entidad, como directrices de Segregaciéon de Funciones;
Indicadores de Gestion por Procesos; Evaluaciones de Costo Beneficio.

- Informacién y Comunicacién: Se obtuvo un 85% de cumplimiento, siendo la
mayor debilidad, no contar con un sistema integrado que permita gestionar a los
diferentes procesos en un solo sistema, lo que impide administrar en tiempo real
las actividades que impactan en el manejo presupuestario, objetivos estratégicos,
seguridad y calidad de la informacién y su comunicacion.

- Supervisién: Se obtuvo un 67% de cumplimiento, debido a que no se realiza
una evaluacion continua al SCI, aunado a que no hay acciones de monitoreo para
medir la eficacia de las actividades establecidas en los procesos y
procedimientos.

5.5.2 Brechas a nivel de Procesos Criticos:

- Planeamiento institucional:
%+ Ausencia de estrategia comunicacional,
% Actualizar normas en materia de planeamiento operativo,
% No se cuenta con un sistema integrado que permita articular los avances
y los resultados del POl y del Presupuesto.
- Gestion de Evaluacion:
» No contar con personal CAS.
% No contar con equipos de trabajo suficiente.
<+ No contar con los resultados oportunos de los analisis efectuados por los
Laboratorios.
- Gestion de Supervisién Directa:
% Necesidad de ampliacion presupuestal dadas las supervisiones
especiales.
<+ Necesidad de consolidar los requerimientos recurrentes de
embarcaciones y anualizados.
++ Necesidad de contar con laboratorios que cumplan con los requerimientos
para realizar el analisis de emisiones atmosféricas.
% No se cuenta con registros de usuarios de los equipos, de calibraciones y
tampoco se tiene un plan de mantenimiento anual anticipado.
< Infraestructura inadecuada para la custodia de expedientes.
“+ Necesidad de contar oportunamente con los resultados de los analisis de
suelo y agua.
<+ Necesidad de sistemas de seguridad (por ejemplo, camaras de vigilancia).

°,
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% Uso de bases de datos desactualizados por parte del Ministerio de Energia
y Minas.
% Ausencias de actividades de control para mitigar riesgos identificados en
la matriz correspondiente.
- Gestién del Procedimiento Administrativo Sancionador y Aplicaciéon de
Incentivos:
< Falta de planificacién y coordinacion anual de las diferentes direcciones.
% Necesidad de un Courier a la medida que tome en consideracién de las
necesidades de la Entidad y la operatividad de sus procesos.
% Ausencia de la clausula de previo aviso de 30 dias en los contratos y
renovaciones con terceros. :
% Necesidad de contar con un sistema integrado que facilite la comunicacién
con otras Direcciones (entre DS, DE y DFSAI).
- Gestién de Conflictos Socio Ambientales:

>

% Necesidad de contar con personal idéneo.

% Necesidad de contar con informacién oportuna para atender demandas
socio-ambientales.

% Ausencias de actividades de control para mitigar riesgos identificados en
la matriz correspondientes.

- Gestiéon de Denuncias Ambientales:

% Necesidad de reformular el aplicativo del SINADA de forma tal que permita
el registro de denuncias ambientales basado en casos y probleméticas
definidos.

- Gestion Logistica:

% Necesidad de contar con mejores términos de referencia (TdR) y/o
especificaciones técnicas para la adquisicion de bienes.

% Necesidad de contar con un programador que administre la ejecucion y

administracion del Plan Anual de Contrataciones.

% Limitaciones en los Términos de Referencias que emiten los usuarios de
la Entidad.

- Gestién Financiera:

% Necesidad de contar con coordinadores de planeamiento y presupuesto
con mas capacitacion en las diferentes areas usuarias.

% Se requiere capacitar a los Analistas de Control de Devengados.

% Se requiere un mayor seguimiento al avance y culminacion de la
identificacion de las infracciones, que se cubrira con la asignacién de un
Cébdigo unico de multa (CUM). :

% Se requiere capacitar de manera permanente a los asistentes
administrativos o personal encargado dentro de las diferente Direcciones,
Oficinas, Coordinaciones de las areas usuarias, con respecto a la correcta
elaboracion de los requerimientos para solicitar viaticos para las
comisiones de servicios y el correcto cumplimiento de la Directiva de
Solicitud de Viaticos.

% Se requiere fortalecer la identificacion de resoluciones que corresponden
a afios anteriores y que fueron canceladas por los administrados, lo que
permitira contar con Estados Financieros Razonables.

% Necesidad de automatizar el proceso en el sistema CONMUL a fin de

determinar adecuadamente la estimacion de las cuentas incobrables,
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cargadas por la Ejecucion Coactiva para ser posteriormente registradas en
el SIAF.
- Gestion de Tecnologias de la informacion:

% No se cuenta con el PETI ni con el PEGE.

< No se tienen procedimientos internos aprobados para el uso de
herramientas de control de versiones por parte de OTI.

% Necesidad de aprobar la aplicacion e implementacién con la Norma
Técnica Peruana en la Entidad.

+ Necesidad de asegurar la continuidad de las operaciones de OT| mediante
la adquisiciéon de un equipo o grupo electrégeno.

% Se requiere mejorar los procedimientos de eliminacion o cambio de
accesos, en los casos de cese o cambio de personal del area de OTI.

- Gestion de Tribunal de Fiscalizacion Ambiental:

% Necesidad de elaborar un procedimiento formal (enmarcado dentro de una
directiva institucional) para establecer la informacion completa que debe
ser emitida en los expedientes enviados por la DFSAI y/o DS, asi como
las funciones de las actividades que deben ser realizadas por el abogado
encargado del caso dentro de TFA.

PLAN DE TRABAJO PARA EL CIERRE DE BRECHAS

Para la elaboracion del Plan de Cierre de Brechas tanto a nivel de Entidad, como de
Procesos Criticos seleccionados; se procedié a definir las tareas que deben realizar
para cerrar las brechas identificadas en el Diagnéstico del SCI; asi como a establecer
plazos y responsables.

En esta perspectiva, se realizaron sendas reuniones de coordinacion y reuniones
multiples entre los duefios de los procesos criticos y las areas con las que interactian
en el desarrollo de sus procedimientos, y con los cuales compartian algunos riesgos.

Producto de las reuniones de coordinacién se logro:

- Mejorar la descripcion e identificacién de los riesgos mas significativos obtenidos.
- Validar los riesgos identificados.

Mejorar la redacciéon de las actividades de control que existian e identificarlas
donde no existian.

Determinar la probabilidad de impacto de los riesgos identificados.

Establecer los planes de accion necesarios para el cierre de brechas.

cuales se debe ejecutar los planes de cierre de brechas.

El cronograma de accion, con los plazos de inicio y fin para su implementacion, asi
como los nombres de todos sus responsables, se han plasmado en la matriz de “Plan
de Trabajo para el Cierre de Brechas”, tanto a nivel de Entidad como a nivel de procesos
criticos, que forman parte del presente informe.

Determinar el cronograma de accion, el cual incluya los plazos dentro de Ios 2
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6.1 Planes de Accion

6.1.1 Planes de Accion a Nivel de Entidad: Se determiné la existencia de dos
situaciones sistémicas y que estan presentes en forma transversal en toda la
Entidad; las cuales son:

- Soporte Informatico: No se cuenta con soporte de sistemas informaticos
que cubra todo el ciclo de los procesos misionales, no se cuenta con PETI
ni PEGE.

- Soporte Administrativo: Teniendo en cuenta que el trabajo misional de la
Entidad a nivel nacional descansa sobre su personal y laboratorios, se
aprecia que los procesos de contratacién de terceros y soporte
administrativo no son los mas eficaces, lo mismo aplica para la contratacion
de laboratorios.

De mejorar esta situacion, se reflejara directamente en la productividad de
las areas misionales.

6.1.2 Planes de Accion a Nivel de Procesos Priorizados: Se identificé todos los
riesgos existentes por cada proceso critico seleccionado, por el CCI.

Los Planes de Accion a realizarse tanto a nivel de Entidad como a nivel de procesos
criticos se puede apreciar en la Matriz del Plan de Trabajo para el cierre de brechas
(Anexo 1)

VII. CONCLUSIONES

7.1. EI OEFA ha cumplido con actualizar el Diagnéstico situacional sobre la
implementacion del Sistema de Control Interno, de conformidad con la Directiva N°
013-2016-CG/GPROD; “Implementacién del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”, aprobado por Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG;
asi como con la Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG, que aprueba la “Guia
para la Implementacion y Fortalecimiento”.

7.2. Todas las acciones consideradas en el plan de trabajo para el cierre de brechas
concuerdan con el programa de actividades del Plan Operativo Institucional de la °
Entidad. L

De conformidad al Plan de Cierre de brechas realizado a nivel de Entidad; se
concluye que el OEFA, debe focalizar y priorizar su esfuerzo para cerrar las
brechas encontradas, dando prioridad en aquellos componentes con un
cumplimiento parcial menor, incidiendo sobre todo en el componente de
Evaluacion de Riesqo, que es donde tiene el mas nivel mas bajo alcanzado y
aquel que constituye uno de los pilares para alcanzar una adecuada Gestion de
Riesgos.

7.4 Conrespecto al plan de cierre de brechas a nivel de Procesos Criticos, se concluye
que es necesario implementar planes de accion en los riesgos que requieren
fortalecer o establecer controles que los mitiguen.
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7.5 La Secretaria Técnica del CCI, se encargara de monitorear cada una de las
actividades de implementacion establecidas en el plan de trabajo, con el fin de
cerrar las brechas y aprovechar las oportunidades de mejora identificadas producto
del diagndstico.

Vill. RECOMENDACIONES

9.1 Poner de conocimiento de la titular de la Entidad, el resultado obtenido de la
actualizacién del Diagnostico del Sistema de Control Interno.

9.2 Considerando que el plan de trabajo para el cierre de brechas, ha sido aprobado en
la Sesion Ordinaria N° 07-2017-CCl de fecha 29.08.2017, se recomienda elevar el
presente plan de trabajo para el cierre de brechas ante la Titular de la Entidad, a fin
que lo apruebe con eficacia anticipada al 29 de agosto del presente afio, mediante
resolucién de Presidencia del Consejo Directivo y disponga su implementacioén en
los plazos establecidos.

IX. Anexos

Anexo N° 1: Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas en el OEFA.

AUREA H.
Jefa de Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Secretaria Técniga del Comité de Control Interno
Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA

=
(V5]






RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

CRONOGRAMA DE TRABAJO

N DESCRIPCION DE LAS ACCIONES ——— — Dars de Loty R’;zii:?ggs Fecha ce inicio | Fecha e termino Sl
Correo electronico N de celular/ Anexo i 2 53J£*'
dad b
1 Elaborar el Plan Estratégico de Gobierno Electronico (PEGE) por el periodo 2017-2019. Amparito Acevedo Flores Jefe de la Oficina de Tecnologia de la 2acevedo@cefa.gob.oe 204-9900. Anexo N/A 03/03/2017 31/08/2017 Elaborar
1. Conformar mediante resolucion del PCD, el Comité de Direccion de Gestion por Procesos y Simplificacion|1. Secretaria General. Secretaria General malegria@osfa.gob.pe 204-9900. Anexo 17/07/2017 30/09/2017
Administrativa y el Equipo de Gestion por Procesos y Mejora Continua 2. Comité de Gestion por Procesos en el 5465
2. Actualizar el mapa de procesos. OEFA.
2 3. Aprobar el mapa de procesos. 3. Equipo Técnico. N/A Aprobar
4. Comité de Gestion por Procesos en el
OEFA.
1.Actualizar la directiva para la formulacion, actualizacion y aprobacion de documentos normativos en el | Aurea Cadillo Villafranca Jefa de la OPP acadillo@oefa.gob.oe 204-9900. Anexo 30/09/2017 31/12/2017
3 OFEFA. 5465 HI/A Hormar
2.Elaborar manuales de proc
1. Seleccionar entre los miembros del comité de control interno (CCl), un Grupo de Trabajo que se Comité de Gestion por Procesos en el Secretaria General malegria@ocefa.gob.pe 204-9900. Anexo 25/07/2017 3171272017
encargue de la gestion de riesgos, con el apoyo del equipo técnico de control interno de la entidad. OEFA. 5465
2. Gestionar acciones de capacitacion para la sensibilizacion del personal en la cultura de gestion del
4 riesgo en la Entidad. N/A Normar
3. Proponer la normativa en materia de Gestion de Riesgos de los procesos estratégicos, operativos y de
soporte (lineamiento, directiva y/o politica).
5 Elaborar el Plan de Gestion de Riesgos de la Entidad. Grupo de trabajo del CCl en gestion de Secretaria General malegriz@ocefa.gob.pe 204-9900. Anexo N/A 18/08/2017 31/08/2017 Elaborar
Elaborar Politicas de Gestion de Riesgos. Grupo de trabajo del CCl en gestion de Secretaria General malegriz@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo 18/08/2017 31/08/2017
6 riesgos, con el apoyo del equipo técnico 5465 N/A Elaborar
de control inter
Elaborar un Manual de Gestion de Riesgos. Grupo de trabajo del CCl en gestion de Secretaria General malegria@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo 01/09/2017 30/09/2017
7 riesgos, con el apoyo del equipo técnico 5465 N/A Elaborar
de control inter
Disefar procedimientos para una adecuada gestion del riesgo que tome en consideracion el Manual de Grupo de trabajo del CCl en gestion de Secretaria General malegria@oefa.gob.oe 204-9900. Anexo 01/09/2017 30/09/2017
8 Gestion de Riesgo de la Entidad. riesgos, con el apoyo del Equipo Técnico 5465 N/A Disenar
de Control Inter
Desarrollar programas anuales para capacitacion de todo el personal relacionado a la Gestion de Riesgos, ~|Comité de Direccion de Gestion por Secretaria General malegriz@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo 01/11/2017 15/12/2017
en el marco del plan de desarrollo de personas -PDP del OEFA. Procesos y Simplificacion Administrativa y 5465
9 t . N/A Programar
NMejora Continua en el OEFA
1.Los responsables de procesos estratégicos, operativos y de soporte, con el apoyo de sus correspondientes |Directores y/o jefes de 6rganos de linea, [TODOS malegria@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo 01/09/2017 30/09/2017
equipos técnicos de control interno, deberan mantener un inventario actualizado de los riesgos asesoria, apoyo y control, en coordinacion 5465
identificados en éstos. con el grupo de trabajo del CCl en gestién
10 de riesgos, con el apoyo de su equipo N/A Actualizar
técnico de control interno
1. Formular la matriz de riesgos por procesos. Director o jefe responsable de procesos  |Secretaria General malegria@ocefa.gob.pe 204-9900. Anexo 02/10/2017 20/10/2017
1 2. Mantener actualizada la matriz de riegos. en el OEFA (estratégicos, operativos y de 5465 N/A Disenar
soporte)
Disefiar un plan o programa para el manejo de los riesgos a los que esta expuesta la Entidad, en el cual se [Comité de Gestion por Procesos en el Secretaria General malegria@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo 01/10/2017 3171272017 G
12 4 N/A Disenar
establezcan los mecanismos adecuados. OEFA 5465
1. Establecer los lineamientos para la identificacion, evaluacion y evitar posibles fraudes. Grupo de Gestion de Riesgos del CCI Secretaria General malegria@ocefa.gob.pe 204-9900. Anexo 01/09/2017 30/09/2017
13 2. Desarrollar estrategias de sensibilizacion y comunicacion con los servidores del OEFA, para evitar 5465 N/A Normar
nasibles fraudes,
14 1. Mantener actualizado el inventario de riesgos y controles que se tiene como resultado de la presente Comité de Gestion por Procesos en el Secretaria General malegria@oefa.gob.oe 204-9900. Anexo NIA 01/10/2017 3171272017 Monitorear
consultoria. OEFA 5465
1. Conocer y difundir las implicancias del Plan Anticorrupcion del 2016, publicado en la pagina Web de la Ml'Ln'am Alegria Zevallos Secretaria General malegria@oefa.gob.pe zof-99oo. Anexo 01/09/2017 30/09/2017
Contraloria General de la Republica. 5465
2. Tomar en consideracion los cambios en el portal de transparencia de la entidad dado el pack
15 anticorrupcién mencionado en el numeral anterior. N/A Normar
3. Disedar politicas y procedimientos antifraude en los diferentes procesos de gestion, criticos y de apoyo.
4. Establecer procedimientos de comunicacion para conocer situaciones de conducta que den indicios de
frauds
1.Identificar los factores externos que ante cualquier cambio afectarian los procesos operativos. 1. Francisco Garcia Aragon; 1.Director de Evaluacion fparcia@oefa.gob.pe 204-9900 02/10/2017 31/10/2017
2. Formular y mantener actualizada la matriz de factores externos que ante cualquier cambio afectarian  [Julio Radl Santoyo Tello y Director de Supervision jsantoyot@ocefa.gob.pe
16 los procesos operativos de la entidad. Eduardo Robert Melgar Cérdova Director de DFSAI emelgar@oefa.gob.pe N/A Identificar
3. Implementar medidas para la consideracion de la citada matriz en la gestion institucional. 2. idem 2. idem
3.Miriam Alegria Zevallos 3. Secretaria General
1.Identificar los factores internos que ante cualquier cambio impacten en el SCI. Grupo de gestion de riesgos del CCl del Secretaria General malegria@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo 02/10/2017 31/10/2017
2. Formular y mantener actualizada la matriz de factores internos que ante cualquier cambio impacten en |OEFA 5465
17 el SCI. N/A Identificar
3. Implementar medidas para la consideracion de la citada matriz en la gestion institucional.
1. Actualizar la directiva para la formulacion de documentos normativos de gestion interna. Aurea Cadillo Villafranca Jefa de la OPP acadillo@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo 21/08/2017 21/09/2017
18 2. Actualizar la directiva para la formulacion de documentos internos no normativos (comunicaciones 5465 N/A Actualizar
internas, planes de trabajo, otros).
19 1.Actualizar y aprobar el mapa de procesos del OEFA. Aurea Cadillo Villafranca (en coordinacion | Jefa de la OPP acadillo@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo NIA 1/ 15/08/2017 | 1/ 15/09/2017 Actualizar
2.Formular v aprobar manuales de procedimientos de soporte (RR.HH.. logistica v financiera). con los duenos de procesos) 5465 2/21/08/2017 | 2/ 21/12/2017
1. Identificar los puestos claves sujetos a riesgos de fraude en la entidad. Grupo de Gestion de Riesgos del Comité |Secretaria General malegria@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo 01/09/2017 30/09/2017
20 2. Establecer medidas para asegurar que las directivas y procedimientos institucionales, |ncluyan de Control Interno 5654 N/A Identificar
disposiciones para mitigar el riesgo de ocurrencia de fraude en la entidad.
21 Elaborar el manual de perfil de puestos. Orlando Alberto Edgar Ramirez Coordinador de RRHH oedgar@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo N/A 02/11/2017 22/12/2017 Elaborar
Evaluar la segregacion de funciones en el proyecto piloto de evaluacion de desempenio, en el que participa |Orlando Alberto Edgar Ramirez Coordinador de RRHH ocedgar@cefa.gob.pe 204-9900. Anexo 02/11/2017 22/12/2017
22 : 4 N/A Evaluar
el OEFA bajo el liderazgo de SERVIR. 5378
Incorporar en el Manual de Gestion de Procesos, un capitulo sobre el estudio de evaluacion costo-beneficio |Aurea Cadillo Villafranca Jefa de la OPP acadillo@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo 01/09/2017 22/12/2017
que se debe aplicar sobre aquellas actividades de control que se requieren establecer para mitigar los 5465
3 riesgos presentes en los procesos, con lo cual se cuente con un analisis cualitativo y cuantitativo para la N/A Normar
factibilidad de su aplicacion dentro del presupuesto del OEFA.
Incorporar en el Manual de Gestion de Procesos, un capitulo sobre el estudio de evaluacion costo-beneficio |Aurea Cadillo Villafranca Jefa de la OPP acadillo@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo 02/09/2017 2271212017
5% que se debe aplicar sobre aquellas actividades de control que se requieren establecer para mitigar los 5465 NIA icmar

riesgos presentes en los procesos, con lo cual se cuente con un analisis cualitativo y cuantitativo para la
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1.Aprobar el mapa ce precesos. Comité de Gestion por Procesos en el 2taria Ceneral 204-9900. Anexo 01/09/2017 221272017 .
44 2.Desarrollar el manual de gestion de procesos y procedimientos (MGPP). OEFA 5465 NIA AR
35 Definir los indicadores y sus metas a nivel ce precesos, asi como implementar el registro y reporte Comité de Gestion por Procesos en el Secretaria General 204-9900. Anexo NIA 01/10/2017 311272017 Definir
periodico de dicha informa 5 OEFA 5465
36 Formular normas o procedimientos para regular requisites de la informacion. Amparito Acevedo Flores Jefa ce la Oficina de Tecnologia de la 204-9900. Anexo N/A 01/10/2017 31/10/2017 HNormar
37 Completar el desarrolio e implementacion del sistema integrado SIGA con mayores prestaciones. Amparito Acevedo Flores Jefa de la Cficina de Tecnologia de la 204-9900. Anexo N/A 01/09/2017 31/10/2017 pletar e Implementar
3 Implementar un registro de revision de sistemas para detectar deficiencias en las operaciones de los Amparito Acevedo Flores Jefa de la Oficina de Tecnologia de la 204-9900. Anexo N 01/09/2017 31/10/2017 (FiplemntT
procesos o ante cambios externos e internos. Informacion 5378 Gl
39 Establecer mecanismos para evaluacion continua y permanente de los componentes de control interno. Comité de Control Interno Secretaria General, Presidenta del CCl 204-9900. Anexo N/A 02/11/2017 30/11/2017 Normar
%0 1. Desarrollar un cronograma anual de seguimiento a la efectividad de los procedimientos. Miriam Alegria Zevallos Secretaria General, identa del CCi mal, efa.gob.oe 204-9900. Anexo NI 02/11/2017 30/11/2017 Besarraltis
2. Elaborar informes trimestrales de seguimiento a la efectividad de los procedimientos. 5465 -
4 Disenar y comunicar procedimientos o mecanismos de reporte para que todo personal de la Entidad pueda |Miriam Alegria Zevallos Secretaria General, Presidenta del CC! malegria@cefa.cob.oe 204-9900. Anexo NIA 01/10/2017 30/10/2017 ehar y Comunicar
canalizar y/o informar (de forma anénima o identificandose) deficiencias de control observadas en el 5465
@ Establecer disposiciones para la autoevaluacién de los procesos por sus responsables, asi como para la Miriam Alegria Zevallos Secretaria General, Presidenta del CCl malegria@oefa.gob.pe 204-9900. Anexo NIA 02/11/2017 30/11/2017 ozt
gestion y supervision continua del control interno de la Entidad. 5465
Proceso 0
E.O1 Planeamiento Institucional
Disefar en coordinacion con la Oficina de Comunicaciones, RR.HH. y OTI, una estrategia comunicacional. |Aurea Hermelinda Cadillo Villafranca Jefa de Oficina de Planeamiento y acadillo@oefa.gob.oe (+51 1) 204-9900 01/07/2017 31/10/2017 _
1 Presupuesto Disenar
F Anexo 5525
2 Establecer criterios y procedimientos para la determinacion de metas fisicas y presupuestarias en cada ano | Aurea Hermelinda Cadillo Villafranca Jefa de Oficina de Planeamiento y acadillo@cefa.gob.pe (+51 1) 204-9900 NIA 01/08/2017 3171072017 Establecer
fiscal. Presupuesto Anexo 5525
1. Intensificar acciones de capacitacion a los Coordinadores de metas sobre los alcances de las directivas y |Aurea Hermelinda Cadillo Villafranca Jefa de Oficina de Planeamiento y acadillo@oefa.gob.oe (+51 1) 204-9900 01/11/2017 3171272017
el uso de los instrumentos de seguimiento y evaluacion. Presupuesto Anexo 5525
2. Generar evaluaciones participativas con los tomadores de decisiones (Directores, Responsables, etc.) .
3 para establecer acciones que impulsen la gestién institucional. N/A Realizar
3. Desarrollar una propuesta de procesos y procedimi de pl. ypr que facilite el
disenio de un sistema integrado.
@ 1. Establecer procedimientos y plazos para la evaluacion de PEl en concordancia con las normas del Aurea Hermelinda Cadillo Villafranca Jefa de Oficina de Planeamiento y acadillo@oefa.gob.pe (+51 1) 204-9900 NIA 01/08/2017 30/09/2017 Reatizar
CEPLAN. P Anexo 5525
0.02 Gestion de Evaluacion
5 f::zl;:;;zt;‘e::mnenm 2l persoralde i D e relactones: comunitarias quespermita el aceréaplento cof Francisco Garcia Aragon Director de Evaluacion fgarcia@oefa.gob.pe Anexo: 7332 Presupuesto 01/08/2017 15/12/2017 Ejecutar
Solicitar acceso permanente a las carpetas compartida que maneja la DS donde se encuentra los informes |Sonia Aranibar Tapia Subdirector de Evaluacion de la calidad saranibar@oefa.gob.pe Anexo: 7°15
de: Instr de Gestion i Reportes de Gestion Ambiental de los Administrados, Reportes Ambiental y Subdirector de Linea de Base y / (
6 Piblicos de la DS, Informes de Ensayos de los anélisis de laboratorio de los puntos de monitoreos realizados Agentes Contaminantes. N/A \ 712017 17/10/2017 Solicitar
durante las supervisiones, Lista actualizada de administrados e informacién georeferenciada de las zonas
de operacion y areas de influencia.
0.03 Gestion de Supervision
Registrar y coordinar las diferentes supervisiones especiales que se presenten durante el afo Katia Toledo Mori Coordinadora de Hidrocarburos ktoledo@oefa.gob.pe Anexo 1166
7 correspondientes al sector hidrocarburos para evaluar la asignacion presupuestal respectiva N/A 01/09/2017 31/10/2017 Registrar
oportunamente.
La DS debe consolidar los requerimientos recurrentes de solicitud de embarcaciones y evaluar su inclusion |Julio Raiil Santoyo Tello Director de Supervision isantoyo@cefa.gob.pe Anexo 1286 N/A 01/09/2017 31/10/2017 Consolidar
en el presupuesto anual.
1. Establecer una estrategia de contratacion entre la Direccion de Supervision junto con Logistica para 1. Julio Radl Santoyo Tello 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo@oefa.gob.pe |Anexo 1286
9 considerar los Laboratorios que si cumplen con las condiciones para el analisis de emisiones atmosféricas. |2. Christhian Diaz Ruiz 2. Subdirector de Supervision Directa 2. cdiaz@oefa.gob.pe N/A 15/07/2017 30/11/2017 Establecer
2. Desarrollar una propuesta para la construccion de Laboratorio del OEFA.
Elaborar e implementar un registro de utilizacién de equipos por parte de la Direccion de Supervision que | 1. Julio Radl Santoyo Tello 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo@oefa.gob.pe |Anexo 1286
incluya datos del solicitante, lugar, tiempo de uso y estado del equipo, al momento de la devolucion, asi  |2. Katia Toledo Mori 2. Coordinadora de Hidrocarburos 2. ktoledo@oefa.gob.pe
10 como el registro de calibraciones respectivos. 3. Orlando Cossio 3. Coordinador de Electricidad 3. otapia@oefa.gob.pe N/A 01/08/2017 31/08/2017 Elaborar
4. Oscar Tapia Cajaleon 4. Coordinador de Pesqueria 4. otapia@oefa.gob.pe
S Voula Nuicna & Ponpdinadere e lndicheis & Ui b it
Elaborar los TDR correspondientes a los nuevos contratos de los Laboratorios considerando un plazo menor |1. Julio Radl Santoyo Tello 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo@oefa.gob.pe |Anexo 1286
(15 dias para suelo y 10 dias para agua), para contar con el resultado de los analisis de suelo y de agua. 2. Katia Toledo Mori 2. Coordinadora de Hidrocarburos 2. ktoledo@oefa.gob.pe
1 3. Orlando Cossio 3. Coordinador de Electricidad 3. otapia@oefa.gob.pe N/A 03/07/2017 3071172017 Elaborar
4. Oscar Tapia Cajaleon 4. Coordinador de Pesqueria 4. otapia@oefa.gob.pe
5. Keyla Quispe 5. Coordinadora de Industria 5. kquispe@oefa.gob.pe
12 Elaborar un informe técnico solicitando a la SG la evaluacion de la implementacién de la acreditacién del 1. Julio Raul Santoyo Tello 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo@oefa.gob.pe | Anexo 1286 NIA 01/08/2017 30/11/2017 Elaborar
OEFA para el muestreo ambiental teniendo en consideracion la NTP-ISO/IEC 17020:2012. 2. Christhian Diaz Ruiz 2. Subdirector de Supervision Directa 2. cdiaz@oefa.gob.pe
Elaborar un acta o memo por parte de la Direccion de Supervision (DS) solicitando a la Oficina de Claudia Oscco Gaspar Responsable del Area de Sistematizaciony |coscco@oefa.gob.pe Anexo 1155
13 Tecnoldgica de la Informacion (OTI) la mejora en el tiempo de interfase entre los sistemas aplicativos SIIA Gestion de Procesos N/A 01/09/2017 31/10/2017 Elaborar
e INAPS.
Elaborar un registro de Supervisores (anexar las Declaraciones Juradas de los Supervisores) y compararlo 1. Julio Raul Santoyo Tello 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo@oefa.gob.pe |Anexo 1286
con el registro de Unidades Fiscalizables para evitar conflictos de intereses. 2. Christhian Diaz Ruiz 2. Subdirector de Supervision Directa 2. cdiaz@oefa.gob.pe
14 3. Katia Toledo Mori 3. Coordinadora de Hidrocarburos 3. ktoledo@oefa.gob.pe N/A 15/07/2017 31/08/2017 Elaborar
4. Orlando Cossio 4. Coordinador de Electricidad 4. otapia@oefa.gob.pe
5. Oscar Tapia Cajaledn 5. Coordinador de Pesqueria S. otapia@oefa.gob.pe
£ _Vovls Nuiiena £ _C is do Indictria 4 L i a2 nnh na
Elaborar un plan de gestion para obtener y mejorar la obtencion y actualizacién de informacion 1. Julio Raul Santoyo Tello 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo@oefa.gob.pe [Anexo 177~
proveniente de los certificadores (SENACE, MINEM y Gobiernos Regionales) respectivos, considerando; 2. Christhian Diaz Ruiz 2. Subdirector de Supervision Directa 2. cdiaz@oefa.gob.pe
15 1. Lista de Instrumentos de Gestion Ambiental que no se encuentran en el OEFA y que fueron aprobados ( £ N/A 712017 30/11/2017 Elaborar |
por los certificadores.
2. Emitir un informe con los inconvenientes que presenta el SEAL.
Sl p chcsekih g Pt i s e
Coordinar con la Oficina de Tecnolégica de la Informacion (OTI) la solicitud de acceso a la base de datos de [1. Julio Radl Santoyo Tello 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo@oefa.gob.pe [Anexo 1286
16 SUNARP y RENIEC, bajo los pardmetros de permisos que dichas Entidades permiten. 2. Christhian Diaz Ruiz 2. Subdirector de Supervision Directa 2. cdiaz@oefa.gob.pe N/A 01/08/2017 30/11/2017 Solicitar
Elaborar solicitud de sistemas de seguridad, controles de acceso, resg fisico de los i y 1. Julio Raul Santoyo Tello 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo@oefa.gob.pe |Anexo 1286
archivadores corredizos, para la custodia de los expedientes de la DS. 2. Katia Toledo Mori 2. Coordinadora de Hidrocarburos 2. ktoledo@oefa.gob.pe
17 3. Orlando Cossio 3. Coordinador de Electricidad 3. ocossio@oefa.gob.pe Presupuesto 03/07/2017 31/10/2017 Elaborar X
4. Oscar Tapia Cajaleon 4. Coordinador de Pesqueria 4. otapia@oefa.gob.pe
5. Keyla Quispe 5. Coordinadora de Industria 5. kquispe@oefa.gob.pe ¢ 4
Coordinar reuniones con la Direccion General de Mineria del Ministerio de Energia y Minas (MINEM) para Director por nombrar Director de Supervision Anexo 1286 N
18 solicitar y establecer una actualizacion de sus bases de datos. N/A 01/09/2017 3111012007 Coordinar
Elaborar e informar mediante un memo a la Oficina de Terceros, la necesidad de incorporar dentro del 1. Julio Raul Santoyo Tello 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo@oefa.gob.pe |Anexo 1286
registro de Terceros la condicién de profesionales que posean la colegiatura y habilitacién respectiva. 2. Katia Toledo Mori 2. Coordinadora de Hidrocarburos 2. ktoledo@oefa.gob.pe
19 Adicionalmente, solicitar en los contratos la clausula de penalidad contractual por pérdida de habilitacién |3. Orlando Cossio 3. Coordinador de Electricidad 3. otapia@oefa.gob.pe NIA 01/08/2017 31/08/2017 Elaborar
del profesional. 4. Oscar Tapia Cajaleon 4. Coordinador de Pesqueria 4. otapia@oefa.gob.pe
1. Incluir en el Plan de Necesidad de la Direccion de Supervision temas de seguridad y salud ocupacional 1. Director por nombrar 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo®oefa.gob.pe |Anexo 1286
20 para los Supervisores (CAS) y para los Terceros considerar en sus 2. Katia Toledo Mori 2. Coordinadora de Hidrocarburos 2. ktoledo@oefa.gob.pe N/A 01/08/2017 30/09/2017 Incluir
contratos una clausula de vigencia de capacitacién en seguridad y salud ocupacional. 3. Orlando Cossio 3. Coordinador de Electricidad 3. otapia@oefa.gob.pe
4_Occar Tania Caialadn 4_Conrdinadnr do i 4 3 anh na
Elaborar un procedimiento de gestion (solicitud, entrega, cambio, responsabilidad y control) para el uso 1. Director por nombrar 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo@oefa.gob.pe |Anexo 1286
obligatorio y disponibilidad adecuada de los EPP (seglin estandar) por parte del personal CAS y Terceros  |2. Katia Toledo Mori 2. Coordinadora de Hidrocarburos 2. ktoledo@oefa.gob.pe : ke
21 del OEFA. 3. Orlando Cossio 3. Coordinador de Electricidad 3. otapia@oefa.gob.pe N/A 01/08/2017 31/10/2017 Elaborar
4. Oscar Tapia Cajaleon 4. Coordinador de Pesqueria 4. otapia@oefa.gob.pe
5. Keyla Quispe 5. Coordinadora de Industria 5. kquispe@oefa.gob.pe
Elaborar una propuesta de procedimiento Unico de supervision directa para contar con la firma del 1. Julio Raul Santoyo Tello 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo®oefa.gob.pe |Anexo 1286
22 Subdirector o Director en los casos de emergencia (fin de semana o feriado) y la posibilidad de 2. Christhian Diaz Ruiz 2. Subdirector de Supervision Directa 2. cdiaz@oefa.gob.pe N/A 15/07/2017 3071172017 Elaborar
implementar para algunos casos la firma electronica.
Elaborar en conjunto con Logistica una propuesta de contratar servicios de laboratorios méviles u otras 1. Julio Radl Santoyo Tello 1. Encargado de Mineria 1. jsantoyo®@oefa.gob.pe | Anexo 1286
23 m ¥ P TS . o 7 i g 5 N/A 15/07/2017 30/11/2017 Elaborar
opciones, para realizar analisis de agua para la cuantificacion de coliformes. 2. Christhian Diaz Ruiz 2. Subdirector de Supervision Directa 2. cdiaz®oefa.gob.pe
0.04 - Gestion del Procedimiento Administrativo Sancionador y Aplicacion de Incentivos
1. Establecer las metas fisicas anuales (expedientes) en funcion de las metas fisicas de la Direccion de Eduardo Melgar Director de la Direccion de Fiscalizacion emelgar@oefa.gob.pe Anexo: 2443
Supervision, con la finalidad de evitar sobre cargas y retrasos en la DFSAI (por expedientes préximos a Sancion y Aplicacion de Incentivos. 1.03/07/2017 |1. 01-10-2017 y
24 prescribir y la atencion oportuna de las medidas administrativas) N/A y 02-10-2017  |01-12-2017 Establecer
2. Reuniones mensuales de coordinacion y revision de la planificacion anual para el seguimiento y
correccion. 2.03-08-2017 |2. 15-12-2017
> r : sda e Vue Al




DESCRIPCICN DE LAS ACCIONES

RECURSOS
REQUERIDOS

CRCNOGRAMA DE TRAEALD

DIAGRAMA DE GRANTT

Anexo: 2443

% Solicitar la incorperacion en los contratos con Terceres (renovaciones y nuevos) une clausula de pre-aviso |Eduardo Melgar Directer ce la Direccicn de Fiscalizacion . Bt o

5 = S " - —_ » : 2 i P NIA 03/07/2017 03/07/2017
a OEFA de 30 dias que le permitan a DFSAI el inicio de nuevas contrataciones. Sancion v Aplicacion de Incentives.
1. Establecer una directiva que contenga el procedimiento interno para la verificacion de las medidas Eduardo Melgar Director ce la Direccion de Fiscalizacion Anexo: 2443

26 administrativas por parte de la Direccion de Supervision e incluya el oportuno envion de los documentos Sancion y Aplicacion de Incentivos. NIA 01/08/2017 1571212017
para la DFSAI por parte de las ODs.
1. Solicitar la evaluacion de un Sistema Integrado que permita la interrelacion de toda la informacién que |Eduardo Melgar Director de la Direccion de Fiscalizacion Anexo: 2443 1.17/07/2017 |1.16/10/2017
requieren las Direcciones de Linea del OEFA (DE, DS, DFSAl), para lograr la verificacién oportuna de las Sancion y Aplicacion de Incentivos. 2.01/08/2017 (2. 15/112/2017
medidas administrativas.

27 2. Establecer una directiva que contenga el procedimiento interno para la verificacion de las medidas H/A
administrativas por parte de la Direccion de Supervision e incluya el oportuno envion de los documentos
para la DFSAl por parte de las ODs.

0.05 Gestion de Conflictos Socioambientales

Establecer un protocelo o procedimiento detallado en el cual se identifique el flujo de coordinacion e Heydi Rocio Araujo Sif Coordinadora de Gestion Conflictos harauio@oefa.zob.oe (+51 1) 2049900

28 informacion entre la Coordinacion de Gestion de Conflictos Socioambientales y los 6rganos de linea (DE, Socioambientales (anexo 1180) N/A 01/08/2017 31/01/2018
DS, DFSAl, ODs y otros).

0.07 Gestion de Denuncias Ambientales

La Coordinacién de Denuncias Ambientales debera implementar un aplicativo del SINADA que registre las  |Elba Isabel Canelo Solorzano Coordinador del SINADA ecanelo@oefa.gob.pe Anexo: 6898

29 denuncias ambientales de manera completa para el correcto tramite incluyendo la modificacion de las Presupuesto 17/07/2017 01/04/2018
reglas de atencion de denuncias ambientales.

A.02 Gestion Logistica

1. Realizar capacitaciones dentro de un plan de adiestramiento, enmarcado dentro de la normativa legal |Gabriela Flores Tenicela Responsable de Logistica gflores@oefa.gob.oe Celular: 993686475
de la Ley de Contrataciones y su Reglamento (Vigente), asi como todo aquellos aspectos técnicos para

30 elaborar Términos de Referencias y/o Especificaciones Técnicas, dirigido a todos los Coordinadores Presupuesto 01/08/2017 31/10/2017
Logisticos ubicados en las Direcciones, Coordinaciones, Oficinas o rea usuarias del OEFA.
Asignar a los diferentes Coordinadores Logisticos ubicados en las Direcciones, Coordinaciones, Oficinas o Gabriela Flores Tenicela Responsable de Logistica gflores@oefa.gob.pe Celular: 993686475

31 areas usuarias del OEFA, acceso de lectura en el archivo de la Hoja de Control del PAC, administrada en el N/A 03/07/2017 31/07/2017
area de Logistica.

A.03 Gestion Financiera

Ejecutar capacitaciones constantes a los Asistentes Administrativos o personal encargado dentro de las Anexo: 5521

2 diferentes Direcciones, Oficinas, Coordinaciones, de las areas usuarias, sobre la correcta elaboracion de los : - o - y ) 5/08/2017 1511212017
requerimientos para solicitar viaticos para las Comisiones de Servicios y el correcto cumplimiento de la Alex Martin Gutiérrez Calero Técnico Administrativo 2gutierrez@oefa.gob.pe NiA L z
Directiva de Solicitud de Viaticos.

33 Implementar el sistema de conciliacion de multas - CONMUL LLfts Armando Rios Gomez / Rocid de los  |Responsable de Contabilidad / Especialista |lrios@oefa.gob.pe Anexo: 5197 Presupuesto 03/07/2017 16/03/2018

Milagros Zapata Contable rzapata@oefa.gob.pe

Gestionar con los bancos la mejora del sistema de recaudacion a fin de que solo se acepten pagos con = o s " . Anexo: 5606

34 cédigo tinico de multa (CUM) Ruth Yvonne Hidalgo Ledesma Especialista en Tesoreria rhidalgo@oefa.gob.oe N/A 15/08/2017 15/12/2017
Desarrollar capacitaciones de los C: i de PL y dos en la diversas  |Luis Armando Rios Gémez Responsable de Contabilidad Irios@oefa.gob.oe Anexo: 5197

35 areas usuarias (Direcciones, Oficinas, Coordinaciones) con respecto a los clasificadores de gasto. N/A 15/08/2017 29/11/2017
Elaborar y ejecutar planes de capacitacion relacionados al uso y manejo de la Caja Chica para todo el Anexo: 5509 / 5507
personal de las OD’s a nivel nacional de forma continua durante todo el afio y realizando evaluaciones Hugo Enrique Contrera Vera / Ana Maria |_. . o . N hcontreras@oefa.gob.pe

36 periodicas para asegurar la lectura de la directiva relacionada con el uso y manejo de Caja Chica, por Burgos Solis Técnico Administrativo / Analista Contable |aburgos@oefa.gob.pe N/A 15/08/2017 15122017
parte del personal encargado de las Caja Chicas en las OD s y Lima.
Automatizar el proceso dentro del sistema CONMUL para determinar las estimacion de las cuentas " ) . B Anexo: 5609

37 incobrables, cargadas por la Ejecucion Coactiva para ser posteriormente registradas en el SIAF. Lenin Charles Dominguez Ramirez Integrador Contable |!dominguez@oefa.gob.oe ArERpUESto 03/0112017 Me/0312019

A.04 Gestion de Tecnologias de la Informacion

18 Z:\;l:;a;(l;;laboracion del PETI y PEGE para lo cual se ha contratado una Consultoria. Se culminara en Maria Vargas Rengifo Gestora de Proyectos de OTI mvargas@oefa.gob.pe Anexo: 6211 N/A 01/08/2017 16/12/2017

39 Formalizar la elaboracion de una Directiva basada en la Norma Técnica Peruana Nro. 12207 - Ciclo de vida |Arturo Eguila Canales Analista Funcional y de Procesos 2eguila@oefa.gob.pe Anexo: 6392 NIA 03/07/2017 16/02/2018
de desarrollo de software.

40 Mejorar el procedimiento de gestion de accesos por cese o cambio de area de los usuarios. Gonzalo Zapata Talledo Especialista en Infraestructura y fa.gob.pe Anexo: 6148 N/A 03/07/2017 30/09/2017
Formalizar i un procedimi interno debid: aprobado la obli iedad del uso de la Rosa Borja Loayza Analista de Calidad de Software rborja@oefa.gob.pe Anexo: 6394

4 herramienta de control de versiones por parte de las areas de Desarrollo, Calidad e Infraestructura NfA /0872017 LAk
Solicitar la aprobacion por parte del Comité del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion del Amparito Gianina Acevedo Flores Jefa de la Oficina de Tecnologias de la acevedo@oefa.gob.pe Anexo: 6208

42 4 22 . i N/A 01/07/2017 31/07/2017
Cronograma establecido para la implementacion de la norma técnica peruana 27001. Informacion.

43 0TI solicitara la contratacién de un Administrador de BD. Amparito Gianina Acevedo Flores IJ::{::; la Oficina de Tecnologias de la acevedo@oefa.gob.pe Anexo: 6208 N/A 01/07/2017 30/10/2017
Concretar la contratacion CAS para un Especialista en Seguridad Informatica, un Administrador de Amparito Gianina Acevedo Flores Jefa de la Oficina de Tecnologias de la acevedo@oefa.gob.pe Anexo: 6208

44 Y > 9 A N/A 03/07/2017 31/08/2017
Operaciones de Data Center y un Oficial de Seguridad de la Informacion dedicado. Informacion.
1. Adquirir equipos y soluciones especializadas en servicios de Tl. Victor Estrella Prado Encargado de Soporte Técnico vestrella@oefa.gob.pe Anexo: 6143

45 2. Solicitar capacitaciones y adiestramiento al personal de soporte técnico de forma integral, para Presupuesto 01/08/2017 15/12/2017
fortalecer las capacidades técnicas.

Tribunal de Fiscalizacion Ambiental

Elaborar un procedimiento formal (enmarcado dentro de una Directiva Institucional) para establecer la Juan Carlos Pastor Humpiri Secretario Técnico del Tribunal de [pastor@oefa.gob.pe Anexo: 3515

46 informacién completa con la que deben contar los expedientes que son derivados por parte de la DFSAl y/o Fiscalizacion Ambiental (TFA). N/A 15/08/2017 15/12/2017

la DS al TFA, asi como, las actividades que deberan ser realizadas por los abogados encargados de los

expedientes dentro del TFA.






