Resolucion Directoral N° 342-2017-OEFA/DFSA!

Expediente N° 374-2016-OEFA/DFSAI/PAS

374-2016-OEFA/DFSAI/PAS
TICLAVILCA LOGISTIC OPERATOR S.A.C.
CAMION CISTERNA DE PLACA ZH-4693/V2J-808

EXPEDIENTE N°
ADMINISTRADO
UNIDAD AMBIENTAL

UBICACION DISTRITO Y PROVINCIA DE ISLAY,
DEPARTAMENTO DE AREQUIPA

SECTOR HIDROCARBUROS LiQUIDOS

MATERIA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE MEDIDA

CORRECTIVA

SUMILLA: Se declara el cumplimiento de la medida correctiva ordenada mediante
Resolucion Directoral N° 1020-2016-OEFA/DFSAI del 19 de julio del 2016, por
parte de Ticlavilca Logistic Operator S.A.C., consistente en capacitar al personal
responsable de supervisar el cumplimiento de las normas ambientales acerca de
la importancia de realizar las mediciones y determinaciones analiticas de las
muestras de suelos afectados por dichos derrames mediante laboratorios
acreditados y la adecuada gestion del manejo de residuos soélidos. La
capacitacion debera contar con la participacion de un instructor especializado
que acredite conocimientos en los temas.

Lima, 1 de marzo de 2017
CONSIDERANDO:
. ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucion Directoral N° 1020-2016-OEFA/DFSAI del 19 de julio del
2016, notificada el 20 de julio del 20162, la Direccién de Fiscalizacion, Sancién y
Aplicacion de Incentivos (en adelante, DFSAI) del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental (en adelante, OEFA), declar6 la existencia de
responsabilidad administrativa de Ticlavilca Logistic Operator S.A.C. (en adelante,
Ticlavilca) por la comision de diversas infracciones administrativas y dispuso el
cumplimiento de una (1) medida correctiva, conforme se detalla en el Cuadro N°
1 a continuacion:

Cuadro N° 1: Conductas infractoras y medida correctiva establecida en la
Resolucion Directoral N° 1020-2016-OEFA/DFSAI

No

Conductas infractoras

Norma que establece la
obligaciéon ambiental

Medida correctiva

Ticlavilca Logistic Operator
S.A.C. realiz6 el andlisis de
las  muestras de suelo
impactado por el derrame de
hidrocarburos ocurrido el 9
de mayo del 2012 mediante

Articulo 58° del Reglamento
para la Proteccion Ambiental
en las Actividades de
Hidrocarburos, aprobado
mediante Decreto Supremo
N° 015-2006-EM.

Capacitar al personal
responsable de supervisar
el cumplimiento de las
normas ambientales
acerca de la importancia
de realizar las mediciones

un laboratorio que no estaba y determinaciones
/\,&.‘f,..-.g%\ acreditado por la autoridad analiticas de las muestras
A i <
il competente. dg suelos afectados por
& ‘/.w Q‘ﬁx) Ticlavilca Logistic Operator | Articulo 48° del Reglamento | dichos derrames mediante
] bA S T | S.A.C. realiz6 el tratamiento | para la Proteccion Ambiental | laboratorios acreditados y
5 | ( de los residuos sodlidos | en las Actividades de | la adecuada gestion del
\‘{-@,,,0- s/ peligrosos generados por los | Hidrocarburos, aprobado | manejo  de  residuos
NQEFR5S trabajos de remediacién de | mediante Decreto Supremo | sélidos. La capacitacion
las areas de impactadas | N° 015-2006-EM en | debera contar con la

! Folios 101 al 114 del expediente.

2 Folio 452 del expediente.
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mediante una empresa | concordancia con el Articulo | participacion de un
prestadora de servicios de | 16° de la Ley N° 27314, Ley | instructor  especializado

residuos solidos (EPS-RS) | General de Residuos Solidos | que acredite
que no estaba registrada en | y los Articulos 30° y 49 del | conocimientos en los
DIGESA. Reglamento de la Ley General | temas

de Residuos Solidos,

aprobado mediante Decreto
Supremo N° 057-2004-PCM

A través de la Resolucién Directoral N° 1462-2016-OEFA/DFSAI del 23 de
setiembre del 2016, se declaré consentida la Resolucion Directoral N° 1020-2016-
OEFA/DFSAI, toda vez que Ticlavilca no interpuso recurso impugnatorio dentro de
plazo legal establecido.

El 6 de setiembre del 2016°, Ticlavilca presentdé a la DFSAI informacion que
acreditaria el cumplimiento de las medidas correctivas ordenadas mediante la
Resolucion Directoral N° 1020-2016-OEFA/DFSAI.

NORMAS PROCEDIMENTALES APLICABLES AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

Mediante la Ley N° 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacion
de procedimientos y permisos para la promocién y dinamizacién de la inversion
en el pais (en adelante, Ley N° 30230), publicada el 12 de julio de 2014, se dispuso
que durante un plazo de tres (3) afos, contado a partir de su publicacion, el OEFA
privilegiara las acciones orientadas a la prevencion y correccion de la conducta
infractora en materia ambiental.

El articulo 19° de la Ley N° 30230 establece que durante dicho periodo, el OEFA
tramitara procedimientos sancionadores excepcionales, en los cuales, si declara
la existencia de una infraccion, Unicamente dictara una medida correctiva
destinada a revertir la conducta infractora y suspendera el procedimiento
sancionador, salvo determinadas excepciones consideradas en la misma norma®“.

ALES

97
<

g

Folios 119 al 244 del expediente.

Ley N° 30230 - Ley que establece medidas tributarias, simplificaciéon de procedimientos y permisos para
la promocién y dinamizacion de la inversién en el pais

“Articulo 19. Privilegio de la prevencion y correccion de las conductas infractoras

En el marco de un enfoque preventivo de la politica ambiental, se establece un plazo de tres (3) afios contados
a partir de la vigencia de la presente Ley, durante el cual el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental
- OEFA privilegiara las acciones orientadas a la prevencién y correccion de la conducta infractora en materia
ambiental.

Durante dicho periodo, el OEFA tramitara procedimientos sancionadores excepcionales. Si la autoridad
administrativa declara la existencia de infraccion, ordenara la realizacion de medidas correctivas destinadas a
revertir la conducta infractora y suspendera el procedimiento sancionador excepcional. Verificado el cumplimiento
de la medida correctiva ordenada, el procedimiento sancionador excepcional concluird. De lo contrario, el referido
procedimiento se reanudara, quedando habilitado el OEFA a imponer la sancion respectiva.

Mientras dure el periodo de tres (3) afios, las sanciones a imponerse por las infracciones no podran ser superiores
al 50% de la multa que corresponderia aplicar, de acuerdo a la metodologia de determinacion de sanciones,
considerando los atenuantes y/o agravantes correspondientes. Lo dispuesto en el presente parrafo no sera de
aplicacién a los siguientes casos:

a) Infracciones muy graves, que generen un dafo real y muy grave a la vida y la salud de las personas. Dicha
afectacién debera ser objetiva, individualizada y debidamente acreditada.

b) Actividades que se realicen sin contar con el instrumento de gestion ambiental o la autorizaciéon de inicio de
operaciones correspondientes, o en zonas prohibidas.

c) Reincidencia, entendiéndose por tal la comisién de la misma infraccion dentro de un periodo de seis (6) meses
desde que quedo firme la resolucion que sancioné la primera infraccion.”
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En concordancia con ello, el articulo 2° de la Resolucion de Consejo Directivo
N° 026-2014-OEFA/CD que aprueba las Normas reglamentarias que facilitan la
aplicacion de io establecido en el articulo 19° de la Ley N° 30230 - Ley que
establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos y permisos para la
promocioén y dinamizacion de la inversién en el pais (en adelante, Normas
Reglamentarias), dispuso que si se verifica la existencia de infraccion
administrativa distinta a los supuestos establecidos en los literales a), b) y c) del
tercer parrafo del articulo 19° de la Ley N° 30230, correspondera aplicar lo

siguiente:

o Una primera resolucion que determine la responsabilidad administrativa y
ordene la medida correctiva respectiva, de ser el caso.

° En caso se haya dictado una medida correctiva, una segunda resolucion que
determine el cumplimiento o incumplimiento de dicha medida.

De acuerdo con la misma norma, de verificarse el cumplimiento total de la medida
correctiva, se declarara concluido el procedimiento administrativo sancionador en
tramite. Sin embargo, si se verifica el incumplimiento total o parcial de dicha
medida correctiva, se reanudara el procedimiento administrativo sancionador
quedando habilitado el OEFA a imponer la multa que corresponda.

Asimismo, el 24 de febrero del 2015 se publicé la Resolucion de Consejo Directivo
N° 007-2015-OEFA/CD que aprueba el Reglamento de Medidas Administrativas
del OEFA (en adelante, Reglamento de Medidas Administrativas), mediante la
cual se regula, entre otras, la aplicacion de las medidas correctivas.

Adicionalmente, para la verificacién del cumplimiento de la medida correctiva,
cabe resaltar que corresponde al administrado acreditar dicho cumplimiento, de
acuerdo con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 39° de la Resolucion de
Presidencia del Consejo Directivo N° 045-2015-OEFA/PCD que aprueba el Texto
Unico Ordenado del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador

del OEFA (en adelante, TUO del RPAS).
En tal sentido, en el presente procedimiento administrativo corresponde verificar
el cumplimiento de las medidas correctivas ordenadas, en virtud de lo dispuesto

en la Ley N° 30230, en las Normas Reglamentarias, en el Reglamento de Medidas
Administrativas y en el TUO del RPAS.

CUESTIONES EN DISCUSION
El presente pronunciamiento tiene por objeto determinar:

(i)  Si Ticlavilca cumplié con las medidas correctivas ordenadas mediante la
Resolucién Directoral N° 1020-2016-OEFA/DFSAL.

(i)  Si, de ser el caso, corresponde imponer la sancion respectiva al verificarse
el incumplimiento de la medida correctiva.

Texto Unico Ordenado del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del OEFA,
aprobado por la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 045-2015-OEFA/PCD

“Articulo 39°.- Ejecucion de una medida correctiva
39.1 Corresponde al administrado acreditar que ha cumplido con ejecutar la medida correctiva dispuesta por la

Autoridad Decisora.

-
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ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION

Analisis del cumplimiento de la medida correctiva consistente en capacitar
al personal responsable de supervisar el cumplimiento de las normas
ambientales acerca de la importancia de realizar las mediciones y
determinaciones analiticas de las muestras de suelos afectados por dichos
derrames mediante laboratorios acreditados y la adecuada gestion del
manejo de residuos solidos. La capacitacion debera contar con la
participacién de un instructor especializado que acredite conocimientos en
los temas.

La obligacion establecida en la medida correctiva ordenada

Mediante la Resolucion Directoral N° 1020-2016-OEFA/DFSAI del 19 de julio del
2016, la DFSAI declard la existencia de responsabilidad administrativa de
Ticlavilca por la comisién de las siguientes infracciones:

“(i) Ticlavilca Logistic Operator S.A.C. realizé el anélisis de las muestras de suelo
impactado por el derrame de hidrocarburos ocurrido el 9 de mayo del 2012
mediante un laboratorio que no estaba acreditado por la autoridad competente,
conducta sancionable por el Articulo 58° del Reglamento para la Proteccion
Ambiental en las Actividades de Hidrocarburos, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 015-2006-EM.

(ii). Ticlavilca Logistic Operator S.A.C. realizé el tratamiento de los residuos sdlidos
peligrosos generados por los trabajos de remediacion de las éreas de
impactadas mediante una empresa prestadora de servicios de residuos solidos
(EPS-RS) que no estaba registrada en DIGESA, conducta sancionable por el
Articulo 48° del Reglamento para la Proteccion Ambiental en las Actividades de
Hidrocarburos, aprobado mediante Decreto Supremo N° 015-2006-EM en
concordancia con el Articulo 16° de la Ley N° 27314, Ley General de Residuos
Sdlidos y los Articulos 30° y 49 del Reglamento de la Ley General de Residuos
Sélidos, aprobado mediante Decreto Supremo N° 057-2004-PCM”

Por esta razon, la DFSAI dispuso el cumplimiento de la siguiente medida
correctiva:

Cuadro N° 2: Detalle de la medida correctiva

Medidas correctivas

Forma y plazo para acreditar el
cumplimiento

Plazo de

Obligacion individual o
cumplimiento

En un plazo de cinco (5) dias habiles

Capacitar al personal responsable
de supervisar el cumplimiento de
las normas ambientales acerca de
la importancia de realizar las
mediciones y determinaciones
analiticas de las muestras de
suelos afectados por dichos
derrames mediante laboratorios
acreditados y la adecuada gestion
del manejo de residuos sélidos. La
capacitacion debera contar con la
participacion de un instructor
especializado que acredite
conocimientos en los temas

Treinta (30) dias

habiles contados a

partir  del dia
siguiente de
notificada la
presente
resolucion.

contados desde el vencimiento del
plazo para el cumplimiento de la
medida correctiva, debera remitir a la
Direccion de Fiscalizacion, Sancion y
Aplicacion de Incentivos del
Organismo  de Evaluacion vy
Fiscalizacién Ambiental, una copia del

programa de capacitacion, la lista de
asistentes, los certificados y/o
constancias que acrediten la

capacitacion efectuada a su personal
por un instructor especializado que
acredite conocimientos en los temas.
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Conforme se aprecia, la DFSAI dictdé la medida correctiva puesto que el
administrado no realizé un adecuado almacenamiento de los residuos solidos ni
realizé las mediciones analiticas con un laboratorio acreditado.

En este sentido, la medida correctiva ordenada tiene por finalidad adaptar las
actividades del administrado a lo establecido en la normativa ambiental y prevenir
posibles impactos ambientales.

Adicionalmente, corresponde mencionar que del texto de la medida correctiva se
desprende que Ticlavilca podia elegir la mejor via para cumplir con dichas
obligaciones ambientales, sin dejar de lado su propia gestién ambiental.

En tal sentido, se procedera a analizar si la informacion presentada por Ticlavilca
cumple con el objetivo de la referida medida correctiva.

Analisis de los medios probatorios presentados por Ticlavilca para acreditar
el cumplimiento de la medida correctiva

Para acreditar el cumplimiento de la medida correctiva, el administrado remitié a
la DFSAI la siguiente informacion:

(i)  Programa de la capacitacion

(i) Registro de asistencia del curso de capacitacion ambiental obligatorio del 28
de marzo del 2016, examenes de las capacitaciones, trabajo grupal
realizado por los asistentes a la capacitacion, certificados de asistencia de
las capacitaciones realizadas y las fotografias de las mismas.

(iii)  El curriculum vitae documentado de la expositora de la capacitacion.

(iv) Contrato de servicios ente Ticlavilca y Cecemin Safety S.A.C. (en adelante,
Cecemin), Partida Registral de la empresa Cecemin, y factura del pago a
Cecemin.

En este sentido, corresponde determinar si la referida informacion acredita el
cumplimiento de los tres (3) elementos que componen la medida correctiva de
capacitacion: (i) tema materia de la capacitacion, (ii) publico objetico a capacitar;
y, (iii) expositor especializado.

Tema materia de la capacitacion relacionado a la conducta infractora

El curso de capacitacién debe desarrollar el proceso interno de la empresa en el
cual se identificaron las diversas conductas infractoras, a fin de instruir a los
sujetos involucrados sobre cual es el procedimiento adecuado a seguir. Conforme
a ello, la DFSAI considera que la relacién entre el tema de la capacitacion y la
conducta infractora puede acreditarse con la presentacion del temario o programa
de la capacitacion.

En el presente caso, Ticlavilca contraté a la empresa Cecemin Safety SAC (en
adelante, Cecemin) para que capacite al personal en los temas referidos a
muestreos de suelo y adecuada gestion de residuos solidos los dias 13, 17, 19,
22 y 24 de agosto del 2016 con un total de cincuenta horas dictadas.

De la revision de las diapositivas, se advirtié el desarrollo de los siguientes temas:
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Cuadro N° 3: Temario de la capacitacion

Fecha Temas Horas
13.8.16 Modulo N° 1: Introduccion al medio ambiente y desarrollo sostenible 10
17.8.16 Modulo N° 2: Sistema de Gestion Ambiental 10
19.8.16 Médulo N° 3: Instrumentos de Gestién Ambiental 10
22.8.16 Médulo N° 4: Derecho y Legislacién Ambiental 10
24.8.16 Maodulo N° 5: Importancia del muestreo de suelos en areas impactadas 10

Fuente: Escrito presentado por Ticlavilca el 6 de setiembre del 2016

En ese sentido, del analisis del detalle de los temas que conforman cada ponencia,
se observo que en el mdédulo N° 2 se brindd informacion referida a la gestion,
prevencion de la contaminacion ambiental e indicadores ambientales, residuos
soélidos. Asimismo el modulo N° 3 se refiri6 a las normas de calidad como
estandares de calidad ambiental, planes de prevencion y descontaminacion; vy, el
modulo N° 5 se refirio al tratamiento legal y técnico de los suelos contaminados
con hidrocarburos.

De esta manera queda acreditado el primer elemento de la obligacion de la medida
correctiva ordenada.

Publico objetivo a capacitar

Las medidas correctivas de adecuacion ambiental relacionadas con las
capacitaciones ambientales, deben estar dirigidas al personal (propio o
subcontratado) involucrado en aquellas acciones en las que se requiere mejorar
su desempefio en aras de prevenir futuras infracciones e impactos negativos al
ambiente.

En el presente caso, el curso de capacitacién ambiental estuvo dirigido al personal
involucrado en el area de operaciones. De la revision de la lista de asistencia se
verifica que se ha consignado el nombre del participante y el area a la que
pertenece, conforme se indica en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 4: Relacion de Participantes a la Capacitacion

N de Nombre y Apellidos Area DNI
participantes
1 Picardo Velasquez, Flor Angela G. Administracion 24629824
2 Mansilla Curi, César Operaciones 44890874
3 Ticlavilca Herrera, Edwin Arturo Gerencia 30862283
4 Ticlavilca Picardo, Gerson Operaciones 73221401
5 Malaga Lima, Gian Carlo HSE 43161416

Fuente: Escrito presentado por Ticlavilca el 6 de setiembre del 2016

Adicionalmente, Ticlavilca adjunté las evaluaciones de los cinco modulos
realizadas a los participantes de las capacitaciones y el trabajo grupal denominado
Plan de Monitoreo para derrame de petréleo, elaborado por los cinco asistentes a
las capacitaciones, todo ello a fin de evidenciar que los mismos comprendieron los
puntos tratados en las capacitaciones.

Las siguientes fotografias evidencian las capacitaciones realizadas al personal de
Ticlavilca. '
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En ese sentido, teniendo en consideracion los documentos presentados por el
administrado, se advierte el cumplimiento del segundo elemento de la obligacion
de la medida correctiva ordenada.

Expositor especializado o institucion acreditada

La especializaciéon del expositor o de la institucion en el proceso de capacitacion
es fundamental para el éxito o fracaso de la misma. Al respecto, la DFSAI
considera que la acreditacion de la institucion en el tema materia de la
capacitacion puede darse mediante diversos instrumentos, como son el curriculum
vitae del expositor o constancias oficiales emitidas por una entidad reconocida y
con alto prestigio a nivel nacional o internacional.

En el presente caso, el administrado sefal6 que el dictado de los cinco modulos
estuvo a cargo de Cecemin, empresa que brinda distintos servicios entre los
cuales se encuentra la realizacion de cursos de capacitacion referidos a temas
ambientales, industriales, mineros, entre otros.

En este sentido, Cecemin design6 a Charlotte Karolain Gomez Arias para que
realice la capacitacion a Ticlavilca.

De esta manera, a efectos de sustentar la especializacion de la instructora, el

administrado presento su curriculum vitae. La sefiorita Charlotte Karolain Gémez
Arias es ingeniera de procesos con CIP N° 141365, egresado de la Universidad
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Nacional de San Agustin en Arequipa, con estudios de gestion y manejo integral
de residuos solidos, implementacion de planes de monitoreo ambiental,
conservacion del medio ambiente, sistemas integrados de gestion y auditoria de
calidad, evaluacion de impacto ambiental, entre otros.

34. Por lo tanto, considerando que el administrado sustenté los conocimientos
especializados de la ingeniera Charlotte Karolain Gomez Arias, queda acreditado
el tercer elemento de la obligacion de la medida correctiva ordenada.

En uso de las facultades conferidas en el literal z) del articulo 40° del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental —
OEFA, aprobado por Decreto Supremo N° 022-2009-MINAM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- DECLARAR el cumplimiento de la medida correctiva ordenada mediante
Resolucién Directoral N° 1020-2016-OEFA/DFSAI del 19 de julio del 2016 en el
procedimiento administrativo sancionador seguido contra Ticlavilca Logistic Operator
S.A.C. '

Articulo 2°.- DECLARAR concluido el presente procedimiento administrativo
sancionador, conforme a lo establecido en la Ley N° 30230, Ley que establece medidas
tributarias, simplificacion de procedimientos y permisos para la promocion vy
dinamizacion de la inversion en el pais y en las Normas reglamentarias que facilitan la
aplicacion de lo establecido en el Articulo 19° de la Ley N° 30230, aprobadas mediante
la Resolucién de Consejo Directivo N° 026-2014-OEFA/CD.

Articulo 3°.- DISPONER la inscripcion de la presente resolucién en el Registro de Actos
Administrativos (RAA), conforme a lo establecido en el Texto Unico Ordenado del
Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del OEFA, aprobado por la
Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 045-2015-OEFA/PCD, en
concordancia con la Ley N° 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacion
de procedimientos y permisos para la promocién y dinamizacion de la inversion en el
pais y las Normas reglamentarias que facilitan la aplicacion de lo establecido en el
Articulo 19° de la Ley N° 30230 aprobadas por la Resoluciéon de Consejo Directivo N°

57 o, 026-2014-OEFA/ CD.

\c Registrese y comuniquese,

=

lcm

Eduardo Melgar COrdO\?e}
Director de Fiscalizacion, Sancnén
y Aplicacion de Incentivos
Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA
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