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EXPEDIENTE N° . 041-2014-OEFA/DFSAIPAS

ADMINISTRADO : ELENA JULIA SALAZAR DE LA CRUZ'

UNIDAD AMBIENTAL : ESTACION DE SERVICIOS

UBICACION : DISTRITO DE ATE, PROVINCIA Y DEPARTAMENTO
DE LIMA

SECTOR : HIDROCARBUROS LlQuIDOS

MATERIA : VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE MEDIDAS
CORRECTIVAS

SUMILLA: Se declara el cumplimiento de las medidas correctivas ordenadas
mediante Resolucién Directoral N° 284-2015-OEFA/DFSAI del 27 de marzo de
20185, consistentes en que Elena Julia Salazar De La Cruz realice lo siguiente;

(i) Capacitar al personal responsable de la presentacion del Informe
Ambiental Anual y del Manifiesto de Manejo de Residuos Peligrosos, asi
como del personal a cargo de elaborar y presentar el registro de fugas y/o
derrames, acerca de la importancia de elaborar y presentar oportunamente
dichos documentos.

(i) Acreditar que en la estacién de servicios operada por la sefiora Elena Julia
Salazar De La Cruz los cilindros para el almacenamiento de residuos
solidos cuentan con tapa y rotulado conforme a lo sefialado en el articulo
48° del Reglamento para la Proteccién Ambiental en las Actividades de
Hidrocarburos, aprobado mediante Decreto Supremo N° 015-2006-EM, en
concordancia con los numerales 1 y 2 del articulo 38° del Reglamento de la
Ley General de Residuos Sdélidos, aprobado mediante Decrefo Supremo
N® 057-2004-PCM.

(iii) Acreditar que en la estacién de servicios operada por Elena Julia Salazar
De La Cruz los cilindros para el almacenamiento de residuos sdlidos
peligrosos no presentan signos de corrosion.

fiv) Acreditar que en la estacién de servicios operada por Elena Julia Salazar
De La Cruz no se ubican baldes con residuos domésticos en el lugar de
descanso personal.

Lima, 29 de enero del 2016

CONSIDERANDO:

. ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucion Directoral N 284-2015-CEFA/DFSAI del 27 de marzo del
2014, la Direccién de Fiscalizacion, Sancién y Aplicacion de Incentivos (en
adelante, DFSAI) del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (en
adelante, OEFA), declard la existencia de responsabilidad administrativa de
Elena Julia Salazar de la Cruz (en adelante, la sefiora Elena Salazar) por la
comision de diversas infracciones administrativas, y dispuso el cumplimiento de
::uaﬁ;o (4) medidas correctivas, conforme se detalla a continuacién en el Cuadro
|, o

! Registro Unico de Contribuyente N* 10081330101.
% Folio 118 del expediente,

Pagina 1 de 20



Organiamo s

\ENGUECIOn

(Fscalizacion Ambiental

Resolucidén Directoral N® 141-2016-0EFA/DFSAI
Expediante N* 041-2014-0EFA/DFSALPAS

Cuadro N° 1: Conductas infractoras y medidas correctivas establecidas en la Resolucidn

Directoral N* 284-2015-0EFA/DFSAI

Hormma que tipifica la conducta

L
N Conductas infractoras iniractors Medida correctiva
Articulo 93° del Reglamento para
Elena Salazar no presentd | la Proteccién Ambiental en las
&l Informe Ambiental Anual | Actividades de Hidrocarburos,
1 correspondienta  al  afio | aprobade mediante  Decreto
2010. Supremo  N° 015-2006-EM.
Articulo 48 del Reglamento para
la Proteccién Ambiental en las
Actividades de Hidrocarburos, | Capacitar  al personal
Elena Salazar presentd el | aprobado mediante Decreto | responsable de la
Manifiesto de Manejo de | Supremo N° 015-2006-EM, en | preseantacidn del Informe
Residuos Peligrosos del | concordancia con el Mumeral 1 | Ambiental Anual y dal
segundo semestre 2011 | del Ariculo 42° y el Adiculo 116* | Manifieste de Manejo de
2 | sinrefrendo de la EPS-RS. | del Reglamento de la Ley | Residuos Peligrosos, asi
General de Residuos Sdlidos, | como del parsonal a cargo de
aprobade medlante Decreto | elaborar vy  presentar el
Supremo _ N° 057-2004-PCM. registro  de fugas yio
derrames, acerca de |a
La estacidn de servicios | Articulo 53° del Reglamento para | importancia de elaborar y
operada por Elena Salazar | la Proleccién Ambiental en las | presentar oportunamente
3 | no contaba con un registro | Actividades de Hidrocarburos, | dichos documentos.
de fugas yfo derrames. aprobade  mediante Decreto
Supremo  N® 015-2006-EM
Acreditar que en la estacion
de semvicios cperada por la
sefiora Elena Salazar los
cilindros para el
aimacenamiento de residuos
Articulo 48* del Reglamento para | sdlidos cuentan con tapa y
la Proteccién Ambiental en las | rotulado conforme a lo
Actividades de Hidrocarburos, | sefialade al articulo 48° del
En la estacidn de servicios | aprobado mediante Decreflo | Reglamento para la
operada por Elena Salazar | Supremo  N® 015-2006-EM, en | Proteccidn Ambiental en las
un cilindre para el | concordancia con [os Mumerales | Actividades de
almacanamianto de |1 y 2 del Aricule 38* del | Hidrocarburos, aprobado
4 residuos sdlidos no | Reglamento de la Ley General | medianie Decreto
contaba con tapa ni | de Residuos Sélidos, aprobado | Supremo  N® 015-2006-EM,
rotulado. mediante Decreto Suprema N° | en concordancia con  los
057-2004-PCM. numerales 1 y 2 del arficulo
38° del Reglamento de la
Ley General de Residuas
Sdlidos, aprobado mediante
Decreto Supremo  N® 057-
2004-PCM.
Articulo 48° del Reglamento para
la Proleccidn Amblental en las
En la estacion de servicios | Actividades de Hidrocarburos,
operada por Elena Salazar | aprobado mediante Decreto | Acreditar que en la estacidn
los cllindros para el | Supremo N 015-2006-EM, en | de servicios operada por
almacanamianto de | concordancia con el numeral 1 | Elena Salazar los cilindros
residuos sdlidos | del articule 38° del Reglamento | para el almacenamiento de
5 peligrosos presentaban | de la Ley General de Residuos | residuos sdlidos peligrosos
signos de cormosion, Sdlidos, aprobade mediante | no presenlaban signos de
Decreto Supremo N® 057- | corosion.
2004-PCM.
Articulo 48" del Reglamento para
la Proteccidn Amblental en las
Actividades de Hidrocarburos,
En la Estacibn de | aprobade mediante Decreto | Acreditar que en la Estacidn
Servicios operada por | Supremo N° 015-2006-EM, en | de Servicios operada por
2] Elena Salazar se ubicd un | concordancia con los Ariculos | Elena Salazar no se ubican
balde con  residucs | 10" y 38° del Reglamento de la | baldes con residuos
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domésticos en el lugar de | Ley General de Residuos | domésticos en el lugar de
dascanso del personal. Sdlidos, aprobade mediante | descanso del personal.
Decreto Supremo N°® 057-2004-
PCM.

A través de la Resolucion Directoral N° 471-2015-OEFA/DFSAI del 21 de mayo
del 2015, notificada el 1 de junio del 2015°, se declaré consentida la Resolucién
Directoral N° 284-2015-0OEFA/DFSAI, toda vez que la sefiora Elena Salazar no
interpuso recurso impugnatorio alguno dentro del plazo legal establecido.

Mediante escritos del 13 de octubre y 1 de diciembre del 2015 y del 18 de enero
de 2016%, la sefiora Elena Salazar presentd ante la DFSAI informacién referida al
cumplimiento de las cuatro (4) medidas correctivas ordenadas mediante
Resolucidn Directoral N° 284-2015-OEFA/DFSAI®,

Finalmente, mediante el Informe N° 105-2015-OEFA/DFSAI-EMC-DPQ, la
DFSAI analizé la informacion presentada por la sefiora Elena Salazar, con el
objeto de verificar el cumplimiento de las medidas correctivas ordenadas.

NORMAS PROCEDIMENTALES APLICABLES AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

Mediante la Ley N° 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacion
de procedimientos y permisos para la promocion y dinamizacion de la inversion
en el pais (en adelante, Ley N° 30230), publicada el 12 de julio de 2014, se
dispuso que durante un plazo de tres (3) afios, contados a partir de su
publicacién, el OEFA privilegiara las acciones orientadas a la prevencién y
correccion de la conducta infractora en materia ambiental.

El articulo 19° de la Ley N® 30230 establece que durante dicho periodo, el OEFA
tramitara procedimientos sancionadores excepcionales, en los cuales, si declara
la existencia de una infraccién, Gnicamente dictara una medida correctiva
destinada a revertir la conducta infractora y suspendera el procedimiento
sanc:in:radnr, salvo determinadas excepciones consideradas en la misma
norma’.

Folios del 132 al 134 del expediente.

Cabe mencionar que la informacion presentada en enero del presenie afio coincide con la anteriorments
remitida, por lo que se realizard el andlisis conjunto de las mizmas.

Folios del 167 al 202 del expediente.

Ley N* 30230 - Ley que establece medidas tributarias, simplificacién de procedimientos y permisos para
la promocién y dinamizacidén de la inversidn en el pais

“Articulo 19. Privilegio de la prevencidn y correccién de las conductas infractoras

En el marco da un enfoque prevantivo de la politica ambiental, se establace un plazo de tres (3) afos confados
a partir de la vigencia de [a presente Ley, durante el cual el Organismo de Evaluacidn y Fiscalizacidn Ambiantal
- DEFA privilegiard las acciones arentadas a la prevencidn y cormeccién de la conducta infraclora en matera
ambiental.

Durante gicho perodo, e OEFA tramilerd procedimignios sancionedores excepcionales. Sifa auforidad
adminisiraltiva declara la existencia de infraccidn, ordenard la realizaclén de medidas correctivas destinadas a
reverfir la conducta infractora y suspenderd e procedimienfo sancionador excepcional, Verifcado ef
cumphimiento de la medida cormectiva ordenada, el procedimianta sanclonador axcapclonal conclulrd. De lo
contranio, el referide procedimiento se reanudars, gquedando habilifede e OEFA & impaner la sancidn

respecliva.
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7. En concordancia con ello, el articulo 2° de la Resolucion de Consejo Directivo
N 026-2014-OEFA/CD que aprueba las Normas reglamentarias que facilitan la
aplicacién de lo establecido en el articulo 19° de la Ley N® 30230 - Ley que
establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos y permisos para
la promocion y dinamizacion de la inversion en el pais (en adelante, Mormas
Reglamentarias), dispuso que si se verifica la existencia de infraccion
administrativa distinta a los supuestos establecidos en los literales a), b) y c) del
tercer parrafo del articulo 19° de la Ley N° 30230, correspondera aplicar lo
siguiente:

. Una primera resolucién que determine la responsabilidad administrativa v
ordene la medida correctiva respectiva, de ser el caso.

. En caso se haya dictado una medida correctiva, una segunda resolucién
gue determine el cumplimiento o incumplimiento de dicha medida.

8. De acuerdo con la misma norma, de verificarse el cumplimiento total de la
medida comrectiva, se declarara concluido el procedimiento administrativo
sancionador en tramite. Sin embargo, si se verifica el incumplimiento total o
parcial de dicha medida correctiva, se reanudara el procedimiento administrativo
sancionador quedando habilitado el OEFA a imponer la multa que corresponda,
con la reduccién del 50% (cincuenta por ciento) en caso dicha sancién se
hubiera determinado mediante la Metodologia para el calculo de las multas base
y la aplicacion de los factores agravantes y atenuantes a utilizar en la graduacion
de sanciones, aprobada por Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo
N°® 035-2013-OEFA/PCD, o norma que la sustituya.

Asimismo, el 24 de febrero del 2015 se publicd la Resolucién de Consejo
Directiva N° 007-2015-OEFA/CD que aprueba el Reglamento de Medidas
Administrativas del OEFA (en adelante, Reglamento de Medidas
Administrativas), mediante la cual se regula, entre otras, la aplicacién de las
medidas correctivas.

Adicionalmente, para la verificacion del cumplimiento de la medida correctiva,
cabe resaltar que corresponde al administrado acreditar dicho cumplimiento, de
acuerdo con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 39° de la Resolucion de
Presidencia del Consejo Directivo N°® 045-2015-OEFA/PCD que aprueba el Texto
Unico Ordenado del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador
del OEFA (en adelante, TUO del RPAS)’.

Miegntras dure & perfodo de lres (3) affos, las sanclones a imponerse por las infracciones no podrdn ser
superioras al 50% de la mula que corresponderia aplicar, de acwerdo 8 la melodologla de delerminacion de
sanciones, considerando los atenvantes wo agravantes comrespondientes, Lo dispueste en ef presente pamafo
no serd de aplicacion a los siguienies casos:

a) Infracciones muy graves, que generen un daffo real y muy grave a la vida y la salud de las personas. Dicha
afectacion deberd ser objeliva, individvalizada y debidamente acreditada.

b) Actividades que se realicen &in contar con &l instrumento de geslidn ambiental o la aulorizacidn de iniclo de
operaciones comespondientes, o en zonas prohibidas.

¢) Reincidencia, antendidndose por fal la comisidn de la misma infraccidn deniro de un perfode da sals (6)
meses desde que quedd firme la resolucitn que sanciond la primera infraccidn,”

¥ Texto Unico Ordenado del Reglamento del Procedimiento Administrative Sancionador del OEFA,
aprobado por la Resclucién de Presidencia del Consejo Directive N* 045-2015-0EFAIPCD

“Articulo 39°.- Ejecucién de una medida correctiva

3491 Comesponde al adminisirade acreditar que ha cumplido con ejecular la medide comectiva dispuesta por la
?uﬂarﬁd&d Decisora,
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En tal sentido, en el presente procedimiento administrativo corresponde verificar
el cumplimiento de las medidas correctivas ordenadas, en virtud de lo dispuesto
en la Ley N® 30230, en las Normas Reglamentarias, en el Reglamento de
Medidas Administrativas y en el TUO del RPAS.

CUESTIONES EN DISCUSION
El presente pronunciamiento tiene por cbjeto determinar:

(i) Sila sefora Elena Salazar cumplié con las medidas correctivas ordenadas
mediante la Resolucién Directoral N® 284-2015-0EFA/DFSAI.

(i) Si, de ser el caso, corresponde imponer la sancién respectiva al haberse
verificado el incumplimiento de la medida correctiva.

ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION

Marco conceptual de las medidas correctivas de adecuacion a la normativa
ambiental

Las medidas correctivas se ordenan luego de un andlisis técnico-legal de
adecuacion y proporcionalidad entre los efectos de las infracciones identificadas
y el tipo de medida que puede revertir, remediar o atenuar dichos efectos.
Asimismo, en la determinacion de la medida correctiva pertinente ante una
infraccién ambiental, la autoridad administrativa debe respetar el ambito de libre
decision de los administrados en lo que respecta a su gestion ambiental, siempre
y cuando se cumpla con la finalidad de la medida correctiva. En tal sentido, la
autoridad administrativa establece plazos razonables para su cumplimiento,
considerando factores ambientales, estacionales, geogréficos, contexto de la
unidad productiva, implementacién de la medida, entre otros.

Entre los tipos de medidas correctivas que pueden ordenarse se encuentran las
medidas correctivas de adecuacién ambiental. Dichas medidas tienen como
objetivo que el administrado adapte sus actividades a estédndares determinados
—como a los que derivan de la normativa ambiental—, para asi asegurar la
eliminacion o mitigacion de posibles efectos perjudiciales en el ambiente o en la
salud de las personas®. Asi, entre estas medidas de adecuacion, se encuentran
los cursos de capacitacién ambiental obligatorios, asi como todas aquellas que

Lineamientos para la Aplicacidn de las Medidas Correctivas a que se refiere el Literal d) del Numeral
%!E.Eﬂ:é;rtrculu 22° de la Ley N® 28325, aprobados por Resolucién del Consejo Directive N® 010-2013-
N3 Tipos de Medidas Correclivas

31. Cabe seflalar que existen cualtro (4) fipos de medidas correclivas a saber:

a) Medidas de adecuacidn

Tienen por objeto que el administrade adapte sus aclividades a esldndares deferminados, para asl asegurar fa
mitigacidn de posibles efectos pequdiciales en el amblente o la salud de las personas. Estas medidas deberlan
darse frente a supuestos en los cuales el dafio y la infraccidn son de cardcler menor, por o que basta una
acluacidn pogitiva dal adminisirado para asegurar 1a reversion da los posiblas pefiicios. Estas medidas son los
cursos de capacitacidn ambiental obligatorios y los proceses de adecuacidn conforme a los inslrumentas de
gestidn ambiantal. {...)."
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15.

16.

tengan como objetivo disminuir en lo posible los impactos negativos al ambiente
y a la salud de las personas’.

Con relacién a los cursos de capacitacion ambiental obligatorios, corresponde
mencionar gue estos son ordenados luego de identificar deficiencias en el control
de los diferentes procesos productivos de las empresas, las cuales incumplen la
normativa ambiental o los compromisos ambientales establecidos en los
instrumentos de gestion ambiental. Por ello, su objetivo es instruir a los sujetos
involucrados en dichos procesos (como los trabajadores de una empresa), sobre
cual sera la manera adecuada en la que deben proceder, a fin de que respeten
las obligaciones ambientales fiscalizables, y resalten la importancia de su
cumplimiento. Asi, se busca que la empresa cumpla con los estandares
requeridos a nivel ambiental'® y evite nuevamente incurrir en la comisién de la
infraccion, lo que conlleva a un mejor desempefio ambiental por parte de los
administrados.

De esta manera, para que la medida correctiva de los cursos de capacitacién
ambiental obligatorios logre la finalidad de adecuacion a la normativa ambiental,
debe cumplir como minimo con los siguientes elementos: (i) el tema o materia de
la capacitacion debe contener toda la informacion relevante relacionada a la
obligacién ambiental que ha sido incumplida, (i) el plblico objetivo a capacitar
debe estar compuesto por los sujetos responsables de los procesos relacionados
al cumplimiento de la referida obligacion ambiental; y, (iii) el expositor
especializado debe acreditar conocimientos sobre el tema a capacitar.

El tema a desarrollar en la capacitacion debe abordar el proceso interno en el
cual se identificd la falla o deficiencia. Para ello, el contenido de la materia debe
consistir en la explicacion del procedimiento adecuado que el personal debe
acatar, de conformidad con las obligaciones ambientales que le corresponden,
asi como la importancia que conlleva respetar dicho proceder. Ademas, la
capacitacion debe contener toda la informacién relevante relacionada a la
obligacién ambiental incumplida.

Asimismo, el curso de capacitacion debe estar dirigido a los sujetos
responsables de los procesos en cuyo desarrollo se configuré la conducta
infractora. Ello, a fin de mejorar el desempefio de dicho personal en aras de
prevenir futuras infracciones.

Por su parte, el papel que desempefia el instructor en el proceso de capacitacion
es fundamental para el éxito o fracaso en el desarrollo de un curso, taller o

Texto Unlco Ordenado del Reglamento del Procedimiento Adminisirative Sanclonador del Organismo
de Evaluacién y Fiscalizacidn Ambiental = OEFA, aprobado por Resolucidn de Presidencia del Consejo
Directive N° 045-2015-0EFA/PCD

“Articuto 38.- Medidas corrachivas

38.2 Enlra laz medidas gua puaden dictarse se encuaniran, de manera enunclaliva, [as siguiantas:

vi} Curses de capaciiacidn ambiental cbligalarios, cuyo costo serd asumido par ef infractor y cuya asistencia y
aprobacian sard requisite indispensable;

vil) Adopeidn de medidas de mitigacidn del nesge o dafo;

xi) Ofras que s consideren necesanas para ewvitar la continuacion del efecto nocivo que la conducta infractora
produzca o pudiera producir en el ambiente, los recursos naturales o fa salud de las personas.

(...J.

Ministerio de Salud, Gestidn de la Capacilacidn en las Organizaciones: Conceplos Bdsicos. Ministerio de
Sabud: Lima. 1998, p.10-11.
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evento'', por lo que resulta conveniente que las empresas cuenten con
instructores calificados, es decir, personas o instituciones especializadas —con
amplia experiencia en el tema materia de la capacitacion— aptos de contribuir en
la mejora del desempefic de los trabajadores, asi como de garantizar la
idoneidad del dictado del curso'. De esta manera, en la medida en que el
personal se encuentre mejor preparado y capacitado, menores seran las
posibilidades de que se infrinjan las normas ambientales'®,

En virtud de lo expuesto, se puede afirmar que la concurrencia efectiva de estos
tres elementos garantizard el objetivo de la medida correctiva v por tanto, la
finalidad de adecuacién a la normativa ambiental y a los compromisos
ambientales declarados en los instrumentos de gestion ambiental.

Finalmente, cabe sefialar que la DFSAI dicta diversas medidas correctivas que
tienen como finalidad corregir o disminuir los posibles impactos negativos al
ambiente y a la salud de las personas que las conductas infractoras pudieran
generar, por lo que la determinacion de su cumplimiento se evaluara en funcion
de las acciones que el administrado haya adoptado a fin de corregir o controlar
dicha situacion.

Andlisis del cumplimiento de la primera medida correctiva: capacitar al
personal responsable de la presentacion del Informe Ambiental Anual y del
Manifiesto de Manejo de Residuos Peligrosos, asi como del personal a
cargo de elaborar y presentar el registro de fugas y/o derrames, acerca de
la importancia de elaborar y presentar oportunamente dichos documentos

La obligacién establecida en la medida correctiva ordenada

Mediante la Resolucion Directoral N® 284-2015-OEFA/DFSAI del 27 de marzo de
2015, la DFSAI declard la existencia de responsabilidad administrativa de la
sefiora Elena Julia por la comisién, entre otras, de las siguientes infracciones:

(i Elena Julia Salazar no presentd ef Informe Ambiental Anval correspondiente al
afio 2010,

(i)  Elena Julia Salazar presentd el Manifiesto de Manejo de Residuos Peligrosos del
segundo semestre 2011 sin refrendo de la EPS-RS.

(iii)  La estacidn de servicios operada por Elena Salazar no contaba con un registro de
fugas y/o derrames.

Por estas razones, la DFSAI dispuso el cumplimiento de las siguientes medidas
correctivas:

SILICEQ, Alfonso. Capacitacidn y Desarrolio de Personal. Cuarla Edicion. Limusa: México D.F. 2004.p. 24-26.

Ministerio de Salud. Geslidn de la Capacifacidn en las Organizaciones: Conceplos Bdsicos. Ministerlo de
Salud: Lima. 1998, p.17-18.

DIEZ, Jennifer y ABREL, José Luis. Impacto de la capacitacion intema en la productividad y estandarizacion de

procesos productivos: un estudio de caso. En DAEMA: International Journal of Good Conscience, consulta el 4
de febrero del 2015 <htipawww.spentamexico.orghed-n2/4(2)%2097-144. pdi>
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Cuadro N® 2: Detalle de la Medida Correctiva N° 1

Medida corractiva

Obligacidn

Plazo de
cumplimiento

Forma y plazo para acreditar el
cumplimiento

Capacilar  al personal
responsable de la
presentacion  del  Informe
Ambiental  Anual y  del
Manifiesto de Manejo de
Residuos  Peligrosos, asi
como del personal a cargo de
elaborar y presentar el registro
de fugas ylo derrames, acerca
de la importancia de elaborar

Treinta (30) dias
hiblles conlados a
partir del dia siguiente
da nofificada la
Resolucion  Directoral
M 284-2015-
OEFAMDFSAL

Remitir a la DFSAIL, en un plazo no mayor de
cinco (5) dias habiles contado a parlir del dia
sigulante de ventide el plare para cumplic la
medida comecliva, copia del programa de
capacilacidon, la fsta de asistenies, los
cerlificados ylo constancias que acrediten la
capacitacion efectuada a su personal por un
instructor  especializade que acredibe
conocimientos en el tema.

y presentar oporunamente
dichos documentos.

De lo expuesto, se desprende que la DFSAI dicté la medida correctiva
relacionada al curso de capacitacion ambiental obligatorio, debido a que durante
la supervision realizada en las instalaciones de la estacién de servicios, se
detectd que se venia incumpliendo con la normativa ambiental referida de
residuos sélidos.

Siendo asi, se procedera a analizar si la informacién presentada por la sefiora
Elena Salazar cumple con el objetivo de las referidas medidas correctivas.

Analisis de los medios probatorios presentados por la sefiora Elena
Salazar para acreditar el cumplimiento de la medida correctiva

De la revisién de la informacién presentada por el administrado se desprende
que el 5 de octubre de 2015 se llevé a cabo el curso denominado "Manejo de
Residuos Sélidos, Seguridad Ocupacional y Cuidado del Medio Ambiente”. A
efectos de acreditar lo mencionado, el administrado remitid a la DFSAI la
siguiente informacion:

()  Eltemario del curso de capacitacién ambiental obligatorio™.

(i) Constancia de asistencia del curso de capacitacién ambiental obligatorio™®,

(i) Cons participacion del curso de capacitacion ambiental

B

(iv) Cu de los expositores del curso de capacitacién'®.

(v) Fotograffas.

Folios del 216 al 242 del expedienie.
Folio 243 del expedients.
Folios del 1126 al 1141 del expedienta.
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(i)
28.

29.

Resolucidn Directoral N*® 141-2016-0EFA/DFSAI
Expediente N* 041-2014-0EFA/DFSAIPAS

En este sentido, corresponde determinar si la informacién remitida acredita el
cumplimiento de los tres (3) elementos que componen la medida correctiva de
capacitacion: (i) tema materia de la capacitacién, (ii) publico objetico a capacitar,;
y, (iii) expositor especializado.

Tema materia de la capacitacion relacionado a la conducta infractora

El curso de capacitacion debe desarrollar el proceso interno de la empresa en el
cual se identificaron las diversas conductas infractoras, a fin de instruir a los
sujetos involucrados sobre cudl es el procedimiento adecuado a seguir.
Conforme a ello, la DFSAI considera que la relacién entre el tema de la
capacitacion y la conducta infractora puede acreditarse con la presentacién del
temario o programa de la capacitacion.

En el presente caso, del programa de capacitacion "Manejo de Residuos Sélidos,
Seguridad Ocupacional y Cuidado del Medio Ambiente”, se advirtic el desarrollo
de los siguientes temas:

Cuadro N® 3: Temas desarrollados en el curso de capacitacion

Tema Item

Autoridades competentes

Manejo de Residuos Sdlidos

Importacidn y Exportacion de RRSS

Informacion v Participacidn ciudadana
Fiscalizacion y Registro de Auditores
Responsabilidad, Incentivos, Infracciones vy
Sanciones

Reglamento de la Ley General de
Residuos Sdlidos- Ley N° 27314

Evaluacion y Caracterizacion de los Residuos

Sdlidos

= Ewaluacion de Manejo Ambiental

-  Caracterizacidon de los Residuos Sdlidos
(Residuos Solidos Municipales ¥ No

Municipales).
Plan de Manejo de Residuos Sdlidos
Residuo Cero-Programa de | - Reduccion en la fuente (Minimizacidn)
Segregacién en la fuente y | - Segregacién
recoleccion selectiva de residuos | - Reaprovechamiznto
solidos - Almacenamiento intermedio yfo temporal
-  Recojo

Disposicion Final

Funciones y personas encargadas en la gestion de
Residuos Sdlidos

- Jefe de Playa

- Isleros

Capacitacion

Sitvaciones en las que indefectiblemente debe
llamarse un médico

| Signos Vitales Evaluacién Primaria

Evaluacion de la conciencia

Evaluacion de la respiracion

Evaluacion del funcionamiento cardiaco

Primeros Auxilios
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30. Asimismo, el administrado remitié las presentaciones en power point en las que
se desarrollaron los temas del programa de capacitacion, tal como se aprecia a

continuacién:

e 16 e
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e e f
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El;zﬁw:rqhu:.ﬁm Exta Sk mﬂ al o

cparatvn o masan 4 reskducn de EPI-RS o EC-RS ¥ , kL]
= Miioatn 6o maneio o rosiduon pelgrmas EFE-RS, In muricipalidad provincisl o detvial
l“ﬂmﬁ I EC-RS. = i
'mﬂﬂﬂ' P i & e o 'Mﬁr::unwnﬂ:u
= DIA, 1A o PAALY, gus prosenten les EFS-RE, BG-RS pueda ocasionar ol manlo Insdocuado do Gakss
% m:.h hm: H-up-nn-ﬁn:nn shmpre qua los I‘:'m'l.m-l I -
_"**r'ﬂ:“m ,m. i :pmnbu-ullmm#rrnm

Sooumanice, proyecion y eviadion misfes reamars santanas ¥ Ambleesta
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31.

35.

Resolucidn Directoral N° 141-2016-0EFA/DFSAI

Expediente N® 041-2014-0EFA/DFSAIPAS

En ese sentido, de la revision de los temas de la ponencia y las presentaciones
en power point, se verifica que la sefiora Elena Salazar desarrolldé los temas
referidos a las conductas infractoras, tales como (i) Declaracién de Manejo de
Residuos Sélidos Anual; (i) Manifiesto de manejo de residuos sélidos peligrosos,
generador y Empresa Prestadora de Servicios, y; (iii) Presentacion de Registro
de Fugas y/o Derrames, por lo que queda acreditado el primer elementio de la
obligacién de la medida correctiva ordenada,

Piblico objetivo a capacitar

Las medidas cormrectivas de adecuacién ambiental relacionadas con las
capacitaciones ambientales, deben estar dirigidas al personal (propio o
subcontratado) involucrado en aquellas acciones en las que se requiere mejorar
su desempefio en aras de prevenir futuras infracciones e impactos negativos al
ambiente,

En el presente caso, el curso de capacitacion ambiental obligatorio debid estar
dirigido al personal encargado del manejo de residuos sélidos. Asi, de la revision
de la constancia de asistencia se verifica que se ha consignado el nombre de los
participantes y su documento de identidad, por lo que se ha acreditado la
concurrencia del personal vinculado con las dreas mencionadas'”.

Ademdas, la DFSAI considera que los certificados y/o constancias de capacitacion
que indican el nombre de los participantes y la fecha de |a capacitacion, suponen
un elemento importante que sirve para reforzar la acreditacién de la concurrencia
a la capacitacién mencionada. En tal sentido, la sefiora Elena Salazar presentd
siete (7) certificados del curso de capacitacién obligatorio, en los cuales se deja
constancia que estuvo dirigido al personal que labora en la empresa.

En ese sentido, teniendo en consideracion los documentos presentados por la
sefiora Elena Salazar, es decir, la constancia de asistencia y los certificados de

Folio 1148 del expediente.
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(iii)
36.

37.

38.

40.

V.3

a)

41.

capacitacion otorgados al personal asistente, queda acreditado el segundo
elemento de la obligacién de la medida correctiva ordenada.

Expositor especializado o institucién acreditada

La especializacion del expositor o de la institucion en el proceso de capacitacion
es fundamental para el exito o fracaso de la misma. Al respecto, la DFSAI
considera que la acreditacion de la institucion en el tema, materia de la
capacitacion puede darse mediante diversos instrumentos, como son el
curriculum vitae del expositor o constancias oficiales emitidas por una entidad
reconocida y con alto prestigio a nivel nacional o internacional.

En el presente caso, la sefiora Elena Salazar sefialé que el dictado del Curso
"Manejo de Residuos Sdlidos, Seguridad Ocupacional y Cuidado del Medio
Ambiente" estuvo a cargo del ingeniero Ricardo Arévalo Rivera.

A efectos de sustentar la especializacién del instructor, el administrado presentd
el currfculum vitae del mencionado expositor, en el cual se mencionan las
siguientes especializaciones y grados: (i) Esludios de Maestria en Gestion
Ambiental, Postgrado en Administracién de Plantas Industriales en el Centro de
Desarrollo Industrial de la Sociedad Nacional de Industria; (i) Experiencia
profesional como Asesor en Proyectos de Hidrocarburos y Estudios de Medio
Ambiente, Auditor Técnico; (ili) Docente en las materias de "Seguridad Industrial,
Ocupacional y Ambiental’, "Gestién del Medio Ambiente en la Industria®, entre
otros.

Por lo tanto, considerando que el administrado sustentd los conocimientos
especializados en materia ambiental por parte del ingeniero Ricardo Arévalo
Rivera, queda acreditado el tercer elemento de la obligacién de la medida
correctiva ordenada.

Conclusiones

Por lo desarrollado, se llega a la conclusion que el administrado cumplié con la
primera medida correctiva ordenada mediante la Resolucién Directoral N°® 284-
2015-OEFA/DFSAI y corresponde declarar el cumplimiento de la medida
correctiva analizada en este extremo.

Anidlisis de cumplimiento de la segunda medida correctiva: acreditar que
en la estacion de servicios operada por la sefiora Elena Salazar, los
cilindros para el almacenamiento de residuos sélidos cuentan con tapa y
rotulado

La obligacién establecida en la medida correctiva ordenada

Mediante Resolucién Directoral N® 284-2015-OEFA/DFSAI del 27 de marzo de
2015, |la DFSAI declard la existencia de responsabilidad administrativa de Elena
Salazar por incurrir, entre otras, en la siguiente infraccién:

(v} En la estacién de servicios operada por Elena Salazar un cilindro para el

almacenamiento de residuos sélides no contaba con tapa ni rotufado.
(Subrayado agregado)
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42. Dicha situacion se pudo apreciar en las siguientes fotografias'®:

Fologratia N* 3: Acercamienta de la Fotogralia N* 2 Se observan dos (02) clndros de color amanilo ubcados de
lafma dispersa B0 un 818 CRICANa 8 los Servicras dé Awedfigua El clindro N1, no cuinla con rolula di
wenblicacaon del ipo de residuos que conliene, ni klapa, el cihndro N° 2, segun rifulo de dentilicacion, conbens
resduas pebgrosos, ¥ el malenal dispueslo B* 3, na bene ningdn hipe de infemacian

Fotogratia W= & Ciindros de residucs pelgrosos s encuenlia ubscadas Gelrds dé un paquels que No $& encuenira
identificato. asi como Se cbservan restos de material corroido,

En razon de ello, la DFSAI dispuso el cumplimiento de la siguiente medida
correctiva:

" Folios 40 y 41 del expediente.

Pagina 13 de 20



PERU

44,

45,

46.

b)

47.

Resolucidén Directoral N* 141-2016-0EFA/DFSAI

Minlsterio
del Ambiente

Expediente N® 041-2014-0EFA/DFSAIPAS

Cuadro N° 4: Detalle de la Medida Correctiva N® 2
. Medidas correctivas
Obligacién | Plazo de cumplimiento

Acreditar que en la estacion de
servicios operada por la sefiora
Elena Salazar los cilindros para
el almacenamiento de residuos Remitir a la DFSAI, en un plazo no
sdlidos cuentan con tapa y | Treinta (30) dias hdbiles | mayor de cinco (5) dias habiles
rotulado conforme a lo | contados a partir del dia | contado a partir del dia siguiente de
sefialado al Ariculo 48° del | siguiente de notificada la | vencido el plazo para cumplir las
Reglamento para la Proleccion | Resolucidn Directoral N° | medidas correctivas, un informe

'Plazo para acreditar al
- cumplimiento

Ambiental en las Actividades de | 284-2015-0EFA/DFSAL técnico acompafedo de medios
Hidrocarburas, aprobado visuales (folografias /o videos) de
mediante Decreto Supremo con fecha y con coordenadas UTM
N° 015-2006-EM, en WGS, que acredite la
concordancia con los implementacion de la medidas
Numerales 1 y 2 del Articulo 38° cormectivas.

del Reglamento de la Ley
General de Residuos Solidos,
aprobado mediante Decreto
Supremo N®  057-2004-
Decreto Supremo N°® 057-2004-
PCM.

Conforme a lo expuesto en el Cuadro N°® 4, la DFSAI dicté la presente medida
correctiva, debido a que durante la supervision realizada en la estaciéon de
servicios se detect6 la presencia de cilindros de residuos solidos sin tapas y sin
estar rotulados.

Asi, para acreditar el cumplimiento de la medida correctiva, la DFSAI solicité al
administrado un informe técnico en el que se evidencie que los cilindros de
almacenamiento de residuos sdlidos cuentan con sus respectivas tapas vy
ademas, se encuentren debidamente identificados (rotulado).

Siendo asi, se procedera a analizar si la informacion presentada por la sefiora
Elena Salazar acredita el cumplimiento de la mencionada medida correctiva.

Analisis de los medios probatorios presentados por la sefiora Elena
Salazar para acreditar el cumplimiento de la segunda medida correctiva

El administrado indicd gue cuenta con recipientes para residuos sdlidos, sin
embargo estos eran sustraidos por terceros. Pese a ello, presentd unas
fotografias a fin de acreditar el cumplimiento de la medida correctiva, tal como se
aprecia a continuacion':

W

Folio 180 del expediente.
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Fotografia N° 01

48. De la fotografia, se advierte la presencia de cuatro (4) cilindros de distintos
colores, los cuales cuentan con sus respectivas fapas y se encuentran rotulados
de la siguiente forma:

Cuadro N® 5: ldentificacion de los residuos sdlidos

Color ~ Tipo de Residuo Salido
Marrdn Organicos

Verde Vidrio

Megro Residuos Generales
Blanco Plastico

49 Asimismo, la sefiora Elena Salazar indicd que la ubicacion de los cuatro (4)
recipientes se encuentra en las coordenadas: 18L 0289233E y BEGTB60N, con
una altura de 359 m.s.n.m.

50. Respecto a los cilindros de los residuos sdlidos peligrosos, el administrado
remitid fotografias, entre las cuales se puede verificar que su establecimiento
cuenta con un dispositivo de almacenamiento de residuos solidos peligrosos de
color rojo con su respectiva tapa y debidamente rotulado.

Conclusion

En atencion a la informacién presentada por el administrado, se observa que los
dispositivos para el almacenamiento de los residuos sélidos se encuentran con
tapas y debidamente rotulados, lo cual permite depositar los diferentes tipos de
residuos sdlidos en cada uno de estos recipientes, logrando una adecuada
segregacion de residuos sdlidos.

52. Por tanto, se llega a la conclusién que el administrado cumplid con la segunda
medida correctiva ordenada mediante la Resolucién Directoral N° 284-2015-
OEFA/DFSAI y corresponde declarar el cumplimiento de la medida correctiva
analizada en este extremo.
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IV.4 Analisis de cumplimiento de la tercera medida correctiva: acreditar que en

a)

53.

54.

la estacién de servicios operada por la sefiora Elena Salazar los cilindros
para el almacenamiento de residuos sdlidos peligrosos no presenten
signos de corrosién

La obligacion establecida en la medida correctiva ordenada

Mediante Resolucion Directoral N° 284-2015-OEFA/DFSAI del 27 de marzo de
2015, la DFSAI declard la existencia de responsabilidad administrativa de la
sefiora Elena Salazar por incurrir, entre otras, en la siguiente infraccion:

(v}  Enla estacidn de servicios operada por Elena Salazar fos cilindros para el almacenamiento
de residuos sdlidos peligrosos presentaban signos de corrosidn.

(Subrayado agregado)

Dicha observacion se complementd con la siguiente fotografia:

Farografia N* §: En ¢l clndio de irapos himedos se observan signos de comasidn, a8 coma restos de matesial
EorTeido.

55. En razén de ello, la DFSAI dispuso el cumplimiento de la siguiente medida

correctiva:
Cuadro N® 5: Detalle de la Medida Correctiva N* 3
Medida wmﬁﬂw :
Obligacion - Plazo de cumplimiento e IO T

: cumplimiento
Remitir a la DFSAI, en un plazo no mayor
de cinco (5) dias hdbiles contado a partir
del dia siguiente de vencido el plazo para
cumplir las medidas comectivas, un informe

Acrediltar que en la

estacidn de servicios | Treinta (30) dias  habiles

operada por Elena | contados a partir del dia siguiente | técnico acompafado de medios visuales
Salazar los cilindros | de nolificada la Resoluckn | (fotograflas wo videos) de con fecha v eon
para el almacenamiento | Directoral W* 284-2015- | coordenadas UTM WGS, que acredite la
de residuos sdlidos | OEFA/DFSAL implementacidén de la medidas correctivas.

peligrosos no presenten

5ignos de corrosion.
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58.

Resolucidn Directoral N° 141-2016-0EFA/DFSAI
Expediente N* 041-2014-0EFA/DFSAIKPAS

Conforme a lo expuesto, la DFSAI dictd la presente medida correctiva, debido a
que durante la supervisidn del afio 2012 en la estacién de servicios se constatd
envases que presentaban caracteristicas de corrosividad®.

En tal sentido, se procedera a analizar si la informacién presentada por la sefiora
Elena Salazar acredita el cumplimiento de la mencionada medida correctiva.

Analisis de los medios probatorios presentados por la sefiora Elena
Salazar para acreditar el cumplimiento de la tercera medida correctiva

El administrado presentd la siguiente fotografia a fin de comprobar el
cumplimiento de la tercera medida correctiva®:

De la revision de la Fotografia N 2, cabe indicar que no se observa la existencia
de corrosion o de indicios del mismo en la pared externa ni en la circunferencia
visible de la tapa del cilindro, toda vez que se aprecia su buen estado. Asimismo,
se observa que el cilindro esta debidamente identificado (rotulado) y cuenta con

tapa.

Cabe mencionar que, de acuerdo con lo afirmado por el administrado, este
cilindro de residuos peligrosos se encuentra ubicado en la siguiente coordenada:
18L 0289225E y BE6T844N.

Decreto Supremo N* 057-2004-PCM, Reglamento de la Ley General de los Residuos Sdlidos
ANEXO 6
LISTA DE CARACTERISTICAS PELIGROSAS

Suslancias o residuocs que, por accidn quimica, causan daftos graves en los lejidos vivos que locan, o que en
caso de fuga, pueden dafar gravements, o hasta destruir, ofras mercaderias o los medios de lransporfe; o

pueden lambidn provocar olros peligros.
{...]

Falio 180 del expediente,
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c)
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V.5

a)

63.

65.

66.

b)

Resolucidén Directoral N* 141-2016-0EFA/DFSAI

Expadiente N° 041-2014-0EFA/DFSALPAS

Conclusién

Conforme a lo expuesto, se concluye que el administrado cuenta con cilindros
gue no presentan caracteristicas de corrosién.

Por tanto, se llega a la conclusion que el administrado cumplié con la tercera
medida correctiva ordenada mediante la Resolucion Directoral N° 284-2015-
OEFA/DFSAI y corresponde declarar el cumplimiento de la medida correctiva
analizada en este extremo.

Andlisis de cumplimiento de la cuarta medida correctiva: acreditar que en
la estacién de servicios operada por la sefiora Elena Salazar no se ubican
baldes con residuos domésticos en el lugar de descanso del personal

La obligacion establecida en la medida correctiva ordenada

Mediante la Resolucion Directoral N® 284-2015-OEFA/DFSAI del 27 de marzo de
2015, la DFSAI declard la existencia de responsabilidad administrativa de la
sefiora Elena Salazar por incurrir, entre otras, en la siguiente infraccion:

{vil En la eslacidn de eervicios operada por Elena Salazar se ubicd un balde con
residuos domésticos en el lugar de descanso del personal.

(Subrayado agregado)

Por esta razdn, la DFSAI dispuso el cumplimiento de la siguiente medida
correctiva:

Cuadro N° 6: Detalle de la Medida Correctiva N* 4

Medidas Correctivas

Plazo de Plazo para acreditar el
Obligacién cumplimiento ' cumplimiento

Remitir a la DFSAI, en un plazo no
mayor de cinco (5) dias habiles
Acreditar que en la Estacidn de contado a partir del dia siguiente de
Servicios operada por la sefiora | Treinta (30) dias | vencido el plazo para cumplir las
Elena Salazar no se ubican baldes | habiles contados a | medidas correctivas, un informe
con residuos domésticos en el | partir del dia siguiente | técnico acompafiade de medios
lugar de descanso del personal. de notificada la | visuales (folografias yio videos) de
Resolucién  Directoral | con facha y con coordenadas UTM
IN® 284-2015- | WGS, que acredite la implementacitn

QEFA/DFSAL. de la medidas cormectivas.

Conforme a lo expuesto, la DFSAI ordené al administrado presentar medios
probatorics que acrediten la inexistencia de envases o dispositivos de
almacenamiento de residuos domésticos en la zona de descanso del personal.

En tal sentido, se procedera a analizar si la informacidn presentada por la sefiora
Elena Salazar acredita el cumplimiento de la mencionada medida correctiva.

Analisis de los medios probatorios presentados por la sefiora Elena Julia
para acreditar el cumplimiento de la medida correctiva
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Resolucion Directoral N° 141-2016-0EFA/DFSAL
Expediente N° 041-2014-0EFA/DFSANFPAS

El administrado indicd que actualmente en la zona de descanso del personal
existen areas verdes, lo cual es un indicador del cuidado del ambiente y salud de
las personas. Para ello, presentd una fotografia a fin de acreditar el cumplimiento
de la presente medida correctiva, tal como se aprecia a continuacion®:

Fotografia N® 3
S

De la fotografia, se observa que en la zona de descanso del personal no existen
cilindros o envases destinados a la recepcion de residuos solidos domesticos.
Ademas, la sefiora Elena Salazar indico que el drea de descanso del personal se
encuentra en la siguiente coordenada: 18L 0289226E y 8667856N.

Conclusion

En atencién a la informacién presentada por el administrado, se observa que
acredité el cumplimiento de la cuarta medida correctiva.

Por tanto, de la valoracién conjunta del Informe N°® 105-2015-OEFA/DFSAI-EMC-
DPO y de los medios probatorios presentados por la sefiora Elena Salazar, se
llega a la conclusién que el administrado cumplid con las cuatro (4) medidas
correctivas ordenadas mediante la Resolucién Directoral N°® 284-2015-
OEFA/DFSAIL

En consecuencia, corresponde declarar el cumplimiento de las medidas
correctivas ordenadas y dar por concluido el procedimiento administrativo
sancionador.

Finalmente, debe mencionarse que lo dispuesto en la presente resolucién no
impide al OEFA verificar posteriormente el cumplimiento de las obligaciones
ambientales a cargo de la sefiora Elena Salazar, encontrandose dentro de ellas
la vinculada con el cumplimiento de las medidas correctivas analizadas.

Faolio 160 del expediente.
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o, R O Resolucién Directoral N* 141-2016-OEFA/DFSAI
del Ambiente Fi: :
% del Ambien Fiscaiizadion Ambientals Expediente N° 041-2014-OEFA/DFSAIPAS

En uso de las facultades conferidas en el Literal z) del Articulo 40° del Reglamento de
Organizacién y Funciones del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental —
OEFA, aprobado mediante Decreto Supremo N® 022-2009-MINAM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- DECLARAR el cumplimiento de las medidas correctivas ordenadas
mediante Resolucidn Directoral N® 284-2015-0EFA/DFSAI del 27 de marzo de 2015
en el procedimiento administrativo sancionador seguido contra Elena Julia Salazar De
La Cruz.

Articulo 2°.- DECLARAR concluido el presente procedimiento administrativo
sancionador, conforme a lo establecido en la Ley N° 30230, Ley que establece
medidas tributarias, simplificaciéon de procedimientos y permisos para la promocion y
dinamizacion de la inversidn en el pais y en las Normas reglamentarias que facilitan la
aplicacién de lo establecido en el Articulo 19° de la Ley N° 30230, aprobadas mediante
la Resolucién de Consejo Directivo N® 026-2014-OEFA/CD.

Articulo 3°.- DISPONER la inscripcion de la presente resolucion en el Registro de
Actos Administrativos (RAA), conforme a lo establecido en el Texto Unico Ordenado
del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del OEFA, aprobado
por la Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 045-2015-OEFA/PCD, en
concordancia con la Ley N® 30230, Ley que establece medidas tributarias,
simplificacién de procedimientos y permisos para la promocion y dinamizacion de la
inversién en el pais y las Normas reglamentarias que facilitan la aplicacion de lo
establecido en el Articulo 19° de la Ley N°® 30230 aprobadas por la Resolucién de
Consejo Directivo N® 026-2014-OEFA/CD.

Registrese y comuniquese,

Organismo de Evaluacion y
alr Fiscalizacian Amblental - OEFA
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