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ADMINISTRADO MULTISERVICIOS VIRGEN DE FATIMA S.R.L.

UNIDAD PRODUCTIVA GRIFO

UBICACION DISTRITO DE JULIACA, PROVINCIA DE SAN
ROMAN, DEPARTAMENTO DE PUNO

SECTOR HIDROCARBUROS LIQUIDOS

MATERIA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE MEDIDA

CORRECTIVA

SUMILLA: Se declara el cumplimiento de la medida correctiva ordenada mediante
la Resolucién Directoral N® 861-2015-OEFA/DFSAI del 25 de setiembre de 2015,
consistente en que Multiservicios Virgen de Fatima S.R.L. capacite al personal
responsable y colaboradores sobre la importancia de cumplir con las
obligaciones ambientales, haciendo énfasis en la obligacion de atender
requerimientos formulados por la auforidad administrativa, conforme a los
alcances de la Resolucion de Consejo Directivo N® 042-2013-OEFA/CD, Tipifican
las infracciones administrativas y establecen la escala de sanciones relacionadas
con la eficacia de la fiscalizacion ambiental, aplicables a las actividades
econdmicas que se encuentran bajo el ambito de competencia del OEFA. Dicha
capacitacién debera realizarse a través de un instructor especializado que
acredite conocimientos en el tema.

Lima, 23 de febrero de 2016
CONSIDERANDO:
I ANTECEDENTES

1. Mediante la Resolucidn Directoral N° 861-2015-OEFA/DFSAl del 25 de
setiembre de 2015, notificada el 1 de octubre del mismo afio, la Direccion de
Fiscalizacién, Sancion y Aplicacién de Incentivos (en adelante, DFSAI) del
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental (en lo sucesivo, OEFA)
declaré la existencia de responsabilidad administrativa de Multiservicios Virgen
de Fatima S.R.L. (en adelante, Virgen de Fatima) por la comision de una (1)
infraccion y dispuso el cumplimiento de una (1) medida correctiva, conforme se
detalla en el siguiente cuadro':

Fétima S.R.L. no presentd la
documentacidn requerida por
el OEFA mediante Carla N°
§28-2012-0EFA/DFSALSDIL,

de Hidracarburos, contenida en
la Tipificacidn y Escala de
Muktas Sanciones  del
OSINERGMIM, aprobada por
Resoiucion N* 028-2003-05/1C0
y modificatorias.

|_ambiental,

: Norma que tipifica la L

Conducta infractora Infraceldn ddministrativd Medida correctiva
Multiservicios  Virgen de Rubro 4 de la Tipificacion y | Capacitar al personal
Escala de Multas y Sanciones colaboradores

responsable y
sobre la imporancia de cumplir
con las obligaciones
ambientales, haciendo &nfasis
en la obligacidn de atender
requerimiantos formulados por la
autoridad administrativa,
confonme a los alcances de la
Resolucién de Consejo Directivo
Ne 042-2013-0EFAICD
mediante la cual s& "Tipifican las
infracciones administrativas v
eslablecen la  escala de
sanciones relacionadas ¢con la
eficacia de la fiscalizacién
aplicables a las

Folios 85 al 91 del expediente.
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aclividades economicas que se
ancuentran bajo el ambito de
| competencia del OEFA. Dicha
capacitacibn deberd realizarse a
traves de un instructor
especializado gque  acredie
| conocimigntos en el tema.

Mediante escrito recibido el 5 de noviembre de 2015°, Virgen de Fatima remitié a
la DFSAI informacion referida al cumplimiento de la medida correctiva, dentro del
plazo establecido en la Resolucion Directoral N® 861-2015-0EFA/DFSAL

A través de la Resolucién Directoral N® 1073-2015-0EFA/DFSAI del 23 de
noviembre de 2015°, notificada el 1 de diciembre de 2015, se declard consentida
la Resolucidn Directoral N° 861-2015-OEFA/DFSAI, toda vez que Virgen de
Fatima no interpuso recurso impugnatoric algunc dentro de plazo legal
establecido,

Finalmente, mediante el Informe N° 011-2016-OEFA/DFSAI-EMC del 20 de
enero de 2016, la DFSAl analizd la informacion presentada por Virgen de
Fatima, con el objeto de verificar el cumplimiento de la medida correctiva
ordenada,

NORMAS PROCEDIMENTALES APLICABLES AL PRESENTE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

Mediante ia Ley N° 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacién
de procedimientos y permisos para la promocién y dinamizacién de la inversion
en el pais (en adelante, Ley N° 30230), publicada el 12 de julic de 2014, se ha
dispuesto que durante un plazo de tres (3) afos, contado a partir de su
publicacién, el OEFA privilegiara las acciones orientadas a la prevencion y
correccion de la conducia infractora en materia ambiental,

El Articulo 18" de la Ley N® 30230 establece que durante dicho periodo, el OEFA
tramitara procedimientos sancionadores excepcionales, en los cuales, si declara
la existencia de una infraccidn, Unicamente dictara una medida correctiva
destinada a revertir la conducta infractora y suspendera el procedimiento
sanciﬂpador, salvo determinadas excepciones consideradas en la misma
norma .

Folios 94 al 168 del expedienta
Foligs 169 al 170 del expedienie.

Lay N° 30230 - Ley que establece medidas tributarlas, simplificacién de procedimientos y permisos para
la promacién y dinamizacién de la Inversiéon en el pais

“Ariiculo 19. Privilegio de la prevencién y correccién de las conductas infracioras

En el marco de un enfoque preventivo de la polilica ambisntal, se establece un plazo de tres (3] afios confados
& partir da 1a vigancia de [a prasente Lay, duranle & cual &l Organismo de Evaluacidn y Fiscalizecidn Ambigntal
- QEFA privilegiard las accionas onentadas a la prevencitn y cormeccidn de la conducta infraciora en matera
ambiarnial

Durante dicho periodo, el QOEFA [ramifard procedimignios sancionadores axcepcionales, Si lg awloridad
administrativa declara la existencia de infracerdn, ordenard fe realizecidn de medidas corectivas destinadas a
reverti fa conducta infractora y suspencerd ef procedimienie sancionador excepcional Venficeda af
cumpiimmanto da la medida correcliva crdenada, el procedimiento sancionador excepcional concluird, De o
mfrlmr:m el referido procedimianta se reanudard, guedando habiltedo ef OEFA a imponer a sancin
raspachiva

Migntras dure el periodo de Ires (3) afos, las sancionas a imponerse por las infraccionas no podrdn Ser
supanoras al 50% de la mulla que comespanderia aplicar, de acuerdo a la melodologla de delerminacion de
sanciones, considerando jos atenvantas ywo agravanies cormrespondigntes. Lo dispuesto an el presente pdrrafo
no serd de apkcacidn a los siguianias casos
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En concordancia con ello, en el Articulo 2° de las Normas reglamentarias que
facilitan la aplicacidon de lo establecido en el Ariculo 19° de la Ley N® 30230 -
Ley que establece medidas tributarias, simplificacién de procedimientos vy
permisos para la promocién y dinamizacion de la inversion en el pais, aprobadas
mediante Resolucioén de Consejo Directivo N® 026-2014-OEFA/CD (en adelante,
Normas Reglamentarias), se dispuso que si se verifica la existencia de infraccidn
administrativa distinta a los supuestos establecidos en los literales a), b) y c) del
tercer parrafo del Articulo 19° de la Ley N® 30230, corresponderd aplicar lo
siguiente:

. Una primera resolucion que determine la responsabilidad administrativa y
ordene la medida correctiva respectiva, de ser el caso.

. En caso se haya dictado una medida correctiva, una segunda resolucién
que determine el cumplimiento o incumplimiento de dicha medida.

De acuerdo con la misma norma, de verificarse el cumplimiento total de la
medida correctiva, se declarara concluido el procedimiento administrativo
sancionador en tramite. Sin embargo, si se verifica el incumplimiento total o
parcial de dicha medida correctiva, se reanudara el procedimiento administrativo
sancionador quedando habilitado el OEFA a imponer la muita que corresponda,
con la reduccion del 50% (cincuenta por ciento) si la multa se hubiera
determinado mediante la Metodologia para el calculo de las multas base y la
aplicacion de los factores agravantes y atenuantes a utilizar en la graduacion de
sanciones, aprobada por Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N°
035-2013-0EFA/PCD o norma que la sustituya.

Adicionalmente a ello, el 24 de febrero de 2015 se publicé el Reglamento de
Medidas Administrativas del OEFA, aprobado mediante la Resolucidn de
Consejo Directivo N°® 007-2015-OEFA/CD® (en adelante, Reglamento de
Medidas Administrativas), el cual regula la aplicacién de dichas medidas,
incluyendo a las medidas correctivas.

Asimismo, para la verificacion del cumplimiento de la medida correctiva, cabe
resaltar que corresponde al administrado acreditar dicho cumplimiento, de
acuerdo a lo dispuesto por el Numeral 39.1 del Articulo 39° del Texto Unico
Ordenado del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del

aj Infracciones muy graves, que generen un daffo real y muy grave a la vida y la salud de las personas
Digha alectacidn debard ser objabive, maividvalizads y debidamenle acreditada

b) Actividades gque se realicen sin contar con ef instrumento de geshon ambisnfal o 3 autonzacion oe
INMCID d8 OpBracionas cormespondientes, 0 an 2onas prohibioas.

al Reincidencis, enfendidndiose por fel la comisidn de la misma infraccién dentro da un periodo de seis (5]
meses desda gue quedd firma fa resolucidn que sanciond la primera infraccidn.”

Reglamento de Medidas Administrativas del OEFA, aprobado mediante Rﬂsﬂlunlﬁn de Consojo
Directive 007-2015-0EFA/CD

“Articulo 22 - Medidas adminisirativas

2.1 Las medidas adminisiralivas son disposiciones emitidas por los drganos compelantes del OEFA que lienen
por finalidad de interds pablico la proléceidn amblental Dichas medides forman parte de las obligaciones
ambientates fiscalizables de los adminisfrados y deben ser cumplidas én el plazo, forma y modo establecidos.
2.2 Constituyen medidas edministraiivas a5 siguentes

a) Mandalo de cardcler particular;

b) Medida prevantiva,

¢) Requerimisnio de aciualizacidn de instrumento de gestidn ambiental,

d) Medida caulelar,

&) Madida correctiva; y

f) Otros mandatos emilidos de conformidad con la Ley N* 29325 - Ley del Sislema Nacional de Evaluscidn y
Fiscalizacidn Ambiantal ™
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1.

I,
12.

v.
V.1

13.

15.

OEFA, aprobado por la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N® 045-
2015-OEFA/PCD (en adelante, TUO del RPAS)®,

En tal sentido, en el presente procedimiento administrativo sancionador
corresponde verificar el cumplimiento de la medida correctiva ordenada, en virtud
de lo dispuesto en la Ley N° 30230, en las Normas Reglamentarias, en el
Reglamento de Medidas Administrativas y en el TUO del RPAS.

CUESTIONES EN DISCUSION
El presente pronunciamiento tiene por objeto determinar:

(i) Si Virgen de Fatima cumplié con la medida correctiva ordenada en la
Resolucién Directoral N° 861-2015-0OEFA/DFSALL

(i)  Si, de ser el caso, corresponde imponer la sancidn respectiva al verificarse
el incumplimiento de la medida correctiva.

ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION
Marco conceptual: capacitaciéon como medida correctiva de adecuacion

Las medidas correctivas se ordenan luego de un analisis técnico-legal de
adecuacion y proporcionalidad entre los efecios de las infracciones identificadas
y el tipo de medida que puede revertir, remediar o atenuar dichos efectos.
Asimismo, en la determinacion de la medida correctiva perlinente ante una
infraccién ambiental, la auloridad administrativa respeta el ambito de libre
decision de los administrados en lo que respecta a su gestion ambiental, siempre
y cuando se cumpla con la finalidad de la medida correctiva. En tal sentido, la
autoridad administrativa establece plazos razonables para su cumplimiento,
considerando factores ambientales, estacionales, geograficos, contexto de la
unidad productiva, implementacién de la medida, entre otros.

Entre los tipos de medidas correctivas que pueden ordenarse se encuentran las
medidas correctivas de adecuacion ambiental. Dichas medidas lienen como
objetivo que el administrado adapte sus actividades a estandares determinados
—Ccomo a los que derivan de la normativa ambiental—, para asi asegurar la
eliminacion o mitigacion de posibles efectos perjudiciales en el ambiente o en la
salud de las personas. Un ejemplo de estas medidas son los cursos de
capacitacidon ambiental obligatorios.

Los cursos de capacitacion ambiental son ordenados luego de identificar fallas
en el control de los diferentes procesos de las empresas que incumplen la
normativa o los compromisos ambientales. Su objetivo es instruir a los sujetos
involucrados en dichos procesos sobre cual es la manera adecuada en la que
deben proceder a efectos de que se respeten las obligaciones ambientales, asi
como resaltar la importancia de su cumplimiento. Asi, se busca que la empresa
cumpla con los estandares requeridos a nivel ambiental, y evite incurrir en la

Texte Unico Ordenado del Reglamento del Procedimients Administrative Sancionador del OEFA,
aprobade por la Resolucion de Presidencia del Conse)o Directivo N* 045-2015-0EFAIPCD

“Articulo 39.- Ejecucion die una medida correctiva

J9.1 Corresponde al adminisirado acredtlfar que ha cumplicdo con ejecular s medida corechiva dispussta por la
Auteridad Dacrsora,

{.-J)"
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16.

17.

18.

Iv.2

comision de la infraccidn nuevamente, lo que implica un mejor desempefio
ambiental.

El tema a desarrollar en la capacitacién debe abordar el proceso interno en el
cual se identificd la falla explicando cual es el proceder adecuado que el
personal debe acatar, de conformidad con las obligaciones ambientales que le
corresponden, asi como la importancia que conlleva respetar dicho proceder.
Asimismo, la capacitacion debe contener toda la informacién relevante
relacionada a la obligacion que fue incumplida.

Ademas, la capacitacion debe estar dirigida a los sujetos responsables de los
procesos en cuyo desarrollo se configurd la conducta infractora. Ello, a fin de
mejorar el desempefio de dicho personal en aras de prevenir futuras
infracciones.

Mas aun, se debe considerar que el papel que desempena el instructor en el
proceso de capacitacion es fundamental para el éxito o fracaso en el desarrollo
de un curso, taller o evento, por lo que resulta conveniente que las empresas
cuenten con instructores calificados, es decir, personas o instituciones
especializadas —con amplia experiencia en el tema materia de la capacitacién—
capaces de contribuir en la mejora del desempefio de los trabajadores, asi como
a garantizar la idoneidad del dictado del curso. En la medida en que el personal
se encuentre mejor preparado y capacitado, menores seran las posibilidades de
gue se infrinjan las normas ambientales.

Por otro lado, cabe precisar que si bien se contempla la posibilidad de que las
capacitaciones sean dictadas por instructores internos, considerando lo
beneficioso que puede resultar para la empresa aprovechar la experiencia de su
propio personal en los procesos de la organizacion, resulta necesario que dichos
instructores internos tengan adecuados conocimientos sobre métodos para
ensefiar, a fin de que las capacitaciones resulten efectivas. En ese sentido, la
eleccion entre uno u otro dependera del caso en concreto, en funcién al analisis
de adecuacién y proporcionalidad de la medida correctiva a dictar por la
autoridad administrativa,

En sintesis, para garantizar su finalidad de adecuacién a la normativa ambiental,
la obligacién de la medida correctiva de capacitacion incluye, como minimo, los
siguientes elementos: (i) tema: materia de la capacitacion, que debe contener
toda la informacion relevante relacionada a la obligacidon que haya sido
incumplida, (i) publico objetive a capacitar: compuesto por los sujetos
responsables de los procesos relacionados al cumplimiento de la referida
obligacion; vy, (iii) expositor especializado: que acredite conocimientos sobre el
tema a capacitar.

Analisis del cumplimiento de la medida correctiva ordenada: capacitar al
personal responsable y colaboradores sobre la importancia de cumplir con
las obligaciones ambientales, haciendo énfasis en la obligacion de atender
requerimientos formulados por la autoridad administrativa, conforme a los
alcances de la Resolucién de Consejo Directivo N°® 042-2013-OEFA/CD
mediante la cual se “Tipifican las infracciones administrativas y establecen
la escala de sanciones relacionadas con la eficacia de la fiscalizacion
ambiental, aplicables a las actividades econdmicas que se encuentran bajo
el Ambito de competencia del OEFA”. Dicha capacitacidn debera realizarse
a través de un instructor especializado que acredite conocimientos en el
tema.
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a) La obligacién establecida en la medida correctiva ordenada

21. Mediante la Resolucién Directoral MN° B861-2015-OEFA/DFSAl del 25 de
setiembre de 2015, la DFSAI declard la responsabilidad administrativa de Virgen
de Fatima, por incurrir en la siguiente infraccion a la normativa ambiental’:

- No presenid la_documentacién requerida por el OEFA medianie Carta N° 628-2012-
OEFA/DESAISDI, conducla gue vulnera lo dispuesto en el rubro 4 de la Tipificacidn y
Escala de Multas y Sancionas de Hidrocarburos, confenida en fa Tipificacion y Escala de
Multas y Sanciones del OSINERGMIN, aprobada por Resolucién N° 028-2003-05/CD y
modificalonas.

(Subrayado agregado)

22. Como consecuencia de la comisién de la infraccidbn mencionada, la DFSAI
dispuso el cumplimiento de la siguiente medida correctiva:

Infraccién Meadida correctiva l

ambiental

acreditada Obligacién Plazo de Forma y plazo para
cumplimiento acreditar &l cumplimiento

Multiservicios Virgen | Capacitar al personal | En un plazo no | En un plazo no mayor de

de Fatima S.R.L. no | responsable ¥ | mayor de treinta | cinco (5) dias  habiles

prasantd la | colaboradores sobre la | (30) dias habiles | contados desde el
documentacidn importancia de cumplir | contados a partir | vencimiento del plazo para
requerida por el | con las  obligaciones | del dia siguiente | cumplir c¢on la medida

DOEFA mediante | ambientales, haciendo | de notificada la | correctiva, Mulliservicios

Cara N® 62B-2012- | énfasis en (a2 obligacidn | Resolucidn Virgen de Fatima S.R.L

OEFA/DFSALSDI. de alender | Direcloral N® | debera remitir a la DFSAI el

requerimientos B61-2015- programa de capacitacion,
farmulados por la | OEFA/DFSAL copia de la presentacidn de
autonidad adminisirativa, la ponencia diclada, la lista
cenforme a los alcances de asistentes, los cerificados
de la Resolucidn de o constancias que acrediten
Consejo  Directivo N la capacitacitn efectuada a
| 0d2-2013-0EFAICD su personal y el Curriculum
| mediante |a cual se Vitae ylo documentos que
“Tipifican las infracciones acrediten la especializacidn
administrativas ¥ del instructor a cargo del
establecen la escala de | curso
sanciones relacionadas |
con la eficacia de la
| fiscalizacion  ambiental,
aplicables a las
aclividades econdmicas
que se encuenitran bajo
al ambito de
compelencia del OEFA.
Dicha capacitacion
deberd realizarse a
través de un instructor
especializado que
acredite  conocimientos
| en el tema.

23. Corresponde resaltar que del texto de la medida correctiva se desprende que
Virgen de Fatima podia elegir la mejor via para cumplir con dicha obligacion
ambiental, sin dejar de lado su propia gestion ambiental.

b} Analisis de los medios probatorios presentados por la empresa para

acreditar el cumplimiento de la medida correctiva

Falios 85 al 91 dal expediénte.
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Mediante escrito recibido el 5 de noviembre de 2015, Virgen de Fatima indico
haber realizado la capacitacién, conforme a lo indicado en la medida correctiva
ordenada mediante Resolucién Directoral N° B61-2015-OEFA/DFSAL

Los medios probatorios presentados por la empresa para acreditar el
cumplimiento de la medida correctiva se remitieron a través del referido escrito,
el mismo que incluye los siguientes anexos:

" Anexo N° 01: Programa de capacitaciones.

. Anexo N° 02 Copia de la presentacién de la ponencia dictada.

. Anexo N°® 03: Registro de asistencia de capacitacion.

. Anexo N°® 04: Constancia que acredita la capacitacion al personal

. Anexo N® 05: Constancia que acredita la capacitacién realizada por la
empresa Idira Ecology S R.L.

. Anexo N° 06: Registro fotografico de la capacitacién.

A continuacion, corresponde determinar si la informacidn remitida por Virgen de
Fatima acredita el cumplimiento de los tres (3) elementos que, como minimo,
componen la medida correctiva de capacitacion: (i) tema materia de la
capacitacion, (i) publico objetivo a capacitar; y, (iii) expositor especializado.

Tema materia de la capacitacion relacionado a las conductas infractoras

La DFSAI considera que la estrecha relacién que debe existir entre el tema de la
capacitacion y la conducta infractora —detallada en la presente resolucién—
puede acreditarse presentando una copia del programa de capacitacion y la
ponencia dictada.

Al respecto, en la informacién del programa de capacitacion ambiental enviado
por la empresa (Anexo N° 1)°, se indic6 que la capacitacién fue realizada durante
los dias 8, 9, 12, 13, 14, 15, 16 y 17 de octubre de 2015, con una duracién de
tres (3) horas cada sesion. En dicho programa se sefiala ademas los temas
tratados en cada sesion, conforme se detalla en el siguiente cuadro:

Falio165 del expediente.
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Cuadro 1: Programa de capacitacién (Folio 165)

DiA "] HORA © TEMAS —
Owen €3 la Dreccion de Fiscalzacon, Sancion y
Y a7
| omnons | W00 1700 |\ cion de Incentvos |
| Ouwen es la Dweccion oc Fscalzacdn, Sanddn y
11 Catz -
| SO | TE0OTEW |npicactngemcentvos |
[ Quien es k3 Dirgcclon de Fiscalzacén, Sancién y
12101 ~ "
| 12onS | BE08TEN | Apicacsn de mcentvos
| 131015 | 14002 17:00 | Fiscalizacion Ambiental e e
[ | Reguenmientos Formulados por @ Aulondad
14110715 | 0900 a 12.00 | Administrativa (Resolucion de Consejo Direclive N* 042-
| 2013.0EFAICDY
Quen es la Dwecciones de Fiscalizacién, Sancidn y
Aplicaciin de Incentivos

1510415 | 14:00a 17.00
A | P i i ————
i Importancia de Cumplr con las  Obligacionas
| : 1
| 1nonE | WA famowomes ________________
1711015 | 09003 1200 Organismo de Evaluacion y Fiscalizackn Ambiental
|

|
1
!
|.

=2 |

Asimismo, Virgen de Fatima remitié copia de la presentacion de las ponencias
utilizadas en las sesiones de capacitacién (Anexo N° 2)°. De la revisién de las
ponencias enviadas, se puede verificar que los temas tratados estan
relacionados con la conducta infractora, el cual se refiere a la obligacion de
atender los requerimientos formulados por la autoridad administrativa, conforme
a lo sefalado en la medida correctiva.

De la revisibn de los medios probatorios presentados por Virgen de Fatima,
queda acreditado el primer elemento de la obligacién de la medida correctiva
ordenada, referida a la atencidn de requerimientos formulados por la autoridad
administrativa, conforme a los alcances de la Resolucién de Consejo Directivo N®
042-2013-0EFA/CD mediante la cual se ‘“Tipifican las infracciones
administrativas y establecen la escala de sanciones relacionadas con la eficacia
de la fiscalizacion ambiental, aplicables a las actividades econdmicas que se
encuentran bajo el ambito de competencia del OEFA", como tema materia de la
capacitacion.

Piblico objetivo a capacitar

Las capacitaciones, como medidas correctivas de adecuacion ambiental, deben
dirigirse al personal (propio o subconiratade) invelucrado en las labores o
actividades en las que es necesario que los administrados mejoren su
desempefic en aras de prevenir futuras infracciones o impactos negativos al
ambiente.

En el presente caso, en la Resolucién Directoral N° 861-2015-0OEFA/DFSAI se
determind que Virgen de Fatima no presentd la documentacion requerida por el
OEFA mediante Carta N° 628-2012-OEFA/DFSAL/SDI dentro del plazo legal
establecido. En ese sentido, la capacitacién ordenada como medida correctiva
debe estar dirigida a todos los sujetos responsables de atender requerimientos
formulados por la autoridad administrativa, conforme a los alcances de la
Resolucién de Consejo Directivo N° 042-2013-0EFA/CD.

Folios 111 al 163 del expedienta.
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Ahora bien, Virgen de Fatima presentd los registros de asistencia de cada dia en
que se llevd a cabo la capacitacion (Anexo N° 3)'°, en la cual cada participante
consignd su nombre, documento de identidad (DNI), cargo que desempefa
dentro de la empresa y su firma. A criterioc de la DFSAI, estos registros de
asistencia son susceptibles de acreditar la concurrencia de los sujetos
convocados a la capacitacion, en tanto en éste se deja constancia del nombre,
firma de cada participante y las funciones que realiza.

Por otro lado, la DFSAI considera que los certificados de capacitacion y el
registro fotografico constituyen elementos adicionales que sirven para reforzar la
acreditacién de la concurrencia a la capacitacién mencionada.

En ese sentido, Virgen de Féatima remitid una constancia emitida por Idira
Ecology S.R.L. (Anexo N® 4)"', empresa a cargo de la capacitacion, mediante la
cual se acredita la realizacion de la capacitacion al personal de Virgen de
Fatima, en el cual se consigna los nombres de los participantes, su DNI y cargo
en la empresa, asi como los temas desarrollados en las capacitaciones, las
fechas y horas de duracion de las sesiones.

De manera complementaria, Virgen de Fatima presentd fotografias fechadas de

las capacitaciones correspondientes a los dias 8, 13 y 16 de octubre de 2015,
conforme se aprecia a continuacion:

Fotografias 1y 2: Capacitacién del dia 8 de octubre de 2015 (Folio 96)

Foligs 102 al 110 del expediente.
Foblo 100 del expediente
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Fotografia 5§y 6: Capacitacion del dia 16 de octubre de 2015 (Folio 84)

En ese sentido, ha quedado acreditado que Virgen de Fatima cumplié el
segundo elemento de la obligacién de la medida correctiva ordenada, al
apreciarse la concurrencia del personal a la capacitacion dictada.

Expositor especializado o institucion acreditada

El papel que desempefia el instructor —o expositor— en el proceso de
capacitacion es fundamental para el éxito o fracaso de la misma. Al respecto, la
DFSAI considera que la especializacién del instructor en el tema materia de la
capacitacion es susceptible de acreditarse mediante diversos instrumentos,
como son el curriculum vitae del profesional en cuestibn o constancias o
acreditaciones oficiales emitidas por una entidad reconocida y con allo prestigio
a nivel nacional o internacional,

En el presente caso, las capacitaciones desarrolladas estuvieron a cargo de la
empresa Idira Ecology S.R.L., tal como se verifica en |la siguiente constancia
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emitida por la referida empresa (Anexo N° 5)'%, mediante la cual se sefala que
Idira Ecology S.R.L.™ es una empresa especializada en seguridad ambiental y
gue prestd servicios de asesoria y capacitacién a Virgen de Fatima en los temas
indicados en el referido programa de capacitacion:

Imagen 1: Constancia emitida por la empresa capacitadera (Folio 98)
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Por tanto, considerando que Virgen de Falima contrato los servicios de una
consultora especializada y en tanto remitiéd una constancia en la que se sefala
gue ésta estuvo a cargo de las capacitaciones, queda acreditado que Virgen de
Fatima cumplié con el tercer elemento de la obligacion de la medida correctiva
ordenada.

Conclusiones

De los medios probatorios presentados por Virgen de Fatima, se determina que
cumplié con capacitar a su personal responsable del cumplimiente de atender
requerimientos formulados por la autoridad administrativa, conforme a los
alcances de la Resolucion de Consejo Directivo N° 042-2013-OEFA/CD
mediante la cual se "Tipifican las infracciones administrativas y establecen la
escala de sanciones relacionadas con la eficacia de la fiscalizacion ambiental,
aplicables a las actividades econémicas que se encuentran bajo el ambito de

LH

LE]

Falio 88 del expediente.

R.U.C. 20534938749, La empresa figura como acliva desde el afio 2013. Fuente; SUNAT.
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competencia del OEFA”", a través de una institucion especializada que acredite
conocimientos en el tema.

42 En virdud de lo sefalado, la DFSAI concuerda con lo desarrollado en el Informe
N® 011-2016-OEFA/DFSAI-EMC, en el cual se indica que de la revision de los
documentos remitidos por Virgen de Fatima, dentro del plazo establecido por la
DFSAI, el administrade cumplié con la medida correctiva ordenada mediante la
Resolucion Directoral N° 861-2015-0OEFA/DFSAL.

43. Por todo lo expuesto, corresponde declarar el cumplimiento de la medida
correctiva ordenada y dar por concluido el procedimiento administrativo
sancionador.

44. Finalmente, se debe sefalar que lo dispuesto en la presente resclucién no
impide al OEFA verificar posteriormente el cumplimiento de las obligaciones
ambientales a cargo de Virgen de Fatima, encontrandose dentro de ellas las
vinculadas con el cumplimiento de la medida correctiva analizada.

En uso de las facultades conferidas en el Literal z) del Articulo 40° del Reglamento de
Organizacién y Funciones del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental -
QEFA, aprobado mediante Decreto Supremo N°® 022-2009-MINAM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- DECLARAR el cumplimienio de la medida correctiva ordenada mediante
la Resolucion Directoral N° 861-2015-0EFA/DFSAI del 25 de setiembre de 2015, en el
procedimiento administrativo sancionador seguide en contra Multiservicios Virgen de
Fatima S.R.L.

Articulo 2°.- DECLARAR concluido el presente procedimiento administrativo
sancionador, conforme a lo establecido en la Ley N® 30230, Ley que establece
medidas tributarias, simplificacién de procedimientos y permisos para la promocion y
dinamizacion de la inversion en el pais y en las Normas reglamentarias que facilitan la
aplicacion de lo establecido en el Articulo 19° de la Ley N® 30230, aprobadas mediante
la Resolucion de Consejo Directivo N° 026-2014-0EFA/CD.

Articulo 3°.- DISPONER la inscripcion de la presente Resolucién en el Registro de
Actos Administrativos (RAA), conforme a lo establecido en el Texto Unico Ordenado
del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del OEFA, aprobado
por la Resolucién de Presidencia de Consejo Directiva N°® 045-2015-CEFA/PCD, en
concordancia con la Ley N® 30230, Ley gque establece medidas tributarias,
simplificacién de procedimientos y permisos para la promocién y dinamizacién de la
inversién en el pais y las Normas reglamentarias que facilitan la aplicacién de lo
establecido en el Arliculo 19° de la Ley N° 30230, aprobadas por la Resolucién de
Consejo Directive N°® 026-2014-OEFA/CD.

Registrese y comuniquese,

Maria Luisa squiza Mori
Directora de Fiscalizacdn, Sancidn ¥
Aplicacidn de Incentivas
Organismo de Evaluacidn ¥
Fiscalizaclén Amblental - OEFA,
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