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412-2013-OEFA/DFSAIPAS )
EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE

ELECTRICIDAD DEL NORTE S.A. -
ELECTRONORTE S.A.
SUBESTACIONES ELECTRICAS CAYALTI,

TUMAN, POMALCA, MOTUPE, CHICLAYO NORTE,
CHICLAYO OESTE

DISTRITO Y PROVINCIA DE
DEPARTAMENTO DE LAMBAYEQUE
ELECTRICIDAD

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE MEDIDA
CORRECTIVA

CHICLAYO,

SUMILLA: Se declara el cumplimiento de las medidas correctivas ordenadas
mediante la Resolucion Directoral N° 777-2014-OEFA/DFSAI del 30 de diciembre
del 2014 consistentes en que la Empresa Regional de Servicio Puablico de
Electricidad del Norte S.A. - ELECTRONORTE S.A. realice lo siguiente:

(i) Senalizar el Almacén Central Mdrrope indicando la peligrosidad de
los residuos almacenados; y,

(ii)

Capacitar a su personal en temas de residuos sdlidos, a través de un

instructor externo especializado que acredite conocimientos en el

tema.

Lima, 31 de julio del 2015

CONSIDERANDO:

g

ANTECEDENTES

Mediante la Resolucidn Directoral N® 777-2014-0OEFA/DFSAI del 30 de diciembre

del 2014, notificada el 9 de enero del 2014, la Direccidén de Fiscalizacion, Sancion
y Aplicacion de Incentivos (en adelante, DFSAI) del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental (en lo sucesivo, OEFA), declard la responsabilidad
administrativa de la Empresa Regional de Servicio Plblico de Electricidad del
Morte S.A. (en adelante, Electronorte) por la comision de la siguiente infraccion,
y dispuso el cumplimiento de medidas correctivas, conforme se detalla en el

siguiente cuadro:

ordenamiento legal.

del Decreto Ley N® 25844, Ley de
Concesiones Eléctricas.

N® Conducta Norma que tipifica la conducta Medidas correctivas
infractora infractora
" | Morope de " Ia | Numersl © el Aticuo 40" del | ycrope ! fncicando . a
O o SA. o | ReSdios ~ SOlios, aprobado | Pelroscad e los resdos
reune las mediante Decreto Supremo N Capacitar a su personal en
i 057-2004-PCM, en concordancia : e
condiciones conel Literal h) del Articulo 31° temas de residuos solidos, a
exigidas por el través de wn instructor externo

especializado que acredite
conocimientos en el tema.

Folio 171 del Expediente.
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A través de la Resolucidn Directoral N° 109-2015-OEFA/DFSAI del 3 de febrero
del 2015, debidamente notificada el 9 de febrero del 2015, se declard consentida
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la Resolucién Directoral N° 777-2014-OEFA/DFSAI, toda vez que Electronorte no
interpuso recurso impugnatorio alguno dentro del plazo legal establecido.

Mediante los escritos del 20 de febrero?, 12 de marzo® y 24 de junio del 20154,
Electronorte remitid a la DFSAI informacion referida al cumplimiento de las
medidas correctivas ordenadas, dentro del plazo establecido en la Resolucién
Directoral N® 777-2014-OEFA/DFSAI.

Asimismo, mediante el Informe N° 022-2015-OEFA/DFSAI-EMC del 6 de julio, la
DFSAIl analizé la informacién remitida por Electronorte, con el objeto de verificar
el cumplimiento de las medidas correctivas ordenadas.

NORMAS PROCEDIMENTALES APLICABLES AL PRESENTE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

Mediante la Ley N® 30230, que establece medidas tributarias, simplificacion de
procedimientos y permisos para la promocion y dinamizacion de la inversion en el
pais (en adelante, Ley N° 30230), publicada el 12 de julio de 2014, se ha dispuesto
que durante un plazo de tres (3) afios, contado a partir de su publicacion, el OEFA
privilegiara las acciones orientadas a la prevencién y correccion de la conducta
infractora en materia ambiental.

El Articulo 19° de la Ley N° 30230 establece que durante dicho periodo, el OEFA
tramitara procedimientos sancionadores excepcionales, en los cuales, si declara
la existencia de una infraccién, Unicamente dictara una medida correctiva
destinada a revertir la conducta infractora y suspendera el procedimiento
sancionador, salvo determinadas excepciones consideradas en la misma norma®.

En concordancia con ello, en el Articulo 2° de las Normas reglamentarias que
facilitan la aplicacién de lo establecido en el Articulo 19° de la Ley N® 30230 - Ley
gque establece medidas tributarias, simplificacién de procedimientos y permisos

Folios 179 al 218 del Expediente.
Folios 220 al 224 del Expediente.
Folios 232 al 243 del Expediente.

Ley N® 30230 - Ley que establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos y permisos para
la promocion y dinamizacién de la inversion en el pais

“Articulo 19, Privilegio de la prevencion y correccion de las conductas infractoras

En el marco de un enfoque preventivo de la politica ambiental, se establece un plazo de tres (3) afos contados
a partir de la wvigencia de la presente Ley, durante el cual el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacidn Ambiental
- DEFA privilegiard las acciones onentadas a la prevencidn y coreccidn de la conducta infractora en materia
ambiental.

Durante dicho periodo, el OEFA framitard procedimientos sancionadores excepcionales. 5i la autoridad
administrativa declara la existencia de infraccidn, ordenard la realizacion de medidas correclivas deslinadas a
revertir la conducta infractora y suspendera el procedimiento sancionador excepcional. Venficado el cumplinmienio
de la medida correctiva ordenads, el procedimiento sancionador excepcional concluird, De lo contrario, el referido
procedimiento se reanudarad, guedando habilitado el OEFA a imponer la sancitn respectiva.

Mientras dure el periodo de fres (3) afios, las sanciones a imponerse por las infraccionas no podran ser superiones
al 0% ge la multa que comesponderia aplicar, de acuerdo a la melodologia de delerminacion de sanciones,
considerando log atenuanies wo agravantes correspondientes. Lo dispuesio en el presente parrafo no serd da-
aplicacidn a los siguigntes casos:

8) Infracciones muy graves, que genaren un dafo real y muy grave a la vida v la salud de las personas. Dicha ~
afectacidn debera ser objetiva, individualizada y debidamente acreditada.

b) Actividades que se realicen sin contar con &l inslrumentio de gestidn ambrental o la autorizacidn de inicio de
operaciones cormespondientes, o en zonas prohibidas.

¢) Reincidencia, entendiéndose por [al la comisidn de la misma infraccidn dentro de un periodo de seis (6) meses
desde gue quedd firme la resolucidn gue sanciond la primera infraccicn,”
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para la promocitn y dinamizacion de la inversion en el pais, aprobadas mediante
Resolucion de Consejo Directivo N° 026-2014-OEFA/CD (en adelante, Normas
Reglamentarias), se dispuso que si se verifica la existencia de infraccién
administrativa distinta a los supuestos establecidos en los literales a), b) y c) del
tercer parrafo del Articulo 19° de la Ley N® 30230, correspondera aplicar lo
siguiente:

(i)  Una primera resolucion que determine la responsabilidad administrativa y
ordene la medida correctiva respectiva, de ser el caso.

(i) En caso se haya dictado una medida correctiva, una segunda resolucién que
determine el cumplimiento o incumplimiento de dicha medida.

De acuerdo con la misma norma, de verificarse el cumplimiento total de la medida
correctiva, se declarara concluido el procedimiento administrative sancionador en
tramite. Sin embargo, si se verifica el incumplimiento total o parcial de dicha
medida correctiva, se reanudara el procedimiento administrativo sancionador
quedando habilitado el OEFA a imponer la multa que corresponda, con la
reduccion del 50% (cincuenta por ciento) si la multa se hubiera determinado
mediante la Metodologia para el calculo de las multas base y la aplicacion de los
factores agravantes y atenuantes a utilizar en la graduacion de sanciones,
aprobada por Resolucidon de Presidencia del Consejo Directivo N° 035-2013-
OEFA/PCD o norma que la sustituya.

Adicionalmente a ello, el 17 de febrero del 2015 se publicé el Reglamento de
Medidas Administrativas del OEFA, aprobado mediante la Resolucién de Consejo
Directivo N°® 007-2015-OEFA/CD® (en adelante, Reglamento de Medidas
Administrativas), el cual regula la aplicacién de dichas medidas, incluyendo a las
medidas correctivas.

Asimismo, para la verificacion del cumplimiento de la medida correctiva, cabe
resaltar que corresponde al administrado acreditar dicho cumplimiento, de
acuerdo a lo dispuesto por el Numeral 39.1 del Articulo 39° del Texto Unico
Ordenado del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del
OEFA, aprobado por la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N® 045-
2015-OEFAJ/PCD (en adelante, TUO del RPAS)".

Reglamento de Medidas Administrativas del OEFA, aprobade mediante Resolucidn de Consejo Directivo
007-2015-0EFA/CD

“Articulo 2°.- Medidas adminisirativas

2.1 Las medidas administrativas son disposiciones emitidas por los drganos competentes del OEFA que tienen
por finalidad de interés piblico la proteccion ambiental. Dichas medidas forman parte de las obligaciones
ambientales fiscalizables de los administrados y deben ser cumplidas en el plazo, forma y modo establecidos,
2.2 Constituyen medidas administrativas las siguientes:

a) Mandato de caracter particular;

b) Medida preventiva;

¢) Requerimiento de actualizacion de instrumento de gestion ambiental;

d) Medida cautelar;

e) Medida comectiva; y

f) Otros mandalos emitidos de conformidad con la Ley N® 29325 - Ley del Sistema MNacional de Evaluacion y
Fiscalizacidn Ambiental.”

Texto Unice Ordenade del Reglamento del Procedimiento Administrative Sancionader del OEFA,
aprobade por la Resolucién de Presidencia del Consejo Directive N® 045-2015-0EFAJPCD

“Articulo 39.- Ejecucion de una medida correctiva

39.1 Corresponde al administrado acreditar que ha cumplido con ejecutar la medida correctiva dispuesta por la
Auloridad Decisora.

("
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En tal sentido, en el presente procedimiento administrative sancionador
corresponde verificar el cumplimiento de la medida correctiva ordenada, en virtud
de lo dispuesto en la Ley N° 30230, en las Normas Reglamentarias, en el TUO del
RPAS y en el Reglamento de Medidas Administrativas.

CUESTIONES EN DISCUSION
El presente pronunciamiento tiene por objeto determinar:

(i)  Si Electronorte cumplid con las medidas correctivas ordenadas mediante la
Resolucion Directoral N® 777-2014-OEFA/DFSALL

(i) Si, de ser el caso, corresponde imponer la sancién por el incumplimiento de
la medida correctiva.

ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION

Marco conceptual de las medidas correctivas de adecuacion a la normativa
ambiental

Las medidas correctivas se ordenan luege de un andlisis técnico-legal de
adecuacion y proporcionalidad entre los efectos de las infracciones identificadas y
el tipo de medida que puede revertir, remediar o atenuar dichos efectos. Asimismo,
en la determinacion de la medida correctiva pertinente ante una infraccion
ambiental, la autoridad administrativa debe respetar el ambito de libre decisioén de
los administrados en lo que respecta a su gestion ambiental, siempre y cuando se
cumpla con la finalidad de la medida correctiva. En tal sentido, la autoridad
administrativa establece plazos razonables para su cumplimiento, considerando
factores ambientales, estacionales, geograficos, contexto de la unidad productiva,
implementacion de la medida, entre otros.

Entre los tipos de medidas correctivas que pueden ordenarse se encuentran las
medidas correctivas de adecuacion ambiental. Dichas medidas tienen como
objetivo que el administrado adapte sus actividades a estandares determinados —
como a los que derivan de |la normativa ambiental-, para asi asegurar la
eliminacion o mitigacion de posibles efectos perjudiciales en el ambiente o la salud
de las personas.

Como tipos de medidas correctivas de adecuacion ambiental tenemos aquellas
gue consisten en disponer que el administrado ajuste sus actividades a lo
dispuesto en la normativa ambiental o las obligaciones dispuestas en sus
respectivos instrumentos de gestion ambiental. En estos casos, la autoridad
administrativa considera que una actuacién positiva del administrado asegura la
reversion de los posibles perjuicios causados al ambiente.

Medidas correctivas de capacitacion

Dado que las medidas correctivas de adecuacion ambiental tienen como objetivo
que el administrado adapte sus actividades a estandares determinados, también
tenemos como un egjemplo de estas medidas a los cursos de capacitacion
ambiental obligatorios®,

Lineamientos para la Aplicacion de las Medidas Correctivas a gue se refiere el Literal d) del Numeral 22.2
del Articulo 22° de la Ley N® 29325, aprobados por Resolucién del Consejo Directive N* 010-2013-
QEFAICD
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Los cursos de capacitacion ambiental son ordenados luego de identificar fallas en
el control de los diferentes procesos de las empresas que incumplen la normativa
o los compromisos ambientales. Su objetivo es instruir a los sujetos involucrados
en dichos procesos sobre cual es la manera adecuada en la que deben proceder
a efectos de que se respeten las obligaciones ambientales, asi como resaltar la
importancia de su cumplimiento. Asi, se busca que la empresa cumpla con los
estandares requeridos a nivel ambiental® y evite incurrir en la comisién de la
infraccién nuevamente, lo que implica un mejor desempefo ambiental.

El tema a desarrollar en la capacitacion debe abordar el proceso interno en el cual
se identifico la falla explicando cual es el proceder adecuado que el personal debe
acatar, de conformidad con las obligaciones ambientales que le corresponden, asi
como la importancia que conlleva respetar dicho proceder. Asimismo, la
capacitaciébn debe contener toda la informacion relevante relacionada a la
obligacién que fue incumplida.

Ademas, la capacitacién debe estar dirigida a los sujetos responsables de los
procesos en cuyo desarrollo se configurd la conducta infractora. Ello, a fin de
mejorar el desempefo de dicho personal en aras de prevenir futuras infracciones.

Mas adn, se debe considerar que el papel que desempefia el instructor en el
proceso de capacitacion es fundamental para el éxito o fracaso en el desarrolio de
un curso, taller o evento'®, por lo que resulta conveniente que las empresas
cuenten con instructores calificados, es decir, personas o instituciones
especializadas -con amplia experiencia en el tema materia de la capacitacion-
capaces de contribuir en la mejora del desempefio de los trabajadores, asi como
a garantizar la idoneidad del dictado del curso'. En la medida en que el personal

“lil.3 Tipos de Medidas Correctivas

31. Cabe sefialar que existen cualro (4) tipos de medidas comreclivas a saber:

a) Medidas de adecuacion

Tienen por objeto que el administrado adapte sus actividades a estandares delerminados, para asi asegurar la
mitigacidn de posibles efectos perjudiciales en el ambiente o la salud de |as personas. Estas medidas deberian
darse frente a supuesios en los cuales el daflo y la infraccidn son de cardcler menor, por lo gque basta una
actuacion positiva del administrado para asegurar la reversion de los posibles perjuicios. Estas medidas son los
cursos de capacitacion ambiental obligatorios v los procesos de adecuacion conforme a los instrumentos de
geslidén ambiental.

(..}

Texto Unico Ordenado del Reglamento del Procedimiento Administrative Sancionador del Organismo de
Evaluacidén y Fiscalizacidn Ambiental = OEFA, aprobado por Resolucién de Presidencia del Consejo
Directive N* 045-2015-0EFA/PCD

“Articilo 38.- Medidas correctivas

38.2 Enire las medidas que pueden diclarse se encueniran, de manera enunciativa, las siguientes:

vi) Cursos de capacitacion ambiental obligatorios, cuyo costo serd asumido por el infractor y cuya asistencia y
aprobacion serd requisito indispensable;

vii) Adopcidn de maedidas de miligacidn del riesgo o dafto:

xf) Otras que se consideren necesarias para ewvifar la continuacién del efecto nocive que la conducla infractora
produzea o pudiera producir en el ambiente, los recursos nalurales o la salud de las personas.

{.J0%

Ministerio de Salud, Geslidn de la Capacitacion en las Organizaciones: Conceplos Bésicos. Ministero de Salud;
Lima. 1998. p.10-11.

SILICED, Alfonso. Capacilacion y Desarralio de Personal. Cuarta Edicidn. Limusa: México O.F. 2004.p. 24-26.

Ministerio de Salud. Gestidn de la Capacitacion an las Organizaciones: Conceplos Bdsicos. Ministerio de Salud:
Lima, 1998, p.17-18,
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se encuentre mejor preparado y capacitado, menores seran las posibilidades de
que se infrinjan las normas ambientales’.

Por otro lado, cabe precisar que si bien se contempla la posibilidad de que las
capacitaciones sean dictadas por instructores internos', considerando lo
beneficioso que puede resultar para la empresa aprovechar |la experiencia de su
propio personal en los procesos de la organizacién, resulta necesario gue dichos
instructores internos tengan adecuados conocimientos sobre métodos para
ensefar', a fin de que las capacitaciones resulten efectivas™. En ese sentido, la
eleccion entre uno u otro dependera del caso en concreto, en funcién al analisis
de adecuacién y proporcionalidad de la medida correctiva a dictar por la autoridad
administrativa.

En sintesis, para garantizar su finalidad de adecuacion a la normativa ambiental,
la obligacion de la medida correctiva de capacitacion incluye, como minimo, los
siguientes elementos: (i) tema: materia de la capacitacién, que debe contener toda
la informacion relevante relacionada a la obligacion que haya sido incumplida, (ii)
publico objetivce a capacitar: compuesto por los sujetos responsables de los
procesos relacionados al cumplimiento de la referida obligacién; vy, (iii) expositor
especializado: que acredite conocimientos sobre el tema a capacitar.

Las medidas correctivas ordenadas en el procedimiento

Mediante la Resolucién Directoral N® 777-2014-OEFA/DFSAI del 30 de diciembre
del 2014, la DFSAI declaré la responsabilidad administrativa de Electronorte por
incurrir en el siguiente incumplimiento a la normativa ambiental, respecto del cual
se ordenaron medidas correctivas:

“El Almacén Ceniral Mdmope de la empresa Electronorte S.A. no redne las condiciones
exigidas por ef ordenamiento legal, conducta tipificada como infraccidn en el Numeral 9
del Ariculo 40° del Reglamento de la Ley General de Residuos Sdlidos, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 057-2004-PCM, en concordancia con ef  Literal k) del
Articulo 31° del Decreto Ley N* 25844, Ley de Concesiones Eléciricas.”

(Subrayado agregado)

En ese sentido, la DFSAI ordené el cumplimiento de las siguientes medidas
correctivas:

DIEZ, Jennifer y ABRELU, José Luis. Impacto de la capacitacion interna en la productividad y estandarizacién de
procesos productivos: un estudio de caso. En DAEMA; International Journal of Good Conscience, consulta el 4
de febrero del 2015 <http.iiwanw.spentamexico.org/ivd-n2/4(2)%2087-144 _pdf=>

Enliéndase, trabajadores de la propia empresa a la cual se |2 ordend el cumplimiento de la medida correctiva.
Los trabajadores expertos que son elegidos para ser instructores intemos deben estar bien versados sobre
métodos adecuados para ensefar, en paricular deben conocer los principios del aprendizaje y la técnica de
ensefianza laboral. (Dessler: 2001).

DESSLER, Gary. Administracion de personal. Prentice Hall Hispancamérica: México, 2001, p. 257.
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Infraccién Medida correctiva
e ambiental QT Plazo para acreditar el
Acreditada Obligacidn cumplimiento mf:tp!imientu

1. Sefalizar el Almacén E." un plazo no mayor a
Central Mérrope cinco (5) dias habiles
indicando la contados a partir del dia
peligrosidad de los siguiente de x_rencldu Iel
residuns plazo para cumplir la medida
almacenados. correctiva, remita un informe
Enun plazo no | técnico  detallado  con
El Almacén mayor a treinta | medios visuales (fotografias
Central Morrope (30) dias | debidamente fechadas vy
de la empresa habiles con coordenadas UTM
Electronorie S.A. : contados WGES) que acrediten la
no reine las | 2-Capacitar  a  SU | desde la | implementacion de
4 | condiciones personal en temas de | notificacion de | sefalizacién en un lugar
exigidas por el residuos solidos, a | |a Resolucion | visible que indique Ia
ordenamiento traves de un | Directoral N° | peligrosidad de los residuos
legal. instructor  externo | 777.2014- almacenados en el Almacén
especializado  que | OEFA/DFSAI | Central Mérrope; asi como
acredite remita la copia del programa
conocimientos en el de capacitacion, la lista de
tema. asistentes, los certificados
ylo constancias que
acrediten la capacilacion

efecluada a su personal.

Dichas medidas correctivas fueron ordenadas con la finalidad que el personal
encargado del manejo de residuos sdlidos cuente con los conocimientos
necesarios para realizar dichas actividades conforme a la normativa
correspondiente y se informen sobre las caracteristicas de peligrosidad de dichos
residuos.

Corresponde resaltar que del texto de las medidas correctivas se desprende que
Electronorte podia elegir la mejor via para cumplir con dichas obligaciones
ambientales, sin dejar de lado su propia gestidn ambiental.

En ese sentido, mediante escritos de fecha 20 de febrero, 12 de marzo y 24 de
junio del 2015, Electronorte remiti6 a la DFSAI la informacion referida al
cumplimiento de las medidas correctivas ordenadas por la Resolucién Directoral
N® 777-2014-OEFA/DFSAIl. Cabe indicar que Electronorte presentd dicha
informacién dentro del plazo otorgado por la DFSAI

Seguidamente, se procedera a determinar si Electronorte ha cumplido con las
referidas medidas correctivas.

Analisis del cumplimiento de la medida correctiva ordenada: Seializar el
Almacén Central Morrope indicando la peligrosidad de los residuos
almacenados.

Mediante escrito de fecha 20 de febrero del 2015, Electronorte indicé que, como
parte del Proyecto de Remodelacién y Mejoramiento del Almacén Central de
Residuos Sélidos, dicha instalacién cuenta con todas las caracteristicas técnicas
recomendadas en la LGRS, en tanto se encuentra cercada y con todas las
instalaciones para el acopio temporal de los residuos hasta su evacuacion para el
tratamiento o disposicidn final. Asimismo, agrego haber implementado y mejorado
la sefializacion en la zona de almacenamiento de residuos peligrosos del almacen
central con sefiales que indican la peligrosidad de los mismos.
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30. Como sustento de lo sefialado, Electronorte presentd las fotografias N° 1, 3y 4
adjuntas al Anexo 1 del escrito de cumplimiento de medidas correctivas
presentado el 20 de febrero del 2015, las mismas que se muestran a continuacion:

e i Yo R

s
Fotografia 3 (coordenadas 609362, 9277016)
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Fotografia 4 (coordenadas 609362,9277016)

31. De los medios probatorios presentados por Electronorte, se verifica que el
administrado cumplid con sefializar el area de acopio de residuos sélidos
peligrosos en el Almacén Central Mérrope, toda vez que ha colocado los letreros
que indican la peligrosidad de los residuos almacenados.

32. De esta manera, se cumplié con el objetivo de la medida correctiva ordenada, el
cual era que el administrado adecle sus actividades a lo sefialado en la normativa
especifica, es decir el Numeral 9 del Articulo 40° del RLGRS™: a fin de identificar
la peligrosidad de los residuos almacenados en el Almacén Central Mérrope y
prevenir posibles riesgos asociados a la disposicion de los residuos peligrosos.

En ese sentido, de la valoracién en conjunto del Informe N° 022-2015-
OEFA/DFSAI-EMC v los medios probatorios presentados por Electronorte, se
llega a la conclusién de que el administrado cumplid con la medida correctiva
ordenada mediante la Resolucion Directoral N° 777-2014-0EFA/DFSAI, conforme
a lo sefalado.

Reglamento de la Ley General de Residuos Sdlidos, aprobado mediante Decreto Supremo N* 057-2004-
PCM

“Articulo 40.- Almacenamiento central en las instalaciones del generador
El almacenamiento central para residuos peligrosos, en inslalaciones productivas u ofras que se precisen, debe
eslar cerrado, cercado v, en su inferior se colocardn los confenedores necesanios para el acopio lemporal de
dichos residuos, en condiciones de higiene y seguridad, hasta su evacuacion para el trafamiento o disposicidn
final. Estas instalaciones deban reunir por o manos las siguientas condicionas: .
1. Estar separadas a una dislancia adecuvada de acuerde al nivel de peligrosidad del residuo respecto de las
dreas de produccidn, servicios, oficinas, almacenamienfo de insumos o malerias primas o de productos ‘.
terminados, de acuerdo a lo que eslablezca el seclor compealania; =
2. Ubicarse en lugares que permilan reducir resgos por posibles emisiones, fugas, ncendios, explosiones o
inundaciones;
3. Conlar con sistemas de drenaje y tratamiento de lixiviados;

4, Los pasillos o dreas de fransitc deben ser io suficientermente ampliias para permitir el paso de maguinanas ¥
equipos, asl como ef desplazamiento del parsonal de seguridad, o de emergencia;

5. Conlar con sislemas conlra incendios, disposilivos de segunidad operalivas y equipos e indumentaria de
proteccién para ol parsonal de acuerdo con la naluraleza y toxicidad del residun;

6. Los confenedores o recipienfes deben cumplir con las caraclerislicas sefaladas en el aiculo 37 del
Reglamento;

7. Los pisos deben ser lisos, de material impermeable y resislenies;

8. Se debe contar con delectores de gases o vaporas peligroses con alarma audible, cuando se almacenen
residuos volatiles,

9. Debe implementarse una seflalizacidn que indigue la peligrosidad de los residuos, en lugares visibles; y

10. Otros requisitos establecidos en el Reglamento y normas que emanen de éste.”

a
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35.

36.

(i)

32.

33.

37.
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del Ambiente

Por todo lo expuesto, corresponde declarar el cumplimiento de la medida
correctiva analizada en este extremo.

Analisis del cumplimiento de la medida correctiva ordenada: Capacitar a su
personal en temas de residuos sélides, a través de un instructor externo
especializado que acredite conocimientos en el tema.

Mediante escritos de fechas 12 de marzo y 24 de junio del 2015, Electronorie
presentd una resefia sobre la capacitacion realizada, que incluye fecha de la
misma, el tema desarrollado, lista de asistentes, constancia de acreditacién del
expositor y galeria fotografica de la capacitacion realizada '7.

En ese sentido, corresponde determinar si la referida informacién remitida acredita
el cumplimiento de los tres (3) elementos que como minimo componen la medida
correctiva de capacitacion: (i) tema materia de la capacitacién, (ii) publice objetive
a capacitar, y, (iii) expositor especializado.

Tema materia de la capacitacién relacionado a la conducta infractora

La capacitacion debe desarrollar el proceso interno de la empresa en el cual se
identificd la infraccidon —que en el presente caso se refiere al manegjo y gestién de
residuos sdlidos— a fin de instruir a los sujetos involucrados en su realizacion.

Al respecto, a consideracion de la DFSAI, resulta posible acreditar que el tema
tratado en |la capacitacion se refiere, en efecto, al proceso interno de la empresa
en el cual se identifico la infraccidn, presentando un listado de temas tratados.

En el presente caso, Electronorte indictd que el expositor, ingeniero Jorge Laos
Chung realizé, la capacitacion denominada “Capacitacion Medio Ambiente:
Manejo de Residuos Sdlidos", —la cual tuvo una duracion de noventa (80) minutos
y se llevé a cabo el 12 de marzo del 2015 en el auditorio de Electronorte, ubicado
en la ciudad de Chiclayo— en la que se trataron los siguientes temas: deterioro
del ambiente y la salud, concepto de residuos, clasificacién de residuos,
tratamiento y disposicion final de residuos, residuos peligrosos, tratamiento y
disposicion final de residuos sdlidos peligrosos, asi como el Proyectoe Chiclayo
Limpio.

En virtud de lo anterior, ha quedado acreditado el primer elemento de la obligacién
de la medida correctiva ordenada.

Publico objetivo a capacitar

Las capacitaciones, como medidas correctivas de adecuacién ambiental, deben
dirigirse al perscnal (propic o subcontratado) involucrado en las labores o
actividades en las que es necesario gue los administrados mejoren su desempefo
en aras de prevenir futuras infracciones o impactos negativos al ambiente.

En el presente caso, la conducta infractora determinada en la Resolucion
Directoral N® 777-2014-OEFA/DFSAI revela un incorrecto manejo de residuos
solidos. En ese sentido, la capacitacion ordenada como medida correctiva
ordenada se encontraba dirigida al personal involucrado con las obligaciones de
almacenamiento de residuos salidos.

Folios 121 al 122 del Expediente.
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Ahora bien, Electronorte presentd el registro de asistencia a la capacitacion, en el
cual cada asistente consigné su nombre, firma y cargo™. Al respecto, cabe
precisar que la resefa remitida por el administrado sobre la capacitacion realizada,
especifica que los sujetos convocados a participar son trabajadores vinculados
con las actividades de manejo de residuos sdlidos.

Sobre el particular, a criterio de la DFSAI, el registro de asistencia es susceptible
de acreditar la concurrencia de los sujetos convocados a la capacitacion, en tanto
en éste se deja constancia del nombre y la firma de los participantes. Al respecto,
conforme a la informacion proporcionada por la empresa, asistieron a la
capacitacion treinta y cuatro (34) personas.

A continuacion, se muestran las fotografias N° 1 y 2 tomadas durante la
realizacion de la capacitacion "Medio Ambiente: Manejo de Residuos Sélidos”,

presentadas por Electronorte para evidenciar el cumplimiento de la medida
correctiva ordenada:

Fotografia N° 1 de
la capacitacion
“Medio Ambiente:
Manejo de
Residuos Sdlidos"

Fotografia N° 2 de
la capacitacion
“Medio Ambiente:
Manejo de
Residuos Sdlidos"

18

Faolios 221 y 222 del expediente.
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42,

43.

44,

45.

46.

50.

Resolucidn Directoral N° T02-2015-0EFA/DFSAL

Idinlsterio
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En ese sentido, teniendo en consideracion los documentos presentados por
Electronorte, es decir, el registro de asistencia en el cual se aprecia la
concurrencia de trabajadores encargados del manejo de residuos sdlidos, asi
como las fotografias tomadas en el transcurso de la capacitacion, queda
acreditado el segundo elemento de la obligacion de la medida correctiva
ordenada.

Expositor especializado o institucion acreditada

El papel que desempena el instructor —o expositor— en el proceso de
capacitacion es fundamental para el éxito o fracaso de la misma®™. Al respecto, la
DFSAI considera que la especializacion del instructor en el tema materia de la
capacitacion — que en el presente caso es el manegjo (almacenamiento) de los
residuos sélidos — es susceptible de acreditarse mediante el curriculum vifae del
profesional encargado.

En el presente caso, el curso de capacitacién “"Medio Ambiente: Mangjo de
Residuos Sélidos” estuvo a cargo del ingeniero pesquero Jorge Laos Chung.

Electronorte presentd un oficio emitido por la Unidad de Gestién del Proyecto
“Chiclayo Limpio®” mediante el cual se indica que el ingeniero Jorge Laos Chung
es asesor técnico de la Cooperacién Suiza en el Perd para el Proyecto de Gestién
de Residuos Sélidos “Chiclayo Limpio”.

Asimismo, Electronorte sefialdé que el ingeniero Jorge Laos Chung se especializa
en gestién ambiental y gestién integral de residuos sélidos, con experiencia en
gestion de limpieza publica, areas verdes y medio ambiente en el sector publico
municipal.

Adicionalmente, mediante el escrito del 24 de junio del 2015, Electronorte remitio
el curriculum vitae del ingeniero Jorge Laos Chung como sustento de su
conocimiento y especializacion en temas de residuos sélidos, en el que se verifichd
que en efecto el referido instructor cuenta con catorce (14) afios de experiencia
en el sector pablico municipal y en evaluacion de gestion ambiental en distintas
ciudades de Colombia.

Por lo tanto, considerando que Electronorte remitié la documentacién que acredita
la calificacion del profesional para dictar la capacitacion en cuestién, queda
acreditado el tercer elemento de la obligacion de la medida correctiva ordenada.

En virtud de lo senalado, la DFSAI concuerda con lo desarrollado en el Informe N®
022-2015-0EFA/DFSAI-EMC, en el cual se indica que de la revision de los
documentos remitidos por Electronorte dentro del plazo establecido por la DFSA,
el administrado cumplid con la medida correctiva ordenada mediante la
Resolucion Directoral N® 777-2014-0OEFA/DFSAL

En ese sentido, se declara el cumplimiento de la medida correctiva ordenada y
dar por concluido el presente procedimiento sancionador.

Finalmente, corresponde sefialar que lo dispuesto en la presente resolucién no
impide al OEFA verificar posteriormente el cumplimiento de las obligaciones

SILICEQ, Alfonso. Capacitacidn y Desarmollo de Personal. Cuarta Edicidn. Limusa: México D.F. 2004.p, 24-26,

Folio 237 al 242 del Expediente.
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ambientales a cargo de Electronorte, encontrandose dentro de ellas las vinculadas
con el cumplimiento de las medidas correctivas analizadas.

En uso de las facultades conferidas en el Literal z) del Articulo 40° del Reglamento de
Organizaciéon y Funciones del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental —
OEFA, aprobado mediante Decreto Supremo N° 022-2009-MINAM.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- DECLARAR EL CUMPLIMIENTO de las medidas correctivas ordenadas
mediante la Resolucion Directoral N® 777-2014-OEFA/DFSAI del 30 de diciembre del
2014 en el marco del procedimiento administrativo sancionador seguido en contra de
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad del Norte S A -
ELECTRONORTE S.A.

Articulo 2°.- DECLARAR CONCLUIDO el presente procedimiento administrativo
sancionador, conforme a lo establecido en la Ley N® 30230, que establece medidas
tributarias, simplificacion de procedimientos y permisos para la promocion vy
dinamizacién de la inversion en el pais, vy en las Normas reglamentarias que facilitan la
aplicacion de lo establecido en el Articulo 19° de la Ley N° 30230, aprobadas mediante
la Resolucién de Consejo Directivo N° 026-2014-OEFA/CD.

Articulo 3°.- DISPONER LA INSCRIPCION de la presente Resoluciéon en el Registro
de Actos Administrativos (RAA), conforme a lo establecido en Texto Unico Ordenado
del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del OEFA, aprobado por
la Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N® 045-2015-OEFA/PCD, en
concordancia con la Ley N® 30230, que establece medidas tributarias, simplificacion de
procedimientos y permisos para la promocién y dinamizacion de la inversion en el pais
y las Normas reglamentarias que facilitan la aplicacién de lo establecido en el Articulo
197 de la Ley N® 30230, aprobadas por la Resolucidén de Consejo Directivo N° 026-2014-

Registrese y comuniguese,

Maria Egusquiza Mori
Directora ol Fiscalizacidn, Sancion y
Aplicacién de Incentivos
Organismo de Evaluacién y
Fiscalizacién Ambiental - OEFA
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