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Gonzalo Gustavo Zapata Talledo
Especialista en Infraestructura y Comunicaciones

3. Fecha
30 de julio de 2015

4, Justificacion

El Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA) para el logro de sus objetivos
estratégicos institucionales requiere de una adecuada y oportuna toma de decisiones en
base a informacion estratégica.

Asimismo, las distintas areas institucionales que tienen a cargo los procesos de elaboracién
de publicaciones, seguimiento al plan operativo institucional, de programacion de
necesidades de bienes y servicios, gestion de expedientes, etc. tienen la necesidad de
contar con un ambiente donde se tenga acceso a la informacién de manera oportuna, de
una forma amigable, en este ambiente se debe poder explorar, visualizar, analizar, combinar
con datos propios, generar reportes e indicadores, en tiempos razonables y con esguemas
de seguridad.

Por lo mencionado anteriormente, se planea adquirir un Sistema de Inteligencia de Negocios
\/ gue proporcione acceso controlado a la informacion, gque cuente con funciones analiticas, de

visualizacién, de exploracién, de acceso, que permita al usuario final elaborar reportes,
_____analisis, indicadores, cuadros de mando, y compartir estos con otros usuarios, realizar sus
AT .’_\_\prapiua andlisis combinando informacion empresarial e informacion propia.

: 8. Alternativas

Los productos a ser evaluados son:

= Pentaho
+» Cognos Business Intelligence

/(> o PowerBl
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6. Analisis comparativo técnico

Se realizé aplicando la parte 3 de la Guia de Evaluacién de Software, aprobada por
Resolucion Ministerial N*139-2004-PCM:

a) Proposito de la Evaluacion

« Seleccionar el Sistema de Inteligencia de Negocios mas adecuado para
las necesidades del OEFA.

b) Identificar el tipo de producto
« Sistema de Inteligencia de Negocios
c) Especificacion del Modelo de Calidad

» Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la Guia de
evaluacion de Software aprobado por RM N*139-2004-PCM

d) Seleccion de Métricas

Las métricas fueron seleccionadas en base al andlisis de la informacién técnica de
los productos sefialados en el punto " 5. Alternativas ":

+ Pentaho
s+ Cognos Business Intelligence
+ PowerBl
Puntaje | Puntaje Cognos
Modelo de Calidad Maximo | Minimo Pentaho | Business | PowerBI
Intelligence
Atributos Internos 30 18 24 29 30
Administracién de usuarios, perfiles y
gestién de actividades por horarios y 5 3 4 5 5
a demanda.
Acceso Web y Movil, 5 3 4 5 5
Estadisticas y auditoria de uso de
objetos. 5 3 4 5 5
Integracién con Office. 5 3 4 4 5
| Conexion con bases de datos
i ??\reﬁacicnares. archivos. 5 3 4 2 ?
i« [ Gestion de privilegios por perfil,
A5 0E| lusuario, objeto, dato. ° 3 4 5 9
" [ Atributos Externos 40 24 30 36 36
°| Herramientas de busqueda que
facilitan la exploracion de datos y 5 3 4 5 5
modelos.
Asistente grafico para el disefio de
modelos. 5 S 4 ? 2
Visualizacién de modelos de fuentes 5 3 4 5 5




“Afio de la Diversificacion Productiva y del Foralecimiento da

la Educacidn”

multiples con miltiples opciones
| graficas.

Creacidn de campos calculados en

base a funciones l6gicas, 5 3 4 5 5
matematicas, estadisticas.

Combinar datos de multiples fuentes

de manera independiente, contando 5 a3 4 5 5
para ello con un area de trabajo

personal.

Todas las opciones, incluyendo 5 3 3 3 3
ayuda, manuales, videos en espafiol.

Material de capacitacién, cursos

virtuales en espafiol. o 3 3 3 3
Asistentes graficos para conectarse a

fuentes de datos, crear andlisis, 5 3 4 5 5

= reportes e indicadores.

Atributos de Uso 30 18 19 29 29
Asistentes para el usuario de modo

que operar y aprender el sistema sea 5 3 2 5 5
mas rapido.

Asistentes para publicar, compartir

analisis, reportes, indicadores con 5 3 2 5 5
otros usuarios.

Permite el re-uso de metadatos. 5 3 4 5 5
Facilita la generacién de informes en

formatos estandar. 3 3 4 5 5
Facilita la integracion de varias

consultas en wuna sola area de 5 3 4 5 5
trabajo.

Acceso controlado por web y mawil. 5 3 3 4 4
Puntaje Total 100 60 73 94 95

7. Analisis Comparativo Costo - Beneficio
7.1. Costo

En funcion de poder evaluar el costo del Sistema de Inteligencia de Negocios, se ha
elaborado el siguiente cuadro, en el cual se detalla el costo aproximado de las soluciones:

Producto Pentaho Cognos Business PowerBI
(*) Intelligence (*)
_ ()
. | Unalicencia Software gratuito S/. 1815.20 S/.382.92 (Suscripcién
2\ (suscripcién anual) anual por usuario)

£ (*) El costo se ha determinado en base a informacién referencial.

7.2. Beneficio

El Sistema de Inteligencia de Negocios, es una herramienta que permitird a las personas
encargadas de realizar la toma de decisiones institucionales tener informacion vital de los

=
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procesos de tal forma que permita mejorar la imagen institucional y reducir los riesgos por
decisiones tomadas sin sustento basado en hechos o informacién.

8. Conclusiones

Se determinaron los atributos o caracteristicas técnicas minimas del Sistema de Inteligencia
de Negocios, estableciéndose una valoracién cuantitativa de cada caracteristica.

Luego de realizar la evaluacion técnica comparativa de las alternativas planteadas en el
presente informe, el software que obtuvo mayor puntaje fue PowerBI, calificando 95 sobre
100 puntos, cumpliendo con las necesidades de la Institucién.

El software Cognos Business Intelligence obtuvo un puntaje promedio de 94 socbre 100
puntos, cumpliendo con las necesidades de la Institucion.

El software Pentaho obtuvo un puntaje promedio de 73 sobre 100 puntos, pero no obtuvo
puntaje aprobatorio en una de las métricas, por lo que, en concordancia con el numeral 3.5
de la Guia Tecnica sobre Evaluacion de Software en la Administracién Publica, se rechaza
este software por considerar que no cumple con las necesidades de la institucion.

Luego de haber aplicado la Guia de Evaluacion de Software se ha llegado a la conclusion de
gue los software PowerBl y Cognos Business Intelligence son adecuados para cubrir las
necesidades del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA).
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