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GRIFOS DIANA S.A.C.1 

ESTACIÓN DE SERVICIOS 
DISTRITO DE LA VICTORIA, PROVINCIA Y 
DEPARTAMENTO DE LIMA 
HIDROCARBUROS LÍQUIDOS 
PLAN DE ABANDONO PARCIAL 
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA 
REGISTRO DE ACTOS ADMINISTRATIVOS 

SUMILLA: Se declara la existencia de responsabilidad administrativa de Grifos 
Diana S.A. C. al haberse acreditado que no presentó los manifiestos de manejo de 
residuos sólidos peligrosos (borras y materiales de limpieza contaminados con 
hidrocarburos) provenientes del tanque de kerosene; conducta que vulnera lo 
dispuesto en el Articulo 89° y 90° del Reglamento para la Protección Ambiental en 
las Actividades de Hidrocarburos, aprobado mediante Decreto Supremo N° 015-
2006-EM. 

Asimismo, se ordena a Grifos Diana S.A. C. como medida correctiva que en un 
plazo no mayor a treinta (30) días hábiles contados desde la notificación de la 
presente resolución, cumplir con capacitar al personal responsable de supervisar 
el cumplimiento del Plan de Abandono acerca de la importancia de la correcta 
ejecución de los instrumentos de gestión ambiental, a través de un instructor 
especializado que acredite conocimientos en el tema. Para acreditar el 
cumplimiento de la medida correctiva, Grifos Diana S.A.C. deberá remitir a la 
Dirección de Fiscalización, Sanción y Aplicación de Incentivos del Organismo de 
Evaluación y Fiscalización Ambiental- OEFA, en un plazo de cinco (5) días hábiles 
contados a partir del día siguiente de vencido el plazo para cumplir la medida 
correctiva, copia del programa de capacitación, la lista de asistentes, los 
certificados y/o constancias que acrediten la capacitación efectuada a su 
personal. 

Finalmente, se dispone la inscripción de la presente resolución en el Registro de 
Actos Administrativos; sin perjuicio de que si esta adquiere firmeza, el extremo 
en que se declaró la responsabilidad administrativa será tomado en cuenta para 
determinar la reincidencia y su posible inscripción en el registro correspondiente, 
de acuerdo con el segundo párrafo del Numeral 2.2 del Artículo 2° de las Normas 

,.. ~:---, reglamentarias que facilitan la aplicación de lo establecido en el Artículo 19° de la 
/ .::. ~:,}.h~ro~ '...:~ Ley N° 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificación de 
<·i'' ' "4-\ procedimientos y permisos para la promoción y dinamización de la inversión en 
~ e? . 

:;,; -.......... . ~! el país, aprobadas mediante Resolución de Consejo Directivo N° 026-2014-
vofJo l OEFAICD. 

' s<:S 
LI',O Ef 1'- '. -- Lima, 30 de enero del 2015 

l. ANTECEDENTES 

1. Mediante Resolución Directora! No 294-2011 -MEM/AAE de fecha 14 de octubre 
del2011 2, la Dirección General de Asuntos Ambientales Energéticos del Ministerio 
de Energía y Minas (en adelante, MINEM) aprobó el Plan de Abandono Parcial de 
un Tanque de Almacenamiento de Kerosene de la Estación de Servicios 
Mahanaim ubicado en Avenida México No 700, esquina con calle Juan Castro, 

Registro Único de Contribuyente W 20430857861 

Folio 16 del expediente. 
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distrito de la Victoria, provincia y departamento de Lima (en adelante, Plan de 
Abandono Parcial), presentado por la empresa Grifos Diana S.A.C. (en adelante, 
Grifos Diana). 

2. Mediante Carta S/N del17 de octubre del 2011 3, Grifos Diana solicitó a la Dirección 
de Supervisión del Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental - OEFA 
(en adelante, la Dirección de Supervisión) la verificación de la ejecución del Plan 
de Abandono Parcial. 

3. El 11 de noviembre del 2011, la Dirección de Supervisión realizó una supervisión 
regular a las instalaciones de la Estación de Servicios Mahanaim operada por 
Grifos Diana a fin de verificar el cumplimiento de la ejecución de su Plan de 
Abandono Parcial. 

4. Los resultados de dicha visita de supervisión fueron recogidos en el Acta de 
Supervisión No 0075054 del 11 de noviembre del 2011 (en adelante, Acta de 
Supervisión) y analizados en el Informe de Supervisión 395-2011-0EFA/DS del 
11 de noviembre del 2011 (en adelante, Informe de Supervisión)5. 

5. Mediante Resolución Subdirectora! No 653-2014-0EFA/DFSAI/SDI6 del 8 de abril 
del2014 y notificada7 el15 d_e abril del mismo año, la Subdirección de Instrucción 
e Investigación de la Dirección de Fiscalización, Sanción y Aplicación de 
Incentivos del OEFA (en adelante, la Subdirección de Instrucción) comunicó a 
Grifos Diana el inicio del presente procedimiento administrativo sancionador por 
la presunta infracción: 

Presunta conducta Presunta norma 
Norma que tipifica Eventual incumplida y la que Infractora 

tipifica la infracción la eventual sanción sanción 

La empresa Grifos Diana Numeral 3.4.5 de la 
Artículos ggo y goo del Tipificación y Escala de no habria presentado los 
Reglamento para la Multas y Sanciones de manifiestos de manejo de 
Protección Ambiental en Hidrocarburos, contenida residuos sólidos las Actividades de en la Tipificación y Escala Hasta peligrosos (borras y 
Hidrocarburos, aprobado de Multas y Sanciones de 10,000 materiales de limpieza 
mediante Decreto OSINERGMIN, aprobada UIT contaminados con 
Supremo No 015-2006- por Resolución de Consejo hidrocarburos) 
EM. Directivo No 028-2003-provenientes del tanque 

OS/CD y sus de kerosene. 
modificatorias. 

Pese a que la Resolución Subdirectora! No 653-2014-0EFA-DFSAI/SDI le fue 
debidamente notificada y que ha transcurrido el plazo legal establecido, Grifos 
Diana no presentó sus descargos sobre la infracción imputada en su contra. 

11. CUESTIONES EN DISCUSIÓN 

7. Las cuestiones en discusión en el presente procedimiento administrativo 
sancionador son las siguientE!S: 

Folio 22 del Expediente. 

Folio 94 del Expediente. 

Folio 1 al105 del Expediente. 

Folios 109 al 112 del Expediente 

Folio 113 del Expediente. 
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(i) 

(ii) 
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Primera cuestión en discusión: Si Grifos Diana presentó los manifiestos de 
manejo de residuos sólidos peligrosos (borras y materiales de limpieza 
contaminados con hidrocarburos) provenientes del tanque de kerosene. 

Segunda cuestión de discusión: Si corresponde ordenar medidas correctivas 
a Grifos Diana. 

111. CUESTIONES PREVIAS 

111.1 Notificación de la Resolución Subdirectora! W 653-2014-0EFA-DFSAI/SDI y 
descargos de Grifos Diana 

8. En el presente procedimiento, la Subdirección de Instrucción otorgó a Grifos Diana 
un plazo de quince (15) días para la presentación de los descargos al 
procedimiento administrativo sancionador iniciado en su contra a través de la 
Resolución Subdirectora! No 653-2014-0EFA/DFSAI/SDI conforme a lo 
establecido en el Numeral 1 del Artículo 13° del Reglamento del Procedimiento 
Administrativo Sancionador del OEFA, aprobado mediante Resolución de Consejo 
Directivo No 012-2012-0EFA/CD (en adelante, RPAS) 8

. 

9. De la revisión de la cédula de notificación No 752-2014, se verifica que el 15 de 
abril del 2014 Grifos Diana fue debidamente notificada, toda vez que la referida 
cédula consigna la fecha y hora en que se efectuó la notificación, así como el 
nombre, número de documento de identidad y firma de la persona que recibió la 
copia de la referida Resolución Subdirectora!, cumpliéndose así lo dispuesto en el 
Numeral 3 del Artículo 21° de la Ley No 27444, Ley del Procedimiento 
Administrativo General (en adelante, LPAG)9 • 

10. Habiendo transcurrido el plazo otorgado por la Subdirección de Instrucción e 
Investigación, se ha verificado que Grifos Diana no ha presentado sus descargos. 

11. En aplicación del principio de verdad material, contenido en el Numeral 1.11 del 
Artículo IV del Título Preliminar de la LPAG10 , la autoridad administrativa 

10 

Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del OEFA, aprobado mediante Resolución de 
Consejo Directivo N" 012-2012-0EFA/CD. 
"Artículo 13•.- Presentación de descargos 
13.1 El administrado imputado podrá presentar sus descargos en un plazo improrrogable de quince (15) días 
hábiles. 
(. .. )". 

Ley N" 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General 
"Artículo 21•.- Régimen de la notificación personal 
(. . .) 
21.3 En el acto de notificación personal debe entregarse copia del acto notificado y señalar la fecha y hora en 
que es efectuada, recabando el nombre y firma de la persona con quien se entienda la diligencia. Si ésta se niega 
a firmar o recibir copia del acto notificado, se hará constar así en el acta, teniéndose por bien notificado. En este 
caso la notificación dejará constancia de /as características de/lugar donde se ha notificado". 

Ley N" 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General. 
"Artículo IV.- Principios del procedimiento administrativo 
( .. .) 
1.11. Principio de verdad material.- En el procedimiento, la autoridad administrativa competente deberá 
verificar plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual deberá adoptar todas las 
medidas probatorias necesarias autorizadas por la ley. aun cuando no hayan sido propuestas por los 
administrados o hayan acordado eximirse de ellas. 
( ... )". 
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13. 

14. 

15. 
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competente deberá verificar plenamente los hechos que sirven de motivo a sus 
decisiones, para lo cual deberá adoptar todas las medidas probatorias necesarias 
autorizadas por la ley, aun cuando no hayan sido propuestas por los administrados 
o hayan acordado eximirse de ellas. 

Por lo expuesto, corresponde a esta Dirección evaluar los documentos que obran 
en el Expediente con la finalidad de determinar si Grifos Diana presentó los 
manifiestos de manejo de residuos sólidos peligrosos (borras y materiales de 
limpieza contaminados con hidrocarburos) provenientes del tanque de kerosene. 

Normas procedimentales aplicables al procedimiento administrativo 
sancionador. Aplicación de la Ley No 30230 y de la Resolución de Consejo 
Directivo N° 026-2014-0EFA/CD 

Mediante la Ley N° 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificación 
de procedimientos y permisos para la promoción y dinamización de la inversión 
en el país (en adelante, Ley No 30230), se ha dispuesto que durante un plazo de 
tres (3) años, contado a partir de su vigencia, el OEFA privilegiará las acciones 
orientadas a la prevención y corrección de la conducta infractora en materia 
ambiental. 

El Artículo 19° de la Ley No 3023011 estableció que durante dicho periodo el OEFA 
tramitará procedimientos sancionadores excepcionales, esto es, si se verifica la 
existencia de una infracción, únicamente dictará una medida correctiva destinada 
a revertir la conducta infractora y suspenderá el procedimiento administrativo 
sancionador, salvo las excepciones establecidas por la referida norma. 

Al respecto, la infracción imputada en el presente procedimiento administrativo 
sancionador es distinta a los supuestos establecidos en los Literales a) , b) y e) del 
Artículo 19° de la Ley N° 30230, pues de la imputación no se aprecia infracción 
que generen daño real a la salud o vida de las personas, el desarrollado 
actividades sin certificación ambiental o en zonas prohibidas, o la reincidencia. En 
tal sentido, en concordancia con el Artículo 2° de las "Normas reglamentarias que 
facilitan la aplicación de lo establecido en el Artículo 19° de la Ley No 30230", 
aprobadas mediante Resolución de Consejo Directivo No 026-2014-0EFA/CD (en 

Ley W 30230, Ley que establece medidas tributarías, simplificación de procedimientos y permisos para 
la promoción y dínamízacíón de la Inversión en el pais 
"Artículo 19.- Privilegio de fa prevención y corrección de las conductas infractoras 
En el marco de un enfoque preventivo de la política ambiental, establécese un plazo de tres (3) años contados a 
partir de la vigencia de la presente Ley, durante el cual el Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental ­
OEFA privilegiará las acciones orientadas a la prevención y corrección de la conducta infractora en materia 
ambiental. 
Durante dicho periodo, el OEFA tramitará procedimientos sancionadores excepcionales. Si la autoridad 
administrativa declara la existencia de infracción, ordenará la realización de medidas correctivas destinadas a 
revertir la conducta infractora y suspenderá el procedimiento sancionador excepcional. Verificado el cumplimiento 
de la medida correctiva ordenada. el procedimiento sancionador excepcional concluirá. De lo contrario, el referido 
procedimiento se reanudará, quedando habilitado el OEFA a imponer la sanción respectiva. 
Mientras dure el período de tres (3) años, /as sanciones a imponerse por las infracciones no podrán ser superiores 
al 50% de la multa que correspondería aplicar, de acuerdo a la metodología de determinación de sanciones, 
considerando los atenuantes y/o agravantes correspondientes. Lo dispuesto en el presente párrafo no será de 
aplicación a los siguientes casos: 

a) Infracciones muy graves, que generen un daño real y muy grave a la vida y la salud de las personas. Dicha 
afectación deberá ser objetiva, individualizada y debidamente acreditada. 

b) Actividades que se realicen sin contar con el instrumento de gestión ambiental o la autorización de inicio de 
operaciones correspondientes, o en zonas prohibidas. 

e) Reincidencia. entendiéndose por tal la comisión de la misma infracción dentro de un período de seis (6) 
meses desde que quedó firme la resolución que sancionó la primera infracción". 
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adelante, Normas Reglamentarias), de acreditarse la existencia de infracción 
administrativa, corresponderá emitir: 

(i) Una primera resolución que determine la responsabilidad administrativa y 
ordene la correspondiente medida correctiva, de ser el caso. 

(ii) En caso de incumplir la medida correctiva, una segunda resolución que 
sancione la infracción administrativa. 

16. En tal sentido, corresponde aplicar las disposiciones contenidas en la Ley 
No 30230 y en las Normas Reglamentarias al presente procedimiento 
administrativo sancionador. 

IV. ANÁLISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSIÓN 

17. La conducta imputada materia del presente procedimiento administrativo 
sancionador fue detectada durante el desarrollo de las acciones de supervisión 
del OEFA. 

18. El Artículo 16° del RPAS del OEFA12 señala que los informes técnicos, actas de 
supervisión u otros documentos similares constituyen medios probatorios dentro 
del procedimiento administrativo sancionador y la información contenida en ellos 
-salvo prueba en contrario- se presume cierta y responde a la verdad de los 
hechos que en ellos se afirma13

. 

19. En consecuencia, el Acta de Supervisión No 007505 y el Informe de Supervisión 
No 395-2011 -0EFA/DS, correspondientes a la supervisión realizada el 11 de 
noviembre del 2011 en la Estación de Servicios Mahanaim operada por Grifos 
Diana, constituyen medios probatorios fehacientes, al presumirse cierta la 
información contenida en ellos; sin perjuicio del derecho del administrado de 
presentar los medios probatorios que acrediten lo contrario. 

IV.1 Primera cuestión en discusión: Determinar si Grifos Diana presentó los 
manifiestos de manejo de residuos sólidos peligrosos (borras y materiales 
de limpieza contaminados con hidrocarburos) provenientes del tanque de 
kerosene 

13 

Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del Organismo de Evaluación y Fiscalización 
Ambiental- OEFA, aprobado por Resolución de Consejo Directivo N" 012-2012-0EFAICD 
"Artículo 16.- Documentos públicos 
La información contenida en los informes técnicos, actas de supervisión u otros documentos similares constituyen 
medios probatorios y se presume cierta, salvo prueba en contrario". 

En este contexto, Garberí Llobregat y Buitrón Ramirez señalan lo siguiente: 
«(. . .), la llamada "presunción de veracidad de Jos actos administrativos" no encierra sino una suerte de prueba 
documental privilegiada, en tanto se otorga legalmente al contenido de determinados documentos la virtualidad 
de fundamentar por si solos una resolución administrativa sancionadora, siempre que dicho contenido no sea 
desvirtuado por otros resultados probatorios de signo contrario, cuya proposición y práctica, como ya se dijo, 
viene a constituirse en una "carga" del presunto responsable que nace cuando la Administración cumple la suya 
en orden a la demostración de los hechos infractores y de la participación del inculpado en Jos mismos». 
(GARBERÍ LLOBREGAT, José y BUITRÓN RAMIREZ, Guadalupe. El Procedimiento Administrativo 
Sancionador. Volumen l. Quinta edición. Valencia: Tiran! Lo Blanch, 2008, p. 403). 
En similar sentido, se sostiene que "La presunción de veracidad de los hechos constatados por Jos funcionarios 
públicos es suficiente para destruir la presunción de inocencia, quedando a salvo al presunto responsable la 
aportación de otros medios de prueba(. .)".(ABOGACÍA GENERAL DEL ESTADO. DIRECCIÓN DEL SERVICIO 
JURÍDICO DEL ESTADO. MINISTERIO DE JUSTICIA. Manual de Derecho Administrativo Sancionador. Tomo l. 
Segunda edición. Pamplona: Arazandi, 2009, p. 480). 
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IV.1.1 La naturaleza e importancia del Plan de Abandono Parcial como instrumento de 
gestión ambiental 

20. 

21 . 

22. 

14 

15 

16 

El Artículo 4°14 del Reglamento para la Protección Ambiental en las Actividades de 
Hidrocarburos, aprobado por Decreto Supremo W 015-2006-EM (en adelante, 
RPAAH) define, entre otros, al Plan de Abandono Parcial como el conjunto de 
acciones para abandonar parte de un área o instalación; este plan incluye medidas 
a adoptarse para evitar impactos adversos al ambiente por efecto de los residuos 
sólidos, líquidos o gaseosos que puedan existir o que puedan aflorar con 
posterioridad. 

El Artículo 90° del RPAAH señala que el Plan de Abandono Parcial se regirá por 
lo dispuesto en el Artículo 89° de la referida norma15. 

La importancia del Plan de Abandono ParciaP6 se manifiesta en las acciones de 
descontaminación, restauración, reforestación, retiro de instalaciones y otras que 

Reglamento para la Protección Ambiental en las Actividades de Hidrocarburos, aprobado por Decreto 
Supremo W 015-2006-EM. 
"Artículo 4.- Definiciones 
Las definiciones contenidas en el Glosario de Siglas y Abreviaturas del Sub Sector Hidrocarburos y las contenidas 
en el Reglamento de las Actividades de Exploración y Explotación de Hidrocarburos resultan de aplicación en 
cuanto no se encuentren previstas en el presente Reglamento. 
En caso de discrepancia entre las directivas y definiciones contempladas en las normas citadas en el párrafo 
anterior más aquellas de la presente, primarán las contenidas en este Reglamento y luego las del Reglamento 
de las Actividades de Exploración y Explotación de Hidrocarburos. 
Para los fines del presente Reglamento se considerarán las definiciones y siglas siguientes: 
(. .. ) 
Plan de Abandono.- Es el conjunto de acciones para abandonar un área o instalación, corregir cualquier 
condición adversa ambiental e implementar el reacondicionamiento que fuera necesario para volver el área a su 
estado natural o dejara en condiciones apropiadas para su nuevo uso. Este Plan incluye medidas a adoptarse 
para evitar impactos adversos al Ambiente por efecto de /os residuos sólidos, liquidos o gaseosos que puedan 
existir o que puedan aflorar con posterioridad. 
Plan de Abandono Parcial.- Es el conjunto de acciones para abandonar parte de un área o instalación. Se 
deberán tomar en cuenta todas las medidas de un Plan de Abandono. 
(.. ).'' 

Reglamento para la Protección Ambiental en las Actividades de Hidrocarburos, aprobado por Decreto 
Supremo N" 015-2006-EM. 
"Artículo go• .• El Plan de Abandono Parcial se ceñirá a lo establecido en el artículo anterior en lo referente a 
tiempo y procedimiento. Este abandono parcial no requiere de Garantía de Seriedad de Cumplimiento." 

Reglamento para la Protección Ambiental en las Actividades de Hidrocarburos, aprobado por Decreto 
Supremo N" 015-2006-EM. 
"Artículo 89•.- El Titular que haya tomado la decisión de dar por terminada sus Actividades de Hidrocarburos, 
deberá comunicarlo por escrito a la DGAAE. Dentro de os cuarenta y cinco (45) días calendario siguientes deberá 
presentar ante la DGAAE un Plan de Abandono, coherente con /as acciones de abandono descritas en los 
instrumentos de Gestión Ambiental aprobados, debiéndose observar o siguiente: 
a. Teniendo en cuenta el uso futuro previsible que se le dará al área. /as condiciones geográficas actuales y /as 

condiciones originales del ecosistema se propondrá. en el Plan de Abandono las acciones de 
descontaminación, restauración, reforestación, retiro de instalaciones y otras que sean necesarias para 
abandonar el área, as/ como el cronograma de ejecución. 

b. La verificación del cumplimiento del Plan de Abandono a lo largo de su ejecución y la verificación de/logro 
de /os objetivos del Plan de Abandono será ejecutada por OSINERG, constituyendo el incumplimiento del 
Plan de Abandono, infracción a presente Reglamento. 

c. Conjuntamente con la presentación de la solicitud de aprobación del Plan de Abandono el responsable del 
proyecto deberá otorgar Garantía de Seriedad de Cumplimiento (Carta Fianza), que sustente el cumplimiento 
de los compromisos contenidos en el Plan de Abandono. La Garantía deber ser extendida a favor del 
Ministerio de Energía y Minas, por una entidad del sistema financiero nacional por un monto igual al 30% del 
monto total de /as inversiones involucradas en el Plan de Abandono propuesto, con vigencia hasta noventa 
(90) días calendario después de la fecha programada para la culminación de las actividades consideradas 
en el Plan de Abandono. 

d. La garanlfa de Seriedad de Cumplimiento del Pan de Abandono, no podrá ser liberada hasta que el 
OSINERG informe a la DGAA su conformidad a la ejecución del Plan de Abandono y al c¡¡mplimiento de las 
metas ambientales de éste. 

Durante la elaboración del Plan de Abandono y el trámite de aprobación, el responsable u operador mantendrá 
vigilancia de las instalaciones y el área para evitar, y controlar de ser el caso, la ocurrencia de incidentes de 
contaminación o daños ambientales." 
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sean necesarias para volver el área a su estado natural o dejarla en condiciones 
apropiadas para su nuevo uso. Además, busca que el titular vigile las instalaciones 
y el área que ha sido abandonada para evitar y controlar la ocurrencia de 
incidentes de contaminación o daños ambientales, de ser el caso. 

23. Por lo tanto, no cumplir con las obligaciones asumidas en mencionado instrumento 
de gestión ambiental expone al ambiente y a sus componentes a posibles daños 
irreparables. En tal sentido, no solo se estaría vulnerando el marco jurídico 
ambiental sino que además se estaría impidiendo alcanzar fines superiores como 
son la recuperación y rehabilitación de la zona. 

24. Por su parte, el Literal b) del Artículo 89° del RPAAH establece que se verificará 
el cumplimentó del Plan de Abandono a lo largo de su ejecución, así como el logro 
de los objetivos. En ese sentido, el incumplimiento del referido instrumento de 
gestión ambiental constituye una infracción a la citada norma. 

25. En atención a las referidas disposiciones normativas, Grifos Diana, en su calidad 
de titular de actividades de hidrocarburos, se encuentra obligado a cumplir con los 
compromisos asumidos en su Plan de Abandono Parcial. 

26. El Plan de Abandono Parcial de Grifos Diana establece que los residuos peligrosos 
generados por el lavado de los tanques a ser abandonados (borras), deberán ser 
tratados de acuerdo a Ley 17, esto es de acuerdo a lo dispuesto en la Ley No 27314, 
Ley General de Residuos Sólidos (en adelante, LGRS) y el Reglamento de la Ley 
General de Residuos Sólidos, aprobado mediante Decreto Supremo W 057-2004-
PCM (en adelante, RLGRS). 

27. El Artículo 3r de la LGRS18 y el Artículo 25° del RLGRS19 establecen que los 
generadores de residuos sólidos del ámbito de gestión no municipal remitirán a la 
autoridad competente, entre otros documentos, un Manifiesto de Manejo de 
Residuos Sólidos Peligrosos, el mismo que contendrá la información sobre cada 
operación de traslado d~ residuos peligrosos fuera de las instalaciones 
industriales o productivas. 

28. Cualquier operación de transporte de residuos peligrosos fuera de las 
instalaciones del generador debe ser realizada por una Entidad Prestadora de 
Servicios de Residuos Sólidos (en adelante, EPS-RS) y registrarse en el 
Manifiesto de Manejo de Residuos Sólidos Peligrosos según el formulario del 

19 

PROCEDIMIENTOS PARA LA EJECUCION DEL PLAN DE ABANDONO 
"Se lavara internamente el tanque y se extraerá completamente la borra hasta dejarlo seco. La borra resultante 
se depositara en un recipiente cilíndrico hermético la cual será entregada a la EPS- RS DI SAL PERU S.A. C. para 
su tratamiento de acuerdo a Ley"(. . .). 

Ley N" 27314, Ley General de Residuos Sólidos 
Articulo 37.- Declaración, Plan de Manejo y Manifiesto de Residuos 
Los generadores de residuos sólidos del ámbito de gestión no municipal, remitirán en formato digital, a la 
autoridad a cargo de la fiscalización correspondiente a su Sector, los siguientes documentos: 
37.3 Un Manifiesto de Manejo de Residuos Sólidos Peligrosos por cada operación de traslado de residuos 

peligrosos, fuera de instalaciones industriales o productivas, concesiones de extracción o aprovechamiento 
de recursos naturales y similares( ... ). 

Reglamento de la Ley N" 27314, Ley General de Residuos Sólidos, aprobado por Decreto Supremo N" 057-
2004-PCM 
Artículo 25.- Obligaciones del generador 
El generador de residuos del ámbito no municipal está obligado a: 
( ... ) 
4. Presentar Manifiesto de Manejo de Residuos Peligrosos a la autoridad competente de su sector de acuerdo 

a lo dispuesto en el artículo 115 del Reglamento; 
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Anexo 2 del RLGRS20, por tanto, la obligación de presentar los Manifiestos de 
Manejo de Residuos Sól idos Peligrosos se genera cuando se realiza un traslado 
de los residuos sólidos peligrosos fuera de las instalaciones productivas o 
industriales de la empresa. 

29. Al respecto, los Artículos 43° y 115° del RLGRS21 establecen que los Manifiestos 
de Manejo de Residuos Sólidos Pel igrosos acumulados en el mes deben ser 
remitidos a la autoridad competente durante los quince (1 5) primeros días del mes 
siguiente de la operación de transporte. En ese sentido, el incumplimiento de lo 
antes referido constituye una infracción a la citada norma. 

IV. 1 .2 Análisis del hecho imputado 

30. La Dirección de Supervisión en el Acta de Supervisión W 00750522 del 11 de 
noviembre del 2011 , señaló lo siguiente: 

31. 

20 

21 

22 

23 

"El administrado refiere que todavía no se ha realizado ( .. .) la disposición de los 
residuos sólidos peligrosos que pueda generarse" 

La Dirección de Supervisión analizó los documentos23 remitidos por Grifos Diana 
referidos a la disposición de los residuos peligrosos generados por el lavado del 
tanque de Kerosene, señalando en el Informe de Supervisión lo siguiente24: 

Reglamento de la Ley general de Residuos Sólidos Peligrosos, aprobado mediante Decreto Supremo 
N" 057-2004-PCM 
"Artículo 42.- Seguimiento del flujo de los residuos en la operación de transporte 
1. Cualquier operación de transporte de residuos fuera de las instalaciones del generador, debe ser realizada 

por una EPS-RS. Si se trata de residuos peligrosos, dicha operación deberá registrarse en el Manifiesto de 
Manejo de Residuos Sólidos Peligrosos, confom1e a lo establecido en el Reglamento, utilizando el fom1ulario 
del Anexo 2, el cual debe estar fim1ado y sellado por el responsable del área técnica de las EPS-RS que 
intervenga hasta su disposición final; 

2. Porcada movimiento u operación de transporte de residuos peligrosos, el generador debe entregar a la EPS­
RS que realice dicho servicio, el original del Manifiesto suscrito por ambos. Todas las EPS-RS que participen 
en el movimiento de dichos residuos en su tratamiento o disposición final, deberán suscribir el original del 
manifiesto al momento de recibirlos; 

3. El generador y cada EPS-RS conservarán su respectiva copia del manifiesto con las fim1as que consten al 
momento de la recepción. Una vez que la EPS-RS de transporte entrega los residuos a la EPS-RS encargada 
del tratamiento o disposición final, devolverá el original del manifiesto al generador. firmado y sellado por 
todas las EPS-RS que han intervenido hasta la disposición final; 

4. El generador remitirá el original del manifiesto con las firmas y sellos como se indica en el numeral anterior, 
a la autoridad competente de su sector. 
Estas reglas son aplicables a las EC-RS que se encuentren autorizadas para el transporte de residuos." 

Reglamento de la Ley general de Residuos Sólidos Peligrosos, aprobado mediante Decreto Supremo N• 
057-2004-PCM 
Artículo 43.- Manejo del manifiesto 
El generador y las EPS-RS o EC-RS, según sea el caso que han intervenido hasta la disposición final, remitirán 
y conservarán el manifiesto indicado en el artículo anterior, ciñéndose a lo siguiente: 
1. El generador entregará a la autoridad del sector competente durante los quince primeros dias de cada mes, 

los manifiestos originales acumulados del mes anterior; en caso que la disposición final se realice fuera del 
territorio nacional, adjuntará copias de la Notificación del país importador, conforme al articulo 95 del 
Reglamento y la documentación de exportación de la Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas; 

( ... } 
Articulo 115•,- Declaración de manejo de residuos 
El generador de residuos del ámbito de gestión no municipal deberá presentar dentro de los primeros quince di as 
hábiles de cada año una Declaración de Manejo de Residuos Sólidos, según formulario que se adjunta en el 
Anexo 1 del Reglamento, acompañado del respectivo plan de manejo de residuos que estima ejecutar en el 
siguiente periodo. a la autoridad competente. Esta derivará una copia de la misma con un análisis de situación a 
la DIGESA. 

Folio 96 del Expediente. 

Folio 59 al 69 del Expediente. 

Folio 101 del Expediente. 
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TABLA N" 1: 
OBSERVACIONES DETECTADAS 

DESCRIPCIÓN DE LA 
BASE LEGAL 

MEDIOS 
OBSERVACIÓN PROBATORIOS 

Art. 89", inciso b) del D.S. N" 015-2006-EM 
(La verificación del cumplimiento del Plan 
de Abandono a lo largo de su ejecución y la 
verificación del logro de los objetivos del 
Plan de Abandono será efectuada por 

La empresa presentó Certificados 
OSINERG. constituyendo el incumplimiento 
del Plan de Abandono, infracción al 

de Disposición final de los residuos 
presente Reglamento). 

Certificado No 
peligrosos generados por el 

Art. 116".- D.S. N" 057-2004-pcm 
000215-11 , Ver 

abandono, emitidos por BEFESA y 
El generador y la EPS-RS responsable( ... ) 

anexolll 
ENVAK S.A.C.; sin embargo, no ha están obligados a suscribir un Manifiesto de 

Certificado de 
cumplido con presentar el Manejo de Residuos Sólidos Peligrosos, 

Disposición Final 
manifiesto, de acuerdo a lo No 028660. Ver 
establecido en el Reglamento de la 

según el formulario del Anexo 2 y de anexo 11 (h). 
acuerdo a lo indicado en los articulos 41 °, 

Ley de Residuos Sólidos. 42" y 43" del Reglamento. 
lnc. B, Art. 48, D.S. No 015-2006-EM. 
Los residuos sólidos serán manejados de 
manera concordante con la Ley No 27314 
Ley General de Residuos Sólidos y su 
Reglamento. . 

32. El 9 de diciembre del 2011 Grifos Diana presentó un escrito, previo al inicio del 
presente procedimiento administrativo, referido a la disposición final de los 
residuos peligrosos generados por el abandono del tanque de kerosene, 
adjuntando los siguientes documentos: 

33. 

34. 

35. 

a) Certificado de Manejo de Residuos Peligrosos "Servicios de Evacuación de 
Residuos Peligros" emitido por ENVAK S.A. C. que certifica haber realizado 
el 29 de noviembre del 2011 , el traslado de cuatrocientos setenta y cuatro 
(474) kilogramos de residuos peligrosos provenientes de la estación de 
servicios de Grifos Diana. 

b) Certificado de Tratamiento y/o Disposición Final emitido por BEFESA que 
certifica que la empresa ENVAK S.A. C. realizó el29 de noviembre del2011, 
el tratamiento y/o disposición final de los residuos industriales y peligrosos 
(agua contaminada con combustible) provenientes de la actividad de 
hidrocarburos de la empresa Grifos Diana. 

De la revisión de los referidos documentos, se advierte que producto del lavado 
del tanque de kerosene se generó cuatrocientos setenta y cuatro (474) kilogramos 
de residuos peligrosos (agua contaminada con combustible) , la cual fue traslada 
fuera de las instalaciones de Grifos Diana el 29 de noviembre del 2011 por la 
empresa Envak S.AC. y objeto de tratamiento y disposición final el 29 de 
noviembre del 2011 por la misma empresa en el depósito de seguridad de 
residuos industriales y peligrosos de la empresa BEFESA, ubicada en la Quebrada 
Chutana Km. 4.2 de la Panamericana Sur, distrito de Chilca, provincia de Cañete 
y departamento de Lima. 

Se ha verificado el traslado de los residuos sólidos peligrosos, provenientes del 
abandono del tanque de kerosene, fuera de las instalaciones de Grifos Diana, en 
consecuencia se debió suscribir el Manifiesto de Manejo de Residuos Sólidos 
Peligrosos y presentarlo en la forma prevista en la norma. 

Sin embargo, Grifos Diana no ha presentado sus manifiestos de manejo de 
residuos sólidos peligrosos (borras y materiales de limpieza contaminados con 
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hidrocarburos) que acredite la disposición de sus residuos sólidos peligrosos 
provenientes del abandono del tanque de kerosene en la forma prevista por la 
norma, conforme se comprometió en su Plan de Abandono Parcial. 

36. En consecuencia, ha quedado acreditado que Grifos Diana incumplió con lo 
dispuesto en los Artículos 89 y 90° del RPAAH, por tanto corresponde declarar la 
responsabilidad administrativa de Grifos Diana en el presente extremo. 

IV.2. Segunda cuestión de discusión: Determinar si corresponde ordenar medida 
correctiva a Grifos Diana. 

IV.2.1 Objetivo, marco legal y condiciones de las medidas correctivas 

37. La medida correctiva cumple con el objetivo de reponer o restablecer las cosas al 
estado anterior de la comisión del ilícito, corrigiendo los efectos que la conducta 
infractora hubiere causado en el interés público25 • 

38. El Numeral 1 del Artículo 22° de la Ley del SINEFA señala que el OEFA podrá: 
"ordenar las medidas correctivas necesarias para revertir, o disminuir en lo 
posible, el efecto nocivo que la conducta infractora hubiera podido producir en el 
ambiente, los recursos naturales y la salud de las personas". 

39. Asimismo, los Lineamientos para la Aplicación de las Medidas Correctivas a que 
se refiere el Literal d) del Numeral 22.2 del Artículo 22° de la Ley No 29325, 
aprobado por Resolución del Consejo Directivo No 010-2013-0EFA/CD, 
establecen las directrices y metodología para la aplicación de medidas correctivas 
por parte del OEFA. 

IV.2.2 Procedencia de las medidas correctivas 

40. 

a) 

En el presente caso, se ha determinado la responsabilidad administrativa de Grifos 
Diana, debido a que se ha acreditado que no presentó los manifiestos de manejo 
de residuos sólidos peligrosos (borras y materiales de limpieza contaminados con 
hidrocarburos) provenientes del tanque de kerosene; conducta que vulnera lo 
dispuesto en el Artículo 89° y 90° del RPAAH. 

Con relación al incumplimiento de presentarlos manifiestos de manejo de residuos 
sólidos peligrosos 

Las medidas correctivas de adecuación ambiental tienen como objetivo que el 
administrado adapte sus actividades a estándares determinados, para así 
asegurar la mitigación de posibles efectos perjudiciales en el ambiente o la salud 
de las personas. Un ejemplo de estas medidas son las capacitaciones~. 

Véase MORÓN URSINA, Juan Carlos. "Los actos- medidas (medidas correctivas, provisionales y de seguridad) 
y la potestad sancionadora de la Administración". En: Revista de Derecho Administrativo W 9. Circulo de Derecho 
Administrativo. Lima, p. 147. 

Lineamientos para la Aplicación de las Medidas Correctivas a que se refiere el literal d) del Numeral 22.2 
del Artículo 22° de la Ley W 29325, aprobados por Resolución del Consejo Directivo N" 010-2013-
0EFA/CD 

111.3 Tipos de Medidas Correctivas 
31. Cabe señalar que existen cuatro (4) tipos de medidas correctivas a saber: 
a) Medidas de adecuación 
Tienen por objeto que el administrado adapte sus actividades a estandares determinados, para así asegurar la 
mitigación de posibles efectos perjudiciales en el ambiente o la salud de las personas. Estas medidas deberían 
darse frente a supuestos en los cuales el daño y la infracción son de caracter menor, por lo que basta una 
actuación positiva del administrado para asegurar la reversión de los posibles perjuicios. Estas medidas son los 
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Las medidas correctivas de capacitación son ordenadas luego de la identificación 
de ineficiencias en los procesos de producción, mantenimiento, entre otros, de las 
empresaS27

• 

A efectos de fijar plazos razonables del cumplimiento de la medida correctiva, en 
el presente caso se ha tomado en consideración el tiempo que demorará Grifos 
Diana en realizar la planificación, programación, contratación del instructor 
especializado y la ejecución de la capacitación a su personal, así como la remisión 
de los documentos que acrediten su cumplimiento. 

Por tanto, corresponde ordenar a Grifos Diana como medida correctiva, cumplir 
con capacitar al personal responsable de supervisar el cumplimiento del Plan de 
Abandono, acerca de la importancia de la correcta ejecución de los instrumentos 
de gestión ambiental, a través de un instructor especializado que acredite 
conocimientos en el tema, tal como se indica a continuación: 

Medida correctiva 
Co nducta 
infractora 

Obligación 
Plazo de Forma y plazo para acreditar el 

cumplimiento cumplimiento 

Capacitar al personal Remitir a la Dirección de Fiscalización, 
Grifos Diana no responsable de Sanción y Aplicación de Incentivos del 
presentó los supervisar el 

Treinta (30) 
Organismo de Evaluación y Fiscalización 

manifiestos de cumplimiento del Plan 
dfas hábiles 

Ambiental, en un plazo de cinco (5) días 
manejo de residuos de Abandono, acerca 

contados a 
hábiles contados a partir del día 

sólidos peligrosos de la importancia de la partir del di a siguiente de vencido el plazo para 
(borras y materiales correcta ejecución de siguiente de 

cumplir la medida correctiva, copia del 
de limpieza los instrumentos de 

notificada la 
programa de capacitación, la lista de 

contaminados con gestión ambiental, a presente 
asistentes, los certificados y/o 

hidrocarburos) través de un instructor 
resolución. 

constancias que acrediten la 
provenientes del especializado que capacitación efectuada a su personal por 
tanque de kerosene. acredite conocimientos un instructor especializado que acredite 

en el tema conocimientos en el tema. 

Cabe informar que de acuerdo a lo establecido en el segundo párrafo del Artículo 
19° de la Ley No 30230, luego de ordenada la medida correctiva, se suspenderá 
el procedimiento administrativo sancionador. Si la autoridad administrativa verifica 
el cumplimiento de la medida correctiva ordenada, el presente procedimiento 
administrativo sancionador concluirá. De lo contrario , se reanudará , habilitando al 
OEFA para imponer la sanción respectiva. 

Finalmente, es importante señalar que de acuerdo al segundo párrafo del Numeral 
2.2. del Artículo 2° de las Normas reglamentarias que facilitan la aplicación de lo 
establecido en el Artículo 19° de la Ley No 30230, en caso el extremo que declara 
la existencia de responsabilidad administrativa adquiera firmeza, será tomado en 
cuenta para determinar la reincidencia del administrado, sin perjuicio de su 
inscripción en el Registro de Actos Administrativos (RAA). 

En uso de las facultades conferidas en el Literal n) del Artículo 40° del Reglamento 
Organización y Funciones del Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental -
OEFA, aprobado por Decreto Supremo No 022-2009-MINAM, y de lo dispuesto en el 
Artículo 19° de la Ley No 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificación 
de procedimientos y permisos para la promoción y dinamización de la inversión en el 
país; 

27 

cursos de capacitación ambiental obligatorios y los procesos de adecuación conforme a los instrumentos de 
gestión ambienta l. 
( ... ) 

Ministerio de Salud. Gestión de la Capacitación en las Organizaciones: Conceptos Básicos. Ministerio de Salud: 
Lima. 1998. p.10-11 . 
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Artículo 1° Declarar la existencia de responsabilidad administrativa de Grifos Diana 
S.A. C. por la comisión de la siguiente infracción y por los fundamentos expuestos en la 
parte considerativa de la presente resolución: 

Conductas infractoras Normas que tipifican las conductas infractoras 
Grifos Diana no presentó los manifiestos de manejo Artículos 89" y 90• del Reglamento para la Protección 
de residuos sólidos peligrosos (borras y materiales Ambiental en las Actividades de Hidrocarburos, 
de limpieza contaminados con hidrocarburos} aprobado mediante Decreto Supremo N" 015-2006-EM. 
provenientes del tanque de kerosene. 

Artículo 2°.- Ordenar a Grifos Diana S.A.C. que cumpla con la siguiente medida 
correctiva: 

Medida correctiva 
Conducta infractora 

Plazo de Forma y plazo para acreditar el 
Obligación cumplimiento cumplimiento 

Capacitar al personal 
Remitir a la Dirección de Fiscalización, 

Grifos Diana no responsable de supervisar Sanción y Aplicación de Incentivos del 
presentó los el cumplimiento del Plan 

Treinta (30} Organismo de Evaluación y Fiscalización 
manifiestos de manejo de Abandono, acerca de la días hábiles Ambiental, en un plazo de cinco (5) días 
de residuos sólidos importancia de la correcta contados a hábiles contados a partir del día siguiente de 
peligrosos (borras y 

ejecución de los 
partir del día vencido el plazo para cumplir la medida 

materiales de limpieza 
instrumentos de gestión siguiente de correctiva, copia del programa de 

contaminados con 
ambiental, a través de un 

notificada la capacitación, la lista de asistentes, los 
hidrocarburos) 

instructor especializado 
presente certificados y/o constancias que acrediten la 

provenientes del que acredite 
resolución. capacitación efectuada a su personal por un 

tanque de kerosene. conocimientos en el tema. 
instructor especializado que acredite 
conocimientos en el tema. 

Artículo 3°.- Informar a Grifos Diana S.A. C. que mediante el presente pronunciamento 
se suspende el procedimiento administrativo sancionador, el cual concluirá si la 
autoridad administrativa verifica el cumplimiento de la medida correctiva ordenada. De 
lo contrario, el procedimiento se reanudará, habilitando al Organismo de Evaluación y 
Fiscalización Ambiental - OEFA a imponer la sanción respectiva, conforme a lo 
establecido en el segundo párrafo del Artículo 19° de la Ley N° 30230, Ley que establece 
medidas tributarias, simplificación de procedimientos y permisos para la promoción y 
dinamización de la inversión en el país. 

Artículo 4°.- lnformar a Grifos Diana S.A. C. que el cumplimiento de la medida correctiva 
ordenada será verificado en el procedimiento de ejecución que iniciará la Dirección de 
Fiscalización, Sanción y Aplicación de Incentivos del Organismo de Evaluación y 
Fiscalización Ambiental- OEFA. En ese sentido, el administrado deberá presentar ante 
esta Dirección los medios probatorios vinculados con el cumplimiento de la medida 

/..:·J>~).. correctiva ordenada, de conformidad con lo establecido en el segundo párrafo del 
_i1 

1 ~i\Artículo 1 ~o ?e la Ley N° ~0230, Ley que esta.~lece ~edi~as !~ibutarias~ simp.l~ficación 
;;.: ....... ~(, .......... ¡;k:le proced1m1entos y perm1sos para la promoc1on y dmam1zac1on de la mvers1on en el 
~ V!f!]0 s:1país ~.;,. -~"' . 

·i7, 0t f t-.~" 

....... Artículo 5°.- Informar a Grifos Diana S.A.C. que contra la presente resolución 
únicamente es posible la interposición del recurso de apelación ante la Dirección de 
Fiscalización, Sanción y Aplicación de Incentivos, dentro del plazo de quince (15) días 
hábiles contado a partir del día siguiente de su notificación, de acuerdo a lo establecido 
en el Artículo 20r de la Ley No 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, y 
el Artículo 2° de las Normas reglamentarias que facilitan la aplicación de lo establecido 
en el Artículo 19° de la Ley W 30230, Ley que establece medidas tributarias, 
simplificación de procedimientos y permisos para la promoción y dinamización de la 
inversión en el país, aprobadas por la Resolución de Consejo Directivo No 026-2014-
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OEFAICD. Asimismo, se informa que el recurso de apelación a una medida correctiva 
se concede sin efecto suspensivo, conforme a lo establecido en el Artículo r de dichas 
normas reglamentarias. 

Artículo 6°.- Disponer la inscripción de la presente resolución en el Registro de Actos 
Administrativos, sin perjuicio de que si esta adquiere firmeza, el extremo que declara la 
responsabilidad administrativa será tomado en cuenta para determinar la reincidencia y 
su posible inscripción en el registro correspondiente, de acuerdo al segundo párrafo del 
Numeral 2.2 del Artículo 2o de las Normas reglamentarias que facilitan la aplicación de 
lo establecido en el Artículo 19° de la Ley No 30230, Ley que establece medidas 
tributarias, simplificación de procedimientos y permisos para la promoción y 
dinamización de la inversión en el país, aprobadas mediante Resolución de Consejo 
Directivo No 026-2014-0EFA/CD. 

Regístrese y comuníquese, 

.. ~~;¡~i~·¡· .. -9~~q~i-~~·M-.;·;¡·· 
D1rector~ de f is alizac1ón, Sanc1ón y 

Aphcac1on de Incentivos 
Org~nis~o de Evaluación y 

Fiscahzac,ón Ambiental - OEFA 
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